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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

IzvjeSée Uprave

Uprava Drustva podnosi godisnje izvjesée Uprave i revidirane financijske izvjestaje za godinu koja je zavrSila 31.
prosinca 2017.

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (u nastavku ,,Drustvo®) je dionicko drustvo koje nudi proizvode
zivotnih i neZivotnih osiguranja sa sjedisStem u Zagrebu, Slovenska ulica 24. Vecinski dionicar Drustva i mati¢no
drustvo je Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (u nastavku ,,VIG“ ili ,,Grupa“). Krajnje
mati¢no drustvo je Wiener Stidtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna
Insurance Group.

Drustvo svoju pripadnost Grupi ne izrazava iskljucivo koriste¢i “obiteljsko ime” Vienna Insurance Group, veé
promicanjem njezinih vrijednosti koje su sastavni dio strategije korporativnog upravljanja DruStvom.

Vienna Insurance Group

,Fokusirani smo na to da svojim klijentima u Austriji te Srednjoj i Isto¢noj Europi nudimo proizvode i usluge
prilagodene njihovim potrebama. NaSa je strategija usmjerena na dugoro¢nu profitabilnost i stabilan rast prinosa, §to
nas ¢ini pouzdanim partnerom u vremenima dinamickih promjena.

Vienna Insurance Group (VIG) zaposljava preko 25.000 zaposlenika u oko 50 tvrtki koje posluju u 25 zemalja.

Razvijamo osigurateljna rjeSenja u skladu s osobnim i lokalnim potrebama ¢ime smo zauzeli vodecu poziciju u
osiguravajucoj industriji u Austriji te Srednjoj i Isto¢noj Europi (SIE).*

Strucnost i stabilnost

Vienna Insurance Group je medunarodna osigurateljna Grupa sa sjediStem u Becu. Nakon pada Zeljezne zavjese 1989.
godine, VIG je od austrijskog drustva ¢ija povijest seze u daleku 1824. godinu brzo narastao u medunarodnu Grupu,
postavsi sinonimom stabilnosti i struénosti u pruzanju financijske zastite od rizika. Gotovo dva stoljeca iskustva,
zajedno s fokusom na nasu kljuénu djelatnost — osiguranje, ¢ine ¢vrst i siguran oslonac za vise od 20 milijuna klijenata
Grupe.

Fokus na srediSnjoj i isto¢noj Europi

Osim Austriju, VIG jasno isti¢e i SIE kao svoje domace trziste. Grupa ostvaruje vise od polovice svojih premija u
Srednjoj i Isto¢noj Europi te su i VIG-ove poslovne aktivnosti usmjerene na ovu regiju. To je prvenstveno odraz
dvostruko vecih prognoza gospodarskog rasta za prostor SIE nego za Zapadnu Europu, kao i trenutne razine gustoce
osiguranja koja je i dalje ispod prosjeka EU.

Lokalna trzi$na prisutnost

VIG financijsku zastitu svojih klijenata smatra velikom odgovornosc¢u. Pri tomu Grupa slijedi "multi-brand" strategiju
koja se temelji na regionalno etabliranim brandovima, kao i na lokalnom poduzetnistvu. U konacnici, uspjeh Grupe i
bliskost s klijentima ovise o snazi svakog pojedina¢nog brenda i o lokalnom znanju.

Snazni financijski i kreditni rejting

VIG ima ocjenu "A + sa stabilnim izgledima" poznate agencije za rejting Standard & Poor's, $to znaci da je i dalje
medu najvise ocjenjenim drustvima na indeksu vodecih dionica Becke burze ATX-u. Dionice Vienna Insurance
Group, osim na beckoj, kotiraju i na praskoj burzi. Wiener Stadtische Versicherungsverein - stabilni dioniCar s
dugoro¢nim fokusom - posjeduje oko 70% dionica VIG. Preostale dionice su u slobodnom opticaju.
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Drustvo

Drustvo je 2017. godinu zabiljezilo kao jednu od najboljih poslovnih godinu od ulaska VIG-a na hrvatsko trziste u
1999. godini te je ostvarilo stabilan razvoj premijskog prihoda, kao i stabilno ostvarenje dobiti. Kroz vise od 100
prodajnih mjesta lociranim u ¢itavoj zemlji, s gotovo 500 zaposlenika u prodaji i jakom vanjskom prodajnom
mrezom, kao i web-prodajom, cilj Drustva je omoguciti klijentima potpunu osigurateljnu zastitu te brzu i efikasnu
obradu Steta. StabilnoS¢u u klju¢nim kompetencijama Drustvo predstavlja ozbiljnog osiguravatelja. Drustvo uvijek
tezi pouzdanosti i vjerodostojnosti u ophodenju s poslovnim partnerima, zaposlenicima i dioni¢arima.

Poslovni rezultati za 2017. godinu pokazatelj su daljnjeg jaCanja pozicije DruStva. Kao jedan od prvih pet
osiguratelja po veli¢ini premije, Drustvo je svjesno svoje uloge promicatelja moderne kulture osiguranja na
hrvatskom trziStu osiguranja, $to je prepoznato i od Sire javnosti. Drustvo je kao najbolje osigurateljno drustvo
nagradeno ,,Zlatnom kunom za 2017.“ od Hrvatske gospodarske komore za uspjeh poslovanju i doprinos hrvatsko
gospodarstvu.

Sa svojih gotovo 700 motiviranih i educiranih zaposlenika DrusStvo izraZzava svoju spremnost na ostvarenje
vrhunskih rezultata i u sljede¢im godinama.

Poslovni rezultati

U 2017. godini Drustvo je ostvarilo neto dobit od 27,9 milijuna kuna §to je odraz stabilnosti poslovanja Drustva,
strogog upravljanja troSkovima i konzervativne politike ulaganja. Unato¢ implementiranoj strategiji rasta, Drustvo
je primjenjivalo selektivnu politiku u preuzimanju osiguranja s tezistem na profitabilnosti, neovisno o mogucim
premijskim gubicima. Takvo nacelo upravljanja nastavit ¢e se primjenjivati i u idu¢im godinama.

Drustvo je ostvarilo zaracunatu bruto premiju od 592,8 milijuna kuna $to predstavlja poveéanje od 0,27% u odnosu
na 2016. godinu, $to je pozicioniralo Drustvo na peto mjesto osiguratelja u Hrvatskoj s ukupnim trzisnim udjelom
od 6,54%. U segmentu zivotnih osiguranja Drustvo je zabiljezilo pad premije od 2,98% i zauzima trece mjesto na
trzi$tu s udjelom od 9,63%. U segmentu neZivotnih osiguranja DruStvo je ostvarilo rast zaraCunate bruto premije
od 3,44% s udjelom u trzi$tu od 5,06%. Kao i u prethodnim godinama, najveci udio u ukupnoj premiji se odnosi na
zivotna osiguranja (48%) te na osiguranja motornih vozila (24%). Udio osiguranja motornih vozila je s namjerom
smanjen zbog nezadovoljavajuce situacije na trzitu u toj skupini osiguranja. S obzirom na nastavak liberalizacije
hrvatskog trziSta osiguranja od automobilske odgovornosti, Drustvo znacajan napor ulaze u oprezno pracenje i
reagiranje na trendove trzista, striktno slijedeci strategiju profitabilnosti. Kako bi ublazilo negativan utjecaj
trendova na trzitu osiguranja vozila, Drustvo se jo$ snaznije usredotocilo na profitabilnije skupine osiguranja.

U ostalim neZivotnim osiguranjima Drustvo biljezi pozitivan trend s porastom poslovanja s korporativnim
klijentima od 19% te SME osiguranjima od 8%.

U 2017. godini neto izdaci za $tete su dosegli iznos od 373,2 milijuna kuna $to u odnosu na prethodnu godinu
predstavlja porast za 29,8 milijuna kuna (9%). Drustvo se tijekom ove godine ukljucilo u program za suzbijanje
prijevara koji je pokrenula Grupa te je zapocelo s implementacijom strukturiranog procesa upravljanja prijevarama,
oc¢ekujuci dodatne potencijale profitabilnosti. Ukupni troskovi pribave, administrativni i ostali poslovni troskovi
(ukljucujuéi 1 tehnicke troskove) iznosili su 224,7 milijuna kuna §to predstavlja smanjenje za 1,3 milijuna kuna u
usporedbi s proslom godinom.

Na dan 31. prosinca 2017. ukupna aktiva Drustva iznosila je 3,363 milijuna kuna §to predstavlja smanjenje za 215,9
milijuna kuna ili 6% u odnosu na kraj prethodne godine.

Drustvo ima snaznu kapitalnu bazu te je tijekom 2017. ispunjavalo sve regulatorne zahtjeve za adekvatnoséu
kapitala. Snazna kapitalna baza predstavlja sigurnost za osiguranike Drustva.

Stabilnost u poslovanju, kao i odrziva strategija rasta i profitabilnosti u budué¢nosti zahtijevaju da Drustvo nastavi
s daljnjim razvojem digitalizacije procesa pribave i upravljanje portfeljem. U 2017 Drustvo je pokrenulo IT projekte
na mnogim podrué¢jima poslovanja, kako bi se prilagodilo digitalnoj transformaciji na globalnom nivou.
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Tijekom 2017. Drustvo je lansiralo vrlo atraktivan i kompetitivan proizvod dopunskog zdravstvenog osiguranja, a
$to je popratilo marketin§kom kampanjom te je nastavilo s daljnjim razvojem dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja
implementacijom dodatnog zdravstvenog osiguranja.

Kao reakciju na prepoznate potrebe trzista i nove regulatorne zahtjeve Drustvo je u 2017. zapocelo s pripremom
nove generacije cjenika zivotnih osiguranja. Nova generacija cjenika sadrzi prilagodenu zajamcenu kamatnu stopu
te ukljucuje najnovije tablice smrtnosti. Glavni proizvod Zivotnog osiguranja bi ¢e prosire za 3 dodatna, nova
dopunska pokriéa te ¢e se uvesti i zaseban (sasvim nov) proizvod riziko-osiguranja, a sve kako bi se povecao udio
riziko premije u portfelju.

Kako bi se zadrzala financijska stabilnost i sigurnost, poslovni cijevi Drustva su usmjereni na daljnje povecanje
profitabilnosti Drustva kroz rast premijskog prihoda i povecanje trzisnog udjela zajedno s novim mjerama prihvata
u osiguranje te smanjenjem poslovnih troskova.

Tijekom 2017. VIG je najavio namjeru, tijekom 2018. spojiti svoja dva hrvatska osigurateljna drustva na nacin da
se Erste osiguranje Vienna Insurance Group pripoji Drustvu, a kako bi se osiguralo odrzivo i efikasno upravljanje
troSkovima na lokalnoj razini.

Upravljanje rizicima

Upravljanje rizicima kojima je Drustvo izloZzeno obavlja se redovito u okviru poslovanja. Upravljanje rizicima
omogucava identifikaciju, analizu, kvantifikaciju i kontrolu rizika. Najvazniji rizici kojima je Drustvo izlozeno su:
osigurateljni rizici, kreditni rizik, trzi$ni rizici (cjenovni rizik, kamatni rizik, valutni rizik), rizik likvidnosti,
operativni rizik, strateSki rizik i reputacijski rizik. Drustvo u svim kategorijama rizika poduzima mjere za
upravljanje i kontrolu rizika kako bi se rizici ogranicili na prihvatljivu razinu. IzloZenost rizicima je prikazana u
biljeskama uz financijske izvjestaje.

Rezim solventnost II na snazi je od pocetka 2016. godine te je implementiran od svih drzava ¢lanica Europske Unije
postavljajuci velike izazove pred cijeli osigurateljni sektor. Drustvo je sudjelovalo u Projektu solventnosti koji se
odvijao na razini cijele Grupe s ciljem standardizacije smjernica, izraCunavanja i izvje$¢ivanja o rjeSenjima i
naprednim procesima upravljanja rizicima, koji su definirani i implementirani uz pomoc¢ stru¢njaka iz svih drustava
u sastavu grupacije. Solventnost II uzima u obzir sve rizike kojima je Drustvo u svojem poslovanju izloZeno, a
medu kojima najznacajniju ulogu imaju financijski i osigurateljni rizici. Stoga ¢e Drustvo i u 2018. obratiti veliku
pozornost na vrednovanje svih rizika kojima su bilan¢ne pozicije i posebno financijska ulaganja izloZeni.

Hrvatsko trZziSte osiguranja

Prema podacima Hrvatskog ureda za osiguranje ukupna zaracunata bruto premija svih hrvatskih osiguravatelja u
2017. godini biljezi porast od 3,38% u odnosu na 2016. Glavni ¢imbenici koji su utjecali na poslovanje osiguratelja
na hrvatskom trziStu osiguranja su rastu¢i broj inovativnih, malih i srednjih poduzetnika, sofisticirane i
medunarodno kompetitivne tvrtke u raznim sektorima industrije u Hrvatskoj. Hrvatska dobra i dalje biljeze porast
udjela u izvozu, dok sve ve¢i broj turistickih dolazaka utjece na povecanje izvoza dobara. Znacajan utjecaj takoder
imaju predstecajne nagodbe.

U 2017. godini na hrvatskom trzistu osiguranja poslovalo je 23 osigurateljnih drustava koja su ostvarila ukupnu
zaraCunatu bruto premiju od 9,056 milijuna kuna. Nezivotna osiguranja biljeze rast od 4,68% u odnosu na 2016.
godinu, dok zivotna osiguranja biljeze smanjenje za 0,76% u odnosu na 2016. godinu.
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Drustveno odgovorno poslovanje

Drustveno odgovorno poslovanje je kontinuirana obveza poslovanja Drustva kako bi se nastavio odrziv razvoj,
eticno postupanje i doprinos ekonomskom okruzenju, a uz unaprjedenje kvalitete Zivota radnika Drustva, lokalne
zajednice kao i Sire zajednice. Navedeno ukljucuje i kvalitetno provodenje unutarnjeg poslovanja Drustva u
ophodenju s radnicima, kao i poslovanja u odnosima s dioni¢arima, osiguranicima, poslovnim partnerima,
nadzornim tijelima i Sirom zajednicom.

Drustvo smatra svojom obvezom poticati brigu o kulturnim i socijalnim pitanjima kroz socijalne projekte (Social
Active Day) te donacije i sponzorstva drustvenih dogadaja. U okviru projekta Social Active Day Drustvo je u2017.
godini bilo usredotoceno na edukaciju o sigurnosti djece na drustvenim mrezama. Broj radnika koji se ukljucio u
razlicite socijalne aktivnosti raste iz godine u godinu.

Drustvo ¢e za 2017. godinu o nefinancijskim aspektima izvjeStavati u okviru konsolidiranog izvjes¢a Grupe, a
temeljem EU Direktive (2014/95/EU) o objavljivanju nefinancijskih i drugih informacija. Konsolidirano izvjeSce
Grupe bit ¢e na raspolaganju od 18. travnja 2018. na stranici www.vig.com

Korporativno upravljanje

Drustvo smatra da je odgovorno i dosljedno korporativno upravljanje preduvjet sigurnog i stabilnog poslovanja,
rasta i razvoja vrijednosti za dionicare, osiguranike i druge zainteresirane strane.

Drustvo u poslovanju primjenjuje vanjske i unutarnje pravilnike, kao i smjernice maticnog drusStva, Vienna
Insurance Group, vodeci pri tome ra¢una da su navedene smjernice u skladu sa zakonskim odredbama Republike
Hrvatske. Ujedno, Drustvo vodi rauna o organizacijskoj strukturi kako bi je moglo Sto prije izmijeniti, odnosno
prilagoditi po potrebi.

Dionicari svoje pravo glasa koriste na skupsStinama koje saziva Uprava nakon §to Nadzorni odbor da svoju
suglasnost s odlukama i podnese ih Skupstini na usvajanje, sukladno Statutu i odredbama mjerodavnih zakona.
Skupstina osobito odlucuje u pitanjima imenovanja ¢lanova Nadzornog odbora, usvajanju godisnjih financijskih
izvjestaja, raspodjeli dobiti te imenovanju revizora Drustva.

Uprava vodi poslove Drustva i zastupa Drustvo prema tre¢im osobama. Uprava osigurava da Drustvo posluje u
skladu s pravilima o upravljanju rizicima, da osigurava i odrzava adekvatnu razinu kapitala u odnosu na rizike
kojima je izloZeno u svom poslovanju, upravlja kontrolnim funkcijama, omoguéava nesmetano obavljanje unutarnje
1 vanjske revizije, sastavlja financijska i druga izvje$¢a u skladu s racunovodstvenim propisima i standardima te
izvjeStava Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga.

Uprava je tijekom 2017. godine te do potpisivanja ovog izvjeSc¢a radila u sastavu:

Walter Leonhartsberger Predsjednik
Tamara Rendié¢ Clan
Jasminka Horvat Martinovié Clan
Bozo Saravanja Clan

Nadzorni odbor nadzire vodenje poslovanja Drustva te imenuje i opoziva ¢lanove Uprave, sudjeluje u izradi
godisnjih financijskih izvjestaja, podnosi pisano izvjesce o obavljenom nadzoru Glavnoj skupstini, zastupa Drustvo
ispred Uprave i daje prethodnu suglasnost na odluke Uprave kad je to propisano zakonom ili Statutom Drustva.

Nadzorni odbor je iz svojih redova imenovao Revizijski odbor koji ispunjava sve propisane zadatke, tj. prati
korektno i transparentno financijsko izvjestavanje.
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Nadzorni odbor je tijekom 2017. godine te do potpisivanja ovog izvje3éa radio u sastavu:

Peter Franz Hofinger Predsjednik od 21. kolovoza 2017,
Roland Grbll Predsjednik do 21 kolovoza 2017.
Wolfgang Petschko Zamjenik predsjednika

Zoran Dimov Clan

Johann Franz Josef Bichler Clan

Philippe Bardas Clan

Svemir Kovat Clan do 3. svibnja 2017.

Erwin Hammerbacher Clan do 3. svibnja 2017,

Uspostavljena je efikasna suradnja Uprave i Nadzornog odbora te njegovih odbora. Uprava redovno (putem
financijskih izvjetaja koje podnosi na tromjese&nom i godisnjem nivou) izvjeiéuje Nadzomi odbor o poslovanju
Drustva te o realizaciji financijskih planova.

19. veljate 201 8. godine
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Odgovornosti Uprave za pripremu i prihvaéanje godiSnjih
financijskih izvje$taja i izvjeséa Uprave

Temeljem Zakona o ratunovodstvu Republike Hrvatske, Uprava je duzna osigurati da financijski izvjedtaji za svaku
financijsku godinu budu pripremljeni u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (MSFI),
koje je usvojila Europska unija, tako da daju istinitu i objektivnu sliku financijskog stanja i rezultata poslovanja
Drustva za to razdoblje.

Nakon provedenih istraZivanja, Uprava razumno olekuje da Drudtvo ima odgovarajuéa sredstva za nastavak
poslovanja u doglednoj buduénosti. Iz navedenog razloga, Uprava i dalje prihvaca nacelo nastavka poslovanja pri
izradi financijskih izvjetaja.

Pri izradi ovih financijskih izvje3taja Uprava je odgovorna:

. da se odaberu i potom dosljedno primjenjuju odgovarajuce ratunovodstvene politike;
s da prosudbe i procjene budu razumne i oprezne;
. da se primjenjuju vaZeci ratunovodstveni standardi, a svako materijaino zna¢ajno odstupanje obznani i

objasni u financijskim izvje$tajima; te

. da se financijski izvje¥taji pripreme po natelu nastavka poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti
da ¢e Drudtvo nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih ra¢unovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom
tono3cu odraZavati financijski poloZaj Drustva, kao i njihovu uskladenost s hrvatskim Zakonom o ratunovodstvu.
Uprava je takoder odgovorna za &uvanje imovine Drustva, pa stoga i za poduzimanje razumnih mjera da bi se
sprijecile i otkrile pronevjere i ostale nezakonitosti,

Uprava je odgovorna za pripremu i sadrzaj godisnjih financijskih izvjedtaja i izvjeséa Uprave u skladu s &lankom
21. Zakona o racunovodstvu.

U ime i za Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d., dana 19, veljace 2018, godine:
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KPMG

IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d.

Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju financijskih izvjestaja drustva Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
(,Drustvo”), koji obuhvadéaju izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2017. godine te
izvjestaje o sveobuhvatnoj dobiti, promjenama u kapitalu i rezervama i novéanom toku za tada zavr§enu

godinu, kao i biljeske koje sadrze znacajne racunovodstvene politike i ostale objasnjavajuce informacije (u
nastavku ,financijski izvjestaji”).

Prema nasem misljenju, priloZeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski polozaj Drustva na
dan 31. prosinca 2017. godine, njegovu financijsku uspjesnost i njegove nov¢ane tokove za godinu koja je
tada zavrsila, sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja usvojenim od strane
Europske unije (,,EU MSFI“).

Osnova za izraZzavanje misljenja

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nase odgovornosti, u skladu
s tim standardima, podrobnije su opisane u nasem izvje$éu neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti
revizora za reviziju financijskih izvjestaja. Neovisni smo od Drustva u skladu s etickim zahtjevima koji su
relevantni za nasu reviziju financijskih izvjeStaja u Hrvatskoj i ispunili smo ostale eticke odgovornosti u
skladu s tim zahtjevima. Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i primjereni te da
¢ine odgovarajuc¢u osnovu za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Ostalo

Financijski izvjestaji Drustva na dan i za godinu koja je zavrsSila 31. prosinca 2016. revidirani su od strane
drugog revizora koji je izrazio pozitivno misljenje na te financijske izvjestaje 21. ozujka 2017.
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IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (nastavak)

Izvjesée o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Kljucna revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od najveée vaznosti
za nasu reviziju financijskih izvjesStaja tekuceg razdoblja. Ta smo pitanja razmatrali u kontekstu nase

revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima te ne dajemo zasebno

misljenje o tim pitanjima.

Vrednovanje pri¢uva zZivotnog i nezivotnog osiguranja
- - -

Na dan 31. prosinca 2017. godine tehnicke pri¢uve iznosile su 2.457.899 tisu¢a kuna Sto predstavlja 88,4%
ukupnih obveza Drustva (31. prosinca 2016.: 2.350.433 tisuca kuna, 78,0%).

Molimo pogledati stranice 36 i 38 (Znacajne racunovodstvene politike), stranicu 39 (Racunovodstvene
procjene i prosudbe), biljesku 6 Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na priznatu imovinu, obveze,
prihode i rashode iz poslovanja osiguranja , biljeSku 7 Test adekvatnosti obveza i biljesSku 23 Tehnicke

pricuve.

Kljuéno revizorsko pitanje

Kako smo postupili tom pitanju

Priéuve iz ugovora o osiguranju predstavljaju
pojedinac¢no najznacajniju obvezu Drustva u
izvjestaju o financijskom polozaju. Njihovo
vrednovanje ukljuéuje zna¢ajnu prosudbu u pogledu
neizvjesnih bududéih ishoda, jer zahtijeva da
rukovodstvo razvije slozene i subjektivne
pretpostavke koje se koriste kao ulazne varijable u
modelu izracuna priéuva iz ugovora o osiguranju koji
koristi standardnu aktuarsku metodologiju.

Na svaki datum izvjeStavanja, Drustvo je obvezno
provesti test adekvatnosti obveza (u daljnjem tekstu:
LAT) s ciljem utvrdivanja da li su priznate pri¢uve iz
ugovora o osiguranju dostatne. Test se temelji na
usporedbi sadasnje vrijednosti buduéih novéanih
tokova koji proizlaze iz aktivnih ugovora o osiguranju
procijenjenih od strane menadzmenta s pripadajuc¢im
pricuvama umanjenim za razgrani¢ene troskove
pribave. U slu¢aju da LAT test pokaze da iznos
pricuva iz ugovora o osiguranju nije dostatan, razlika
se priznaje u dobit ili gubitak.

Za osiguranja zivota, kljuéne pretpostavke koriStene
u procjeni oc¢ekivanih buduc¢ih novéanih tokova
ukljucuju one u pogledu ocekivanih buduéih
troSkova, stopa otkupa, dozivljenja i smrtnosti,
prinosa od ulaganja i diskontnih stopa.

NasSe revizorske procedure vezane uz ovo podrucje
ukljucivale su, izmedu ostalog:

Procjenu da li je metodologija primijenjena od
strane Drustva pri izra¢unu pri¢uva u skladu s
relevantnim regulatornim i izvjeStajnim
zahtjevima, kao i procjenu dosljednosti njezine
primjene tijekom izvjestajnog razdoblja;

= Testiranje dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti odabranih kljuénih procesnih
kontrola, te uz pomo¢ vlastitih IT struénjaka,
testiranje opéih IT kontrola vezanih uz
prikupljanje podataka, njihovu ekstrakciju i
validaciju;

Uz pomo¢ vlastitih aktuara:

= uskladu podataka o Stetama na kojima se temelje
aktuarske projekcije s raCunovodstvenom
evidencijom te, na odabranom uzorku,
usporedbu koristenih podataka s pripadajué¢im
policama osiguranja i odstetnim zahtjevima;
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IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (nastavak)

Izvjesée o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Vrednovanje priéuva zivotnog i nezivotnog osiguranja (nastavak)

Kljuéno revizorsko pitanje

Kako smo postupili tom pitanju

Za poslove nezivotnih osiguranja procjena
menadzmenta vezana uz iznos o¢ekivanog konac¢nog
troska nastalih, ali ne prijavljenih steta (IBNR), kao i
prijavljenih, ali nepodmirenih steta (RBNS) vrlo je
kompleksna. Pri tome se mogu koristiti razne
metode, te je cesto standardne aktuarske modele
potrebno prilagoditi posebnim okolnostima, a takve
prilagodbe takoder zahtijevaju odredenu prosudbu.
Menadzment procjenjuje IBNR pri¢uvu koristeci
slozeni model koji se temelji na kljuénim
pretpostavkama ukljuéujuéi i one o primjerenosti
koristenja povijesnih trendova u predvidanju
obrazaca buduceg kretanja nastanka Steta i njihove
isplate. Drustvo koristi podatke o broju i iznosima
nastalih i ve¢ prijavljenih Steta, prosjecne troSkove
po odstetnom zahtjevu kao i podatke o ucestalosti
nastanka Steta za razvoj modela i procjenu potrebnog
iznosa pricuva.

Kao dio navedenog procesa, Drustvo takoder
procjenjuje kako povijesni obrazac Steta moze
razumno predvidjeti buduce iskustvo. Relativho male
promjene u navedenim pretpostavkama mogu imati
znacajan utjecaj na priznate iznose pric¢uva.
Cjelovitost i toénost podataka na kojima se temelje
aktuarske projekcije takoder su podrucje naseg
fokusa u reviziji. S obzirom na gore navedeno,
smatramo da je vrednovanje pri¢uva zivotnih i
nezivotnih osiguranja kljucni rizik u nasoj reviziji.

provedbu vlastite neovisne procjene pri¢uva Steta
za odabrane vrste osiguranja, na na¢in da smo na
odabranom uzorku, izmedu ostalog:

o procijenili da li su kljuéne pretpostavke
koristene u LAT testu, o stopama otkupa,
dozivljenja i smrtnosti (za Zivotna
osiguranja) te ucestalosti i iznosi Steta (za
neZivotna osiguranja) u skladu s povijesnim
iskustvom Drustva;

o0 proveli retrospektivnu procjenu
primjerenosti LAT-a usporedujudi
predvidanja proslogodi$njeg modela sa
stvarnim ishodima;

o0 napravili neovisni prera¢un IBNR pri¢uva
nezivotnih osiguranja te usporedili dobivene
iznose s onima koje je zabiljezilo Drustvo, te
trazili objasnjenja za znacajne razlike;

procjenu adekvatnosti IBNR i RBNS pri¢uva
usporedujuéi stvarne iznose u prethodnim
razdobljima s prijasnjim predvidanjima kretanja
Steta;

procjenu adekvatnosti objava Drustva u dijelu
pricuva iz ugovora o osiguranju prema
zahtjevima odgovarajuéih standarda financijskog
izvjestavanja.
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Izvjesée o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Nadoknadivi iznos ulaganja u nekretnine

Na dan 31. prosinca 2017. godine knjigovodstvena vrijednost ulaganja u nekretnine iznosi 49.047 tisuc¢a kuna
(31. prosinca 2016. godine: 54.809 tisu¢a kuna); gubitak od umanjenja vrijednosti ulaganja u nekretnine
priznat u 2017. godini 4.071 tisuéu kuna (2016.: 2.058 tisu¢a kuna).

Molimo pogledati biljesku 3 (b) Ulaganja u nekretnine (ratunovodstvene politike), biljesku 4.1. Vrednovanje
ulaganja u nekretnine (Racunovodstvene procjene i prosudbe) i biljeSku 12. Ulaganja u nekretnine.

Kljuéno revizorsko pitanje Kako smo postupili tom pitanju
Ulaganja u nekretnine predstavljaju imovinu NasSe revizorske procedure vezane za ovo podrucje, izmedu
koju Drustvo drzi radi ostvarenja prihoda od ostalog, ukljucivale su:

najma i iskazuje se po trosku stjecanja
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i
akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

= uz pomo¢ nasih struénjaka za vrednovanje, utvrdivanje
primjerenosti izvjes¢a vanjskih procjenitelja na
odabranom uzorku nekretnina, na nacin da smo kriticki

Odredivanje nadoknadivog iznosa ulaganja u sagledali kljuéne pretpostavke i prosudbe koristene u
nekretnine temelji se na procjeni njihove njihovim izvjestajima. Navedeno je ukljucivalo, ali nije
vrijednosti u upotrebi ili fer vrijednosti bilo ograni¢eno na:

umanjenoj za troskove prodaje, ovisno o
slu¢aju. Ono podrazumijeva znacajnu
prosudbu i procjenu od strane menadzmenta,

0 procjenu sposobnosti i objektivnosti vanjskih
stru¢njaka angaziranih od strane Drustva;

temeljenu na procjenama vrijednosti od strane o kriticku procjenu adekvatnosti metodologije i
vanjskih procjenitelja koje je angaziralo pretpostavki koristenih za procjenu nadoknadivih
Drustvo, posebno u pogledu pretpostavki kao iznosa ulaganja u nekretnine koje je primijenilo

Sto su primijenjene diskontne stope, projekcije Drustvo i njegovi vanijski procjenitelji, sukladno
novéanog toka (na temelju o€ekivanih buducih relevantnim standardima financijskog izvje$éivanja
prihoda od najma) i usporedivih trziSnih i trzi$noj praksi;

transakcija. . . . ) L
0 procjenu konzistentnosti ulaznih varijabli i izvora

Zbog postojanja znacajne neizvjesnosti kod podataka koje su koristili vanjski procjenitelji;
procjenjivanja nadoknadivog iznosa, zajedno s . )
&injenicom da su konaéni rezultati gore o usporedbu koristenih klju¢nih parametara vezanih
navedenih procjena osjetljivi na male za stope kapitalizacije, diskontne stope i o¢ekivane
promjene u koristenim pretpostavkama koje prihode od najma, s trenutno ostvarenim te

bi, pojedinaéno ili ukupno, mogle dovesti do dostupnim trziSnim podacima za slicne nekretnine;
znacajnog pogresnog prikaza nadoknadivog .

procjenu adekvatnosti i prikladnosti objava Drustva
vezanih uz znacajne prosudbe vezane za vrednovanje
ulaganja u nekretnine.

iznosa ulaganja u nekretnine u financijskim
izvjestajima, smatramo da navedeno podrucje
revizije zahtjeva nasu poveéanu pozornost.
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IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (nastavak)

Izvjesée o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljucuju lzvjeSée Uprave koje je sastavni
dio Godisnjeg izvjeSéa Drustva, ali ne ukljucuju financijske izvjestaje niti nase izvjeSée o reviziji financijskih
izvjeStaja.

Nase misljenje na financijske izvjeStaje ne odnosi se na ostale informacije te ne izrazavamo uvjerenje bilo
koje vrste na ostale informacije, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem izvjescu.

U vezi s nasom revizijom financijskih izvjestaja, odgovornost nam je procitati ostale informacije te pri
tome razmotriti jesu li ostale informacije znacajno nekonzistentne s financijskim izvjestajima ili saznanjima
koja smo prikupili tijekom revizije, kao i ¢ine li se, na neki drugi nacin, znacajno pogresno iskazane.

Vezano za lzvjesée Uprave, takoder smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o
racunovodstvu (,Zakon o racunovodstvu”). Ove procedure ukljuéuju razmatranje je li Izvjesée Uprave
pripremljeno u skladu s ¢lankom 21. Zakona o ra¢unovodstvu.

Na osnovi procedura ¢ije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije financijskih izvjestaja te gore
navedenih procedura, prema nasem misljenju:

e Informacije sadrzane u lzvjeSéu Uprave za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski
izvjestaji, konzistentne su, u svim znacajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

e lzvjeSée Uprave pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s ¢lankom 21. Zakona o
racunovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Drustva te okruzenja u kojem ono posluje, a koje smo
stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali zna¢ajno pogresne iskaze u
Izvjeséu Uprave. U vezi s tim, nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduzeni za nadzor za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s EU MSFI te
za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne, kako bi se omogucdilo sastavljanje
financijskih izvjestaja, bez zna¢ajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Drustva da
nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem te objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s
vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem raunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranicenosti poslovanja, osim u onim sluc¢ajevima kada Uprava namjerava likvidirati Drustvo, prekinuti
poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za nadzor, odgovorni su za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja,
uspostavljenog od strane Drustva.
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IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (nastavak)

Izvjesce o reviziji financijskih izvjesStaja (nastavak)
Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi su ciljevi ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji, kao cjelina, bez znacajno
pogresnog iskaza uslijed prijevare ili pogreske te izdati izvje§¢ée neovisnog revizora koje ukljuéuje nase
misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija obavljena u skladu
s Medunarodnim revizijskim standardima uvijek otkriti postojanje znacajno pogresnih iskaza. Pogresni
iskazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske, a smatraju se zna¢ajnim, ako se razumno moze ocekivati
da bi, pojedinacno ili zbrojeni s drugim pogre$nim iskazima, utjecali na ekonomske odluke korisnika
financijskih izvjesStaja, donesene na osnovi ovih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, donosimo profesionalne
prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znac¢ajno pogresnog iskaza financijskih izvjestaja, zbog prijevare ili
pogreske; oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao odgovor na te rizike i pribavljamo revizijske
dokaze koji su dostatni i primjereni kako bi osigurali osnovu za donosenje naseg misljenja. Rizik
neotkrivanja znacajno pogresnog iskaza nastalog uslijed prijevare, veci je od rizika neotkrivanja onog
nastalog uslijed pogreske, bududéi da prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno
ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

e stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i u svrhu izrazavanja misljenja o u¢inkovitosti
internih kontrola Drustva.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih raunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih procjena
i povezanih objava od strane Uprave.

e donosimo zaklju¢ak o primjerenosti koristenja pretpostavke vremenske neograni¢enosti poslovanja od
strane Uprave te, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zaklju¢ujemo o tome postoji li
znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati zna¢ajnu sumnju u
sposobnost Drustva da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ukoliko zaklju¢imo da postoji
znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjeSéu neovisnog revizora
na povezane objave u financijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da
modificiramo nase misljenje. Nasi zakljucci temelje se na revizijskim dokazima pribavljenim do datuma
izdavanja naseg izvjeséa neovisnog revizora. Medutim, buduéi dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da
Drustvo ne bude u moguénosti nastaviti s vremenski neograni¢enim poslovanjem.

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljuéujuéi i objave te
razmatramo odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin
kako bi se postigla fer prezentacija.

Komuniciramo s onima koji su zaduzeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljuéujuéi i one u vezi sa znaéajnim
nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za nadzor, odredujemo ona koja su od
najvece vaznosti za reviziju financijskih izvjestaja teku¢eg razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Ta
pitanja opisujemo u nasem izvje$éu neovisnog revizora, osim ukoliko zakon ili propisi sprje¢avaju javno
objavljivanje tih pitanja ili, kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da ta pitanje ne trebamo
komunicirati u nasem izvje$éu neovisnog revizora, s obzirom da se razumno moze ocekivati da bi
negativne posljedice njihove objave nadmasile dobrobiti javnog interesa.
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lzvjesée neovisnog revizora dioniéarima drustva Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (nastavak)

Izvjesce o ostalim zakonskim i regulatornim obvezama

Na temelju Pravilnika o strukturi i sadriaju financijskih izvjestaja drustva za osiguranje, odnosno drustva za
reosiguranje (NN 37/16} izdanog od Hrvatske agencije 2a nadzor financijskih usluga, Uprava Drugtva
izradila je odvojene obrasce za Drudtvo prikazane na stranicama od 116 do 129 (,Obrasci*}, koji sadrie
alternativni prikaz izvjestaja o financijskom poloZaju na dan 31. prosinca 2017. godine, izvjestaja o
sveobuhvatnoj dobiti, izvjesdtaja o promjenama u kapitalu i rezervama te izvjestaja ¢ novéanom toku za
godinu koja je tada zavrsila, kao i uskladu Obrazaca {,Usklada”}, prikazanu na stranicama od 130 do 139, s
financijskim izvjestajima prikazanim na stranicama od 14 do 115. Uprava Drustva odgovorna je za ove
Obrasce i Uskladu. Financijske informacije u Obrascima izvedene su iz financijskih izvjestaja Druitva
prikazanih na stranicama od 14 do 115 na koje smo izrazili pozitivno misljenje, kao to je gore navedeno.

Imenovani smo revizorima od strane onih zaduZenih za nadzor na dan 3. svibnja 2017. godine da obavimo
reviziju financijskih izvjeitaja Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. za godinu koja je zavrsila 31.
prosinca 2017. Ukupno neprekinuto razdoblje naseg angazmana iznosi godinu dana te se odnosi na
razdoblje koje zavrsava 31, prosinca 2017.

Potvrdujemo sljedece:
* naSe revizorsko misljenje konzistentno je s dodatnim izvjetajem komuniciranim Odboru za
reviziju Drudtva na dan 15. veljace 2018.

* nismo pruzali nedozvoljene nerevizijske usluge na koje se odnosi élanak 44, Zakona o reviziji.
Takoder, zadrZali smo neovisnost od subjekta revizije tijekom provedbe revizije.

KPMG Croatia d.o.o0. za reviziju 19. veljace 2018,
Hrvatski oviasteni revizori

Eurotower

lvana Lucic¢a 23

10000 Zagreb R Goran Horvat
Hrvatska K CI:DIXI_ G Cl‘ Oatia Direktor, Hr i oviasteni revizor

Za revizji
EUE‘OIOWE‘I’, 7. katiu
vana Lugica 2a. 10000 Zagreb
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IzvjesStaj o financijskom poloZaju
na dan 31. prosinca

Imovina
Nekretnine i oprema
Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina
Razgrani¢eni troskovi pribave
Ostala nematerijalna imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka
Zajmovi i potrazivanja
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama
Odgodena porezna imovina
Zalihe
Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potrazivanja
Potrazivanja za porez na dobit
Imovina namijenjena prodaji
Novac

Ukupno imovina

Kapital i rezerve
Dionicki kapital
Rezerve kapitala
Zakonska rezerva
Ostale rezerve
Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupno kapital

Obveze

Tehnicke pricuve

Pri¢uva za sudjelovanje u dobiti

Subordinirani zajam

Rezervacije za obveze i troskove

Odgodena porezna obveza

Tekuca porezna obveza

Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze

Ukupno obveze

Ukupno obveze i kapital i rezerve

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Biljeska

11
12

13
14
15
15
15
15
16
17

18
37¢c)
19
20

21a)
21
21
21

219)

23
24
25
26
17
37¢)
27

2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
76.507 75.782
49.047 54.809
24.836 24.403
18.202 11.482
929.490 941.378
1.182.029 1.047.506
543.792 519.271
179.908 218.788
205.581 501.277
6.597 5.966

23 70
134.614 164.814
2.450 -

- 1.009

10.278 12.730
3.363.354 3.579.285
235.795 235.795
50.453 50.453
4.188 4.188
122.838 122.838
74.546 63.092
95.279 89.563
583.099 565.929
2.457.899 2.350.433
40.145 42.674

- 15.116

9.592 8.547
16.364 13.850

- 2.908

256.255 579.828
2.780.255 3.013.356
3.363.354 3.579.285

Racunovodstvene politike i ostale biljeske na stranicama 18 do 115 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

14



IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca

ZaraCunate bruto premije
Premije predane u reosiguranje

Neto zaracunate premije

Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija
Promjena pricuva prijenosnih premija, udio reosiguranja

Neto zaradene premije
Prihod od provizija i naknada
Financijski prihodi

Ostali poslovni prihodi

Neto poslovni prihodi

Bruto nastale Stete
Udio reosiguranja u nastalim $tetama

Neto nastale Stete

Troskovi pribave
Administrativni troskovi
Ostali poslovni troskovi
Financijski troskovi
Dobit prije poreza
Trosak poreza na dobit

Dobit za godinu

Ostala sveobuhvatna dobit za godinu
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Promjena u fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju, neto od

realiziranih iznosa i neto od odgodenog poreza

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu

Dobit po dionici
Osnovna i razrijedena dobit po dionici

Biljeska 2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
28 594.122 591.752
28 (118.176) (163.788)
475.946 427.964
28 (2.262) (2.901)
28 (11.165) (1.782)
462.519 423.281
29 33.635 49.754
30 143.064 153.404
31 9.978 7.797
649.196 634.236
32 (461.136) (460.036)
32 87.941 116.680
(373.195) (343.356)
33 (111.003) (106.055)
34 (96.389) (97.413)
35 (17.334) (22.504)
36 (17.065) (28.388)
34.210 36.520
37a) (6.314) (10.425)
27.896 26.095
11.454 19.000
39.350 45.095
kn kn
22 75 70

Racunovodstvene politike i ostale biljeske na stranicama 18 do 115 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

IzvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama

Dionicki Rezerve Zakonska Ostale Rezervafer  ZadrZana
kapital kapitala  rezerva  rezerve vrijednosti dobit  Ukupno
’000 kn ’000kn  ’000 kn  ’000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2016. 235.795 50.453 4.188  122.838 44.092 85.266 542.632
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu
Dobit za godinu - - - - - 26.095 26.095

Ostala sveobuhvatna dobit
Promjene fer vrijednosti financijske imovine raspolozive

za prodaju, neto od realiziranih iznosa i umanjenja

vrijednosti (biljeska 21 f) - - - - 21.827 - 21.827
Odgodeni porez od promjena u fer vrijednosti financijske

imovine raspolozive za prodaju, neto od realiziranih

iznosa i umanjenja vrijednosti, ukljucujuci promjenu

porezne stope (biljeska 21 f) - - - - (2.827) - (2.827)
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit - - - - 19.000 - 19.000
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu - - - - 19.000 26.095 45.095

Transakcije s vlasnicima, priznate direktno u kapitalu

Dividenda za 2015. (biljeska 21 ¢) - - - - - (21.798)  (21.798)
Na dan 31. prosinca 2016. 235.795 50.453 4188  122.838 63.092 89.563  565.929
Na dan 1. sijeénja 2017. 235.795 50.453 4188  122.838 63.092 89.563  565.929

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu
Dobit za godinu - - - - - 27.896 27.896

Ostala sveobuhvatna dobit
Promjene fer vrijednosti financijske imovine raspolozive

za prodaju, neto od realiziranih iznosa i umanjenja

vrijednosti (biljeska 21 f) - - - - 13.968 - 13.968
Odgodeni porez od promjena u fer vrijednosti financijske

imovine raspolozive za prodaju, neto od realiziranih

iznosa (biljeska 21 f) - - - - (2.514) - (2.514)
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit - - - - 11.454 - 11.454
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu - - - - 11.454 27.896 39.350

Transakcije s vlasnicima, priznate direktno u kapitalu
Dividenda za 2016. (biljeska 21 e) - - - - - (22.180)  (22.180)

Na dan 31. prosinca 2017. 235.795 50.453 4.188  122.838 74.546 95.279 583.099

Racunovodstvene politike i ostale biljeske na stranicama 18 do 115 ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

IzvjeStaj o novéanom toku

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Dobit za godinu prije poreza
Usklade za:
Amortizacija i umanjenje vrijednosti materijalne imovine
Amortizacija i umanjenje vrijednosti nematerijalne imovine
Promjena razgranicenih troskova pribave
Amortizacija sitnog inventara
Umanjenje vrijednosti financijske imovine
Umanjenje vrijednosti potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostalih potrazivanja
Neto dobici od promjene fer vrijednost financijske imovine
Neto gubici od tecajnih razlika
Prihodi od dividendi
Prihodi od kamata
Tro$ak kamata
Dobit od prodaje opreme
Neto (dobitak)/gubitak od prodaje ulaganja u nekretnine
Rezervacije za obveze i troskove
Otpis opreme
Promjene po imovini i obvezama
Neto smanjenje imovine koja se drzi do dospijeca
Neto (povecanje)/smanjenje imovine raspolozive za prodaju
Neto povecanje imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Neto smanjenje zajmova i potrazivanja
Neto smanjenje ulaganja u nekretnine
Neto smanjenje/(povecanje) udjela reosiguranja u tehnic¢kim pricuvama
Neto smanjenje potrazivanja i ostale imovine
Neto smanjenje imovine namijenjene prodaji
Neto povecanje tehnickih pricuva
Neto smanjenje obveza iz poslova osiguranja i ostalih obveza
Primljena kamata
Pla¢ena kamata
Primljena dividenda
Placeni porez na dobit

Neto novéani tokovi iz operativnog poslovanja
Nov¢ani tokovi iz investicijskih aktivnosti

Kupnja nekretnina i opreme

Kupnja ostale nematerijalne imovine

Primici od prodaje opreme

Neto novac koriSten u investicijskim aktivnostima
Nov¢ani tokovi iz financijskih aktivnosti

Otplate zajmova

Placena dividenda

Neto novac Koristen u financijskim aktivnostima

Neto smanjenje novca i novéanih ekvivalenata
Novac i novcani ekvivalenti na dan 1. sijecnja

Novac i novéani ekvivalenti na dan 31. prosinca

Biljeska

11,12

14
13

36

18,31,36

30
36
30
30
36

31,35

36
26
35

20

31. prosinca 2017.

2017. 2016.
<000 kn “000 kn
34.210 36.520
9.311 11.702
2715 2.848
433) (3.094)
85 191
(287) 1.369
(1.006) (979)
(35.112) (39.767)
7.433 9304
(1.218) (1.022)
(102.932) (108.648)
1.791 10.572
(75) (528)
a7 493
2.081 328
1.042 415
6.750 606
(96.531) 47.447
(18.481) (157.789)
40.017 3.638
1.192 14.096
295.696 (8.832)
(256.434) 12.129
1.009 4727
104.937 114.061
(49.436) (4.698)
117.855 118.501
(4.014) (10.664)
1218 1.022
(12.303) (17.756)
49.063 36.192
(5.227) (2.322)
9.311) (4.819)
290 551
(14.248) (6.590)
(15.087) (767)
(22.180) (21.798)
(37.267) (22.565)
(2.452) 7.037
12.730 5.693
10.278 12.730

Racunovodstvene politike i ostale biljeske na stranicama 18 do 115 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje

1 Drustvo koje je predmet izvjeStavanja

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (,,Drustvo”), s adresom Slovenska ulica 24, Zagreb je dioni¢ko drustvo
osnovano sa sjediStem u Republici Hrvatskoj. Prijasnje ime Drustva bilo je Kvarner Vienna Insurance Group d.d. koje je
s datumom 3 1. svibnja 2013. godine promijenjeno u Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Drustvo je mjeSovito osiguravajuée drustvo koje nudi proizvode Zivotnog i nezivotnog osiguranja u Republici Hrvatskoj,
regulirano od strane Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (,, HANFA” ili ,,Agencija‘®).

Vecinski vlasnik Drustva (97,82% glasackih prava) je Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe,
dionicko druStvo osnovano i sa sjediStem u Becu, Austrija, dok je krajnje mati¢no drustvo Wiener Stddtische
Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group, zajedni¢ko osigurateljno
udruzenje, osnovano i sa sjediStem u Becu, Austrija.

2 Osnova za pripremu

(a) Izjava o uskladenosti

Ovi financijski izvjestaji pripremljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja usvojenim od
strane Europske unije (,,MSFI usvojeni od strane EU*).

Ovi financijski izvjestaji odobreni su za izdavanje od strane Uprave 19. veljace 2018. godine i dostavljeni Nadzornom
odboru na prihvacanje.

(b) Osnova mjerenja

Financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi povijesnog troska ili amortiziranog troska osim za sljede¢u imovinu koja se
prikazuje po fer vrijednosti: financijska imovina raspoloziva za prodaju i financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka.

(¢) Funkcionalna i prezentacijska valuta

Financijski izvjestaji iskazani su u valuti primarnog ekonomskog okruzenja u kojem Drustvo posluje (,,funkcionalna
valuta”), hrvatskim kunama (,,kn”), te su iznosi zaokruZeni na najblizu tisucu.

(d) KoriStenje prosudbi i procjena

Priprema financijskih izvjeStaja u skladu s MSFI usvojenim od strane EU zahtijeva od Uprave da daje procjene i
pretpostavke koje utjeu na primjenu politika i iskazane iznose imovine, obveza, prihoda i rashoda. Procjene i povezane
pretpostavke se temelje na povijesnom iskustvu i raznim drugim ¢imbenicima za koje se smatra da su razumni u danim
uvjetima i uz raspolozive informacije na datum izrade financijskih izvjestaja, rezultat kojih Cini polaziSte za stvaranje
prosudbi o vrijednosti imovine i obveza koje nisu vidljive iz drugih izvora. Stvarni rezultati se mogu razlikovati od tih
procjena.

Procjene 1 uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se pregledavaju. Izmjene ra¢unovodstvenih procjena priznaju se u
razdoblju u kojem je procjena izmijenjena i budué¢im razdobljima, ako izmjena utjece i na njih. Informacije o prosudbama
rukovodstva, koje se odnose na primjenu MSFI-ja usvojenim od strane EU i koje imaju znacajan utjecaj na financijske
izvjestaje i informacije o procjenama sa znatnim rizikom moguéeg znacajnog uskladenja u iducoj godini, objavljene su u
biljesci 4.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

2 Osnova za pripremu (nastavak)

(e) Novi standardi i tumacenja

Odredeni novi standardi, kao i izmjene i dopune postoje¢ih standarda stupili su na snagu za godiS$nja razdoblja koja
zapocinju na dan ili nakon 1. sijecnja 2017. godine. Iako su ti novi standardi, izmjene i dopune prvi put primjenjivi 2017.
godini, oni nisu imali znacajan utjecaj na godisnja financijska izvjes¢a Drustva.

Nekoliko novih i izmijenjenih standarda i tumacenja izdanih od strane Medunarodnog odbora za raunovodstvene
standarde (,,JASB*) i njegovog Odbora za tumacenje medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja je odobreno za
izdavanje, ali jo§ nisu bili u primjeni na subjekte koji izvjeStavaju u skladu s MSFI za razdoblje koje zavrSava 31.
prosincem 2017. godine i / ili nisu usvojeni od strane Europske unije, i kao takvi nisu primijenjeni u pripremi ovih
financijskih izvjeSca.

MSFI 9 Financijski instrumenti

MSFI 9 Financijski instrumenti, koji ¢e imati znac¢ajan utjecaj na klasifikaciju i mjerenje financijske imovine i financijskih
obveza Drustva kao i mjerenje oCekivanih kreditnih gubitaka, dovrSen je potpunosti i izdan od strane Medunarodnog
odbora za ra¢unovodstvene standarde u 2014. godini s obaveznom primjenom od 1. sije¢nja 2018. godine. Sukladno
standardu, subjekti izvjeStavanja u financijskim izvjeStajima za 2017. godinu trebaju objaviti kljucne odrednice
metodoloskog pristupa koristenog kod primjene MSFI 9, kao i efekte na bilancne stavke i razinu kapitala na prvi dan
primjene (1. sijecnja 2018.). Drustvo ispunjava kriterije za privremeno izuze¢e od MSFI 9 i namjerava odgoditi primjenu
MSFTI 9 do datuma stupanja na snagu novog standarda za ugovore o osiguranju (MSFI 17) koji je primjenjiv za razdoblja
koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021., kako je opisano u nastavku.

Izmjene i dopune MSFI-ja 4 Ugovori o osiguranju

U rujnu 2016. godine, IASB je donio izmjene i dopune MSFI-ja 4 za rjeSavanje pitanja koja proizlaze iz razli¢itih datuma
stupanja na snagu MSFI-ja 9 i novog standarda ugovora o osiguranju (MSFI 17).

Izmjene i dopune uvode dvije alternativne opcije primjene MSFI 9 za subjekte koji izvjestavaju u okviru MSFI-ja 4:
privremeno izuzece i preklopni pristup. Privremeno izuze¢e omogucuje subjektima koji ispunjavaju uvjete da odgode
datum primjene MSFI-ja 9 za godi$nja razdoblja koja po€inju prije 1. sijeénja 2021. godine i nastave primjenjivati odredbe
MRS-a 39 na financijsku imovinu i obveze. Subjekt moZe primijeniti privremeno izuzeée od MSFI-ja 9 ako: (i) nije
prethodno primijenio nikakvu verziju MSFI-ja 9, osim uvjeta za iskazivanje dobitaka i gubitaka od financijskih obveza
oznaCenih kao FVTPL; i (ii) njegove aktivnosti su primarno povezane s poslovima osiguranja na godisnji datum
izvjeStavanja koji neposredno prethodi 1. travnja 2016. godine.

Tijekom godine Drustvo je provelo procjenu udjela djelatnosti osiguranja u svojim ukupnim aktivnostima te je zakljucilo
da se primarno bavi poslovima osiguranja na dan 31. prosinca 2015. godine. Tijekom 2017. nije doslo do znacajnijih
promjena u aktivnostima Drustva koje bi zahtijevale ponovnu procjenu. DruStvo namjerava primijeniti privremeno
izuze¢e od MSFI-ja 9 te ¢e nastaviti primjenjivati MRS 39 i u narednom izvjestajnom razdoblju.

MSFI 17 Ugovori o osiguranju

U svibnju 2017. godine IASB je objavio MSFI 17 Ugovori o osiguranju, sveobuhvatan novi raCunovodstveni standard za
ugovore o osiguranju koji obuhvacaju priznavanje i mjerenje, prezentiranje i objavljivanje, a koji ¢e zamijeniti MSFI 4
Ugovori o osiguranju.

Za razliku od zahtjeva iz MSFI-ja 4, koji se uglavnom temelje na prac¢enju prijasnjih lokalnih racunovodstvenih politika
u svrhu mjerenja, MSFI 17 pruza sveobuhvatni model (opéi model) za ugovore o osiguranju, nadopunjen pristupom s
promjenjivom naknadom za ugovore s izravnim sudjelovanjem koji imaju znacajnu investicijsku komponentu, te pristup
alocirane premije uglavnom za kratkoro¢ne ugovore, $to se generalno odnosi na odredene ugovore nezivotnih osiguranja.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

2 Osnova za pripremu (nastavak)
(e) Novi standardi i tumacenja (nastavak)

MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

Glavne znacajke novog racunovodstvenog modela ugovora o osiguranju su kako slijedi:

e Mjerenje sadasnje vrijednosti buducih novcanih tokova, ukljucujuci eksplicitno prilagodavanje rizicima,
ponovno mjerenje za svako razdoblje izvjes¢ivanja.

e Ugovorena margina usluge (Contractual Servise Margin — CSM) mjeri se kao pozitivna razlika (neto priljev)
izmedu rizikom prilagodene sadasnje vrijednosti ocekivanih priljeva i odljeva za odredenu grupu ugovora. Kao
takva, ve¢ na pocetku ugovora prikazuje ocekivanu profitabilnosti ugovora te se priznaje u racunu dobiti ili
gubitka za cijelo razdoblje njegovog trajanja.

e (Odredene promjene oc¢ekivane sadasnje vrijednosti buducih nov¢anih tokova uskladuju se s CSM-om i stoga se
priznaju u ra¢unu dobiti ili gubitka tijekom preostalog ugovornog razdoblja.

e Ucinak promjena diskontnih stopa iskazuje se ili u racunu dobiti i gubitka ili u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti,
ovisno o izboru racunovodstvene politike.

e Priznavanje prihoda od osiguranja i troskova usluga osiguranja u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti na temelju
pruzenih usluga tijekom razdoblja.

e Iznosi koji ¢e osiguranik uvijek primati, bez obzira na to da li je nastupio osigurani slucaj, ne prikazuju se u
racunu dobiti i gubitka, ve¢ se priznaju izravno u bilanci.

e Rezultati usluga osiguranja (zaradena premija umanjena za nastale Stete) prikazuju se odvojeno od prihoda ili
rashoda financiranja osiguranja.

e  Opsezne objave koje pruzaju informacije o priznatim iznosima iz ugovora o osiguranju te prirodi i opsegu rizika
koji proizlaze iz tih ugovora.

MSFI 17 je na snazi za godi$nja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021. godine, uz potrebne usporedne
podatke. Ranija primjena je dopustena, pod uvjetom da subjekt takoder primjenjuje MSFI 9 i MSFI 15 na dan ili prije
dana kada prvi put primjenjuje MSFI 17. Zahtijeva se retroaktivna primjena. Medutim, ako je cjelovita retrospektivna
primjena za skupinu ugovora o osiguranju neprakti¢na, subjekt je duzan odabrati izmedu modificiranog retrospektivnog
pristupa ili pristupa fer vrijednosti. Drustvo planira usvojiti novi standard na datum njegova stupanja na snagu zajedno s
MSFI 9.

MSFI 16 Najmovi

MSFI 16 je izdan u sijecnju 2016. godine i zamjenjuje MRS 17 Najmovi. MSFI 16 propisuje nacela priznavanja, mjerenja,
prezentiranja i objavljivanja najmova i zahtijeva da najmoprimci uzmu u obzir sve najmove u okviru jedinstvenog
racunovodstvenog modela sli¢nog racunovodstvenom modelu financijskog najma prema MRS-u 17. Standard ukljucuje
dva izuzeca od priznavanja za najmoprimce - najam imovine ,,male vrijednosti" (npr. osobna racunala) i kratkoro¢ni najam
(tj. najam do 12 mjeseci). Na datum pocetka najma, najmoprimac ¢e priznati obvezu placanja najma (tj. zakupninu) i
imovinu koja predstavlja pravo koriStenja predmetnog sredstva tijekom razdoblja najma (tj. imovine s pravom koristenja).

Od najmoprimca Ce se traziti da zasebno prizna kamatni trosak za najam i troSak amortizacije za imovinu koja se koristi.
MSFI 16 je na snazi za godisnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2019. Ranija primjena je dopustena,
ali ne prije nego Sto subjekt primijeni MSFI 15.

Drustvo je u procesu pregleda postojecih ugovora o najmu i analizira potencijalne ucinke standarda na financijske
izvjestaje.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

3  Znacajne racunovodstvene politike
(a) Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema su materijalna imovina koja se drzi s namjerom upotrebe u svrhu pruzanja usluga i u druge
administrativne svrhe.

Priznavanje i mjerenje

Nekretnine i oprema mjere se po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja
vrijednosti.

Trosak nabave ukljucuje troskove koji se mogu izravno povezati uz stjecanje nekretnina i opreme. Kada pojedini dijelovi
nekretnina ili opreme imaju razliciti korisni vijek upotrebe, priznaju se kao zasebni dijelovi (glavne komponente)
nekretnina i opreme.

Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijednost imovine na
koju se odnose te se ukljuc¢uju u dobit ili gubitak.

Reklasifikacija u ulaganje u nekretnine

Kad se nekretnina prestane Koristiti za vlastite potrebe i ona postane ulaganje u nekretnine, takva nekretnina se reklasificira
u ulaganja u nekretnine bez promjene knjigovodstvene vrijednosti.

Naknadni troskovi

Troskovi zamjene dijela nekretnina i opreme priznaju se u knjigovodstveni iznos imovine samo ako je vjerojatno da ¢e
buducée ekonomske koristi povezane s imovinom pritjecati u Drustvo i ako se trosak nabave moze pouzdano izmjeriti.
Knjigovodstveni iznos zamijenjenog dijela se prestaje priznavati. Troskovi svakodnevnih popravaka na nekretninama i
opremi priznaju se kroz dobit ili gubitak kako nastaju.

Amortizacija

Amortizacija se priznaje kroz dobit i gubitak linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe
pojedinih dijelova nekretnina i opreme. Zemljista i imovina koja nije stavljena u upotrebu se ne amortiziraju.

Procijenjeni korisni vijek upotrebe znacajnih dijelova nekretnina i opreme prikazan je u nastavku:

2017. 2016.
Zgrade 50 godina 50 godina
Oprema i namjestaj 4-10 godina 4-10 godina
Motorna vozila 5 godina 5 godina
Ulaganja na tudoj imovini tijekom razdoblja trajanja najma tijekom razdoblja trajanja najma

U slucaju da je knjigovodstveni iznos imovine veé¢i od procijenjenog nadoknadivog iznosa, razlika se otpisuje do
nadoknadivog iznosa.

Metoda amortizacije te procijenjeni korisni vijek upotrebe preispituju se na svaki datum izvjeStavanja i po potrebi
uskladuju.
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(b) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine obuhvacéaju ulaganja Drustva u nekretnine s namjerom ostvarivanja zarade od najamnine i/ili
porasta trziSne vrijednosti, ali ne i ona ulaganja namijenjena prodaji u sklopu redovnog poslovanja, ulaganja koja se
koriste u svrhu pruzanja usluga ili u administrativne svrhe. Drustvo takoder drzi ulaganja u nekretnine stecene u zamjenu
za nenaplacene hipotekarne zajmove osiguranicima.

Ulaganja u nekretnine iskazana su po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti.
Trosak nabave ukljucuje troskove koji se mogu izravno povezati sa stjecanjem ulaganja u nekretnine. Svi dobici i gubici
od prodaje ulaganja u nekretnine (izracunati kao razlika izmedu neto primitaka od prodaje i knjigovodstvene vrijednosti)
su priznati u ra¢unu dobiti i gubitka.

Kad se nekretnina pocne koristiti za vlastite potrebe, takva nekretnina prestaje biti ulaganje u nekretnine i reklasificira
kao nekretnina za vlastito koriStenje bez promjene knjigovodstvene vrijednosti.

Sva ulaganja u nekretnine, osim imovine u pripremi, amortiziraju se linearnom metodom po propisanim stopama
utvrdenim tako da se troSak nabave imovine otpisuje u toku procijenjenog korisnog vijeka upotrebe imovine kako
slijedi:

2017. 2016.
Ulaganja u nekretnine 50 godina 50 godina

(¢) Nematerijalna imovina: razgraniceni troskovi pribave — ugovori o osiguranju

Direktni i indirektni troskovi nastali tijekom financijske godine koji proizlaze iz stvarno zakljucenih ili obnovljenih
ugovora o osiguranju kapitaliziraju se kao nematerijalna imovina u iznosu u kojem su ti troSkovi nadoknadivi iz budu¢ih
premija osiguranja. Svi ostali troskovi priznaju se kao troSak u trenutku nastajanja. RazgraniCeni troSkovi pribave
amortiziraju se tijekom trajanja ugovora o osiguranju na osnovi zaradene premije.

Troskovi koji se mogu razgraniéiti ukljucuju: provizije zaposlenika, agenata ili brokera za uspje$nu pribavu osiguranja,
provizije za obnovu ugovora, bonuse agentima i brokerima, dio placa i bonusa zaposlenika u zavisnosti s definiranim
aktivnostima pribave koje rezultiraju uspjeSnim izdavanjem ugovora ili obnovom ugovora o osiguranju, materijalni
troskovi izdavanja ugovora, troskovi reklamiranja i ostali troskovi pribave koji proizlaze izravno iz samog zakljucenja
ugovora o osiguranju, koji su bitni za nastanak zaklju€enja ugovora i ne bi nastali da se ugovor o osiguranju nije zakljucio.

Za poslove Zivotnih osiguranja, osim za dio dopunskih osiguranja uz zivotna osiguranja, troskovi pribave ukljuceni su u
izracun pri¢uva zivotnih osiguranja temeljem Zillmerizacije te se time razgraniceni troSkovi pribave zivotnih osiguranja
ne priznaju kao zasebna imovina na datum izvjestavanja.

Nadoknadivi iznos razgranicenih troskova pribave se procjenjuje na svaki datum izvjestavanja kao dio testa adekvatnosti
obveza.

(d) Ostala nematerijalna imovina

Goodwill

Sva poslovna spajanja obracunavaju se primjenom metode stjecanja. Goodwill koji nastaje kod stjecanja predstavlja viSak
troska stjecanja u odnosu na udio Drustva u fer vrijednosti steCene neto imovine, koju je moguce posebno prepoznati na
datum kupnje, ukljucujudi i nematerijalnu imovinu. Dobit iz povoljne kupnje nastala na spajanju priznaje se odmah kroz
dobit ili gubitak.

Goodwill predstavlja iznose nastale na stjecanju podruznica i ukljuéen je u nematerijalnu imovinu.

Goodwill je iskazan po tro§ku nabave umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Goodwill se alocira
na jedinice koje generiraju gotovinu ili skupine jedinica koje generiraju gotovinu za koje se ocekuje da ¢e imati koristi od
poslovne kombinacije prilikom koje je goodwill nastao. Goodwill se ne amortizira nego se jednom godisnje testira za
umanjenje vrijednosti (biljeska 4.2). Gubici od umanjenja vrijednosti goodwill-a ne mogu se naknadno ukinuti.
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Vrijednost preuzetog osigurateljnog portfelja

Ugovori o osiguranju preuzeti u poslovnim spajanjima i transferom portfelja mjere se po fer vrijednosti na dan
preuzimanja. Razlika izmedu fer vrijednosti ugovora o osiguranju i obveza mjerenih u skladu s ra¢unovodstvenim
politikama za ugovore o osiguranju, priznaje se kao vrijednost preuzetog portfelja te se amortizira tijekom procijenjenog
trajanja ugovora o osiguranju. Vrijednost preuzetog osigurateljnog portfelja testira se na umanjenje vrijednosti na kraju
svakog izvjeStajnog razdoblja. Prilikom izracuna vrijednosti preuzetog portfelja uzimaju se najbolje aktuarske procjene
za kamatu, tablice smrtnosti, odrzivosti portfelja i troskove.

IstraZivanje i razvoj

Troskovi istrazivanja koja za cilj imaju otkrivanje novog znanja ili razumijevanja priznaju se u dobiti ili gubitku kako
nastaju.

Razvojne aktivnosti ukljucuju plan ili dizajn za proizvodnju novih ili znac¢ajno poboljSanih proizvoda ili procesa. TroSak
razvoja kapitalizira se samo onda kada se troskovi razvoja mogu pouzdano mjeriti, proizvod ili proces su tehnicki i trziSno
odrzivi, kada su buduc¢e ekonomske koristi vjerojatne i Drustvo namjerava dovrsiti i koristiti ili prodati imovinu te za to
ima dovoljne resurse. Troskovi razvoja se ne kapitaliziraju ve¢ priznaju u dobiti ili gubitku kako nastaju. Drustvo priznaju
kao imovinu samo zasebno steCenu nematerijalnu imovinu i time kapitalizira samo kupovnu cijenu, ukljucujuéi uvoznu
carinu i porez na promet koji se ne vraca nakon dobitka trgovackih popusta i rabata te bilo koji izdatak koji se moze
pripisati pripremi sredstva za namjeravanu upotrebu kao §to su profesionalne naknade.

Ostala nematerijalna imovina

Ostala nematerijalna imovina kupljena od strane Drustva, koja ima konacan vijek upotrebe, iskazuje se po nabavnoj
vrijednosti umanjenoj za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti.

Naknadni troSkovi

Naknadni troskovi kapitaliziraju se samo ako povecavaju buduée ekonomske koristi od imovine na koju se odnose. Svi

ostali tro§kovi, ukljucujuci interno generirani goodwill, priznaju se kroz dobit ili gubitak kako nastaju.

Amortizacija

Amortizacija se priznaje kroz dobit ili gubitak linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe
nematerijalne imovine, osim goodwilla, od dana kada je raspoloziva za upotrebu. Imovina koja nije stavljena u upotrebu
se ne amortizira. Procijenjeni korisni vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

2017. 2016.
Software 4 godine 4 godine
Vrijednost preuzetog osigurateljnog portfelja 10 godina 10 godina

Korisni vijek upotrebe provjerava se i korigira, ukoliko je potrebno, na svaki datum izvjestavanja. Dobici i gubici od
otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijednost imovine te se ukljucuju u dobit
ili gubitak.

Troskovi odrzavanja raGunalnog softverskog programa se priznaju u dobiti ili gubitku kako nastaju. Racunalni softver je
zasebno stecen.
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(e) Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji, za koje se ofekuje da ¢e biti nadoknadeni
prvenstveno putem prodaje, a ne daljnjim koriStenjem, klasificiraju se kao imovina namijenjena prodaji. Prije
klasificiranja u imovinu namijenjenu prodaji, vrednovanje imovine se provodi sukladno racunovodstvenim politikama
Drustva, a nakon klasifikacije po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj za troSkove prodaje, ovisno o
tome koji je iznos nizi. Umanjenje vrijednosti prilikom pocetne klasifikacije te dobit ili gubitak prilikom ponovnog
vrednovanja priznaju se kroz dobit ili gubitak. Dobit od ukidanja umanjenja vrijednosti priznaje se samo do iznosa
prethodno priznatog kumulativnog umanjenja vrijednosti.

() Financijski instrumenti

Klasifikacija i priznavanje

Drustvo rasporeduje svoje financijske instrumente u sljedece kategorije: financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka, zajmovi i potrazivanja, ulaganja koja se drze do dospijeca, financijska imovina raspoloziva za prodaju,
financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i ostale financijske obveze. Klasifikacija ovisi o namjeri
s kojom su financijska imovina i financijske obveze steCeni. Rukovodstvo odreduje klasifikaciju financijske imovine i
financijskih obveza prilikom pocéetnog priznavanja i, ukoliko je prikladno, ponovno je procjenjuje.

Reklasifikacija

U 2011. i 2012., Drustvo je reklasificiralo dio vrijednosnica raspolozivih za prodaju za koje ima pozitivhu namjeru i
mogucénost drzati ih do dospijeca, u ulaganja koja se drze do dospijeca.

Prilikom reklasifikacije financijske imovine raspolozive za prodaju u ulaganja koja se drze do dospijeca, fer vrijednost
financijske imovine raspoloZzive za prodaju na dan reklasifikacije postaje novi amortizirani trosak. Nakon reklasifikacije
financijske imovine s fiksnim dospijecem, svaki dobitak ili gubitak prethodno priznat kao dio ostale sveobuhvatne dobiti,
te razlika izmedu novonastalog troska i iznosa po dospijecu, amortizira se tijekom preostalog trajanja financijske imovine
primjenom metode efektivne kamatne stope. Za financijsku imovinu bez utvrdenog dospijeca svaki dobitak ili gubitak
prethodno priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti se reklasificira iz ostale sveobuhvatne dobiti u dobit ili gubitak u trenutku
prodaje financijske imovine ili prilikom umanjenja njene vrijednosti. Utjecaj ove reklasifikacije prikazan je u biljesci 15.

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka je financijska imovina i financijske
obveze klasificirane kao ona koja se drzi radi trgovanja ili ona koju je Drustvo inicijalno rasporedilo po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka. Drustvo ne koristi raunovodstvo zastite.

Kao $to je gore navedeno, ova kategorija ima dvije potkategorije: financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja i oni
koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Imovina za trgovanje obuhvaca
imovinu koju je Drustvo steklo ili koja je nastala uglavnom radi prodaje ili ponovne kupnje u kratkom roku, ili se drzi kao
dio portfelja koji se vodi u svrhu kratkoro¢nog stjecanja dobiti ili pozicije.

Drustvo rasporeduje financijsku imovinu i financijske obveze u kategoriju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
kada:

e se imovinom i obvezama upravlja, procjenjuje i 0 njima interno izvjestava na osnovi fer vrijednosti; ili
e rasporedivanje uklanja ili znatno umanjuje racunovodstvenu neuskladenost koja bi inace nastala; ili
e imovina sadrzi ugradeni derivativ koji znatno utjece na novc¢ane tokove koji bi inace proizasli iz ugovora.
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(f)  Financijski instrumenti (nastavak)

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (nastavak)

Financijski imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka ukljucuju ulaganja u vlasnicke vrijednosnice, duznicke
vrijednosnice te investicijske fondove, za racun Drustva te za racun osiguranika.

Drustvo nema financijskih obveza rasporedenih po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, izuzev obveza za index-
linked i unit-linked proizvode, kao $to je opisano u racunovodstvenoj politici 3 (z). Obveze nastale po ugovorima o
osiguranju racunovodstveno se vode u skladu s MSFI 4 Ugovori o osiguranju.

Zajmovi i potraZivanja

Zajmovi i potrazivanja ukljuuju nederivativnu financijsku imovinu koja ima fiksna ili odrediva placanja te koja ne kotira

na aktivnom trZiStu, osim:

e one koju subjekt namjerava prodati odmabh ili u kratkom roku, koja ¢e biti klasificirana kao financijska imovina koja
se drzi radi trgovanja, i one koju rukovodstvo po inicijalnom priznavanju rasporedi kao imovinu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti ili gubitka;

e one koju subjekt nakon inicijalnog priznavanja rasporedi kao raspolozivu za prodaju; ili

e one za koju subjekt vjerojatno nece povratiti glavninu pocetno uloZene vrijednosti, osim one nastale zbog pogorsanja
kreditne sposobnosti, koja ¢e biti klasificirana kao raspoloziva za prodaju.

Zajmovi 1 potrazivanja nastaju kada Drustvo odobrava novcana sredstva komitentima bez namjere trgovanja s tim
potrazivanjima te ukljucuju depozite kod banaka, hipotekarne zajmove osiguranicima te zajmove osiguranicima iz
matematicke priuve osiguranja zivota. Potrazivanja koja nastaju iz ugovora o osiguranju ra¢unovodstveno se vode u
skladu s MSFI 4 Ugovori o osiguranju.

Ulaganja koja se drie do dospijeca

Ulaganja koja se drze do dospijeca predstavljaju nederivativnu financijsku imovinu s fiksnim ili odredivim placanjima i
fiksnim dospijec¢em iskljucujuéi onu koja je u skladu sa definicijom zajmova i potraZivanja za koju Drustvo ima pozitivnu
namjeru i mogucénost drzati je do dospijeca. Prodaja ili reklasifikacija znacajnog iznosa ulaganja koja se drZe do dospijeca,
znatno prije dospijeca, rezultiralo bi reklasifikacijom u financijsku imovinu raspolozivu za prodaju te onemogucilo
Drustvu i klasifikaciju financijske imovine u ulaganja koja se drze do dospijeca u tekucoj i naredne dvije izvjestajne
godine. Ulaganja koja se drze do dospijeca ukljucuju ulaganja u drzavne duznicke vrijednosnice.

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju je nederivativna financijska imovina koja je rasporedena u ovu kategoriju ili
nije rasporedena niti u jednu drugu kategoriju. Financijska imovina rasporedena kao raspoloziva za prodaju namjerava se
drzati na neodredeno vrijeme, ali se moze prodati u svrhu odrzavanja likvidnosti ili u sluaju promjena kamatnih stopa,
teCajeva ili cijena vlasnickih instrumenata. Financijska imovina raspoloziva za prodaju ukljucuje ulaganja u duznicke
vrijednosnice, vlasnicke vrijednosnice i investicijske fondove.

Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze Cine sve financijske obveze koje nisu rasporedene u kategoriju po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka. Ostale financijske obveze iskazane su u izvjestaju o financijskom polozaju pod stavkom ,,Obveze iz
ugovora o osiguranju i ostale obveze*.
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Priznavanje i prestanak priznavanja

Kupnje i prodaje financijske imovine raspolozive za prodaju, financijske imovine po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i
gubitka te ulaganja koja se drze do dospijeca priznaju se na datum trgovanja, odnosno datum kada se Drustvo obveze na
kupnju ili prodaju instrumenta. Zajmovi i potrazivanja i ostale financijske obveze koji se vode po amortiziranom trosku
priznaju se u trenutku nastanka ugovornog odnosa.

Drustvo prestaje priznavati financijsku imovinu (u cijelosti ili djelomi¢no) kada isteknu prava na primitke gotovinskih
tokova od financijske imovine ili kada izgubi kontrolu nad ugovornim pravima nad financijskom imovinom. Navedeno
se dogada kada Drustvo sustinski prenese sve rizike i koristi od vlasnistva na drugi poslovni subjekt i gubi kontrolu na
tom imovinom ili kada su prava ostvarena, predana ili istekla.

Drustvo prestaje priznavati financijske obveze samo kada one prestanu postojati, tj. kada su ispunjene, otkazane ili istekle.
Ukoliko se uvjeti financijske obveze sustinski promijene, Drustvo ¢e prestati priznavati tu obvezu i istovremeno priznati
novu financijsku obvezu pod novim uvjetima.

Pocetno i naknadno mjerenje

Financijska imovina i obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uvec¢anoj za, u slucaju financijske imovine i
financijskih obveza koje nisu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, transakcijske troskove koji se izravno povezuju
sa stjecanjem ili izdavanjem financijske imovine ili financijske obveze.

Nakon pocetnog priznavanja, DruStvo vrednuje financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i
financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju, bez umanjenja za troSkove prodaje. Ako trziste financijske imovine nije
aktivno (ili za vrijednosnice koje ne kotiraju) ili iz bilo kojeg drugog razloga fer vrijednost ne moze biti pouzdano utvrdena
kroz trzisne cijene, Drustvo odreduje fer vrijednost koristeéi tehnike procjene. To ukljucuje upotrebu nedavnih transakcija
po trziSnim uvjetima i usporedbu s drugim instrumentima podjednakih karakteristika te analizu diskontiranih nov¢anih
tokova.

Zajmovi i potrazivanja i ulaganja koja se drze do dospije¢a vrednuju se po amortiziranom trosku umanjenom za umanjenja
vrijednosti. Ostale financijske obveze se vrednuju po amortiziranom trosku. Premije i diskonti, ukljucujuc¢i pocetne
transakcijske troskove, ukljucuju se u knjigovodstveni iznos pripadajuceg instrumenta te amortiziraju koristeci efektivnu
kamatnu stopu tog instrumenta.

Dobici i gubici

Dobici i gubici proizasli od promjene fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka
priznaju se kroz dobit ili gubitak.

Dobici ili gubici proizasli od promjene fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju priznaju se u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti. Gubici od umanjenja vrijednosti, dobici i gubici od teCajnih razlika, prihod od kamata te
amortizacija premije ili diskonta uz primjenu metode efektivne kamatne stope, za monetarnu imovinu raspolozivu za
prodaju, priznaju se kroz dobit i gubitak. Za nemonetarnu financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju sve promjene fer
vrijednosti, ukljuéivo one koje se odnose na tecajne razlike priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. U trenutku prodaje
ili drugacijeg prestanka priznavanja financijske imovine raspolozive za prodaju, svi kumulativni dobici ili gubici prenose
se iz ostale sveobuhvatne dobiti u dobit ili gubitak.

Kamatni prihodi na monetarnu imovinu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka priznaju se u poziciji prihoda od
kamata po kuponskoj kamatnoj stopi.

Dobici i gubici od financijskih instrumenata koji se vrednuju po amortiziranom trosku mogu takoder nastati, prilikom
prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta, i priznaju se kroz dobit ili gubitak.

Osim dobitaka i gubitaka nastalih zbog promjene fer vrijednosti imovine raspoloZive za prodaju, koji se priznaju u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, kako je gore opisano, svi ostali dobici i gubici i kamate se priznaju kroz dobit ili gubitak pod
stavkama ,,Financijski prihodi” (biljeska 30) i ,,Financijski troskovi” (biljeska 36).
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(f)  Financijski instrumenti (nastavak)

Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost utvrduje se kao cijena koja se moze ostvariti prodajom imovine ili platiti za prijenos obveze u redovnoj
transakeiji izmedu trziSnih sudionika na datum mjerenja, ili u njihovom nedostatku, cijena koja se moze ostvariti na
najpovoljnijem trziStu na kojem Drustvo ima pristup na datum mjerenja. Fer vrijednost obveze takoder odrazava njezin rizik
neizvrsenja. Ukoliko je dostupna, Drustvo mjeri fer vrijednost instrumenta koristec¢i kotiranu trzisnu cijenu tog instrumenta
na aktivnom trzistu.

Sukladno regulativi Agencije koriste se slijedece cijene: za domace vlasnicke i duznic¢ke vrijednosne papire koristi se
prosjeCna vagana cijena trgovanja, za vrijednosne papire stranih izdavatelja koristi se cijena zadnje ponude na kupnju, za
investicijske fondove koristi se cijena udjela sluzbeno kotirana i objavljena od strane drustva za upravljanje koje upravlja
pripadnim fondom.

Trziste se smatra aktivnim ukoliko se transakcije vezane za imovinu ili obveze obavljaju dovoljno ucestalo i u dovoljnom
volumenu koji bi omogucio stalne informacije o cijenama.

Ukoliko kotirana cijena na aktivnom trziStu nije dostupna, Drustvo koristi tehnike vrednovanja koje maksimiziraju koriStenje
relevantnih vidljivih ulaznih podataka te minimiziraju koristenje ulaznih podataka koji nisu vidljivi.

Kod analiza koje se temelje na primjeni metode diskontiranog novcanog toka, procijenjeni buduéi novcani tokovi se
baziraju na najboljoj procjeni rukovodstva, a diskontna stopa je trziSna stopa vazeca na datum izvjeStavanja za financijske
instrumente sa sli¢nim uvjetima.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Drustvo na svaki datum izvjeStavanja provjerava postoje li objektivni dokazi za umanjenje vrijednosti financijske imovine
koja nije klasificirana po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka. Umanjenje vrijednosti financijske imovine provodi se
ukoliko postoji objektivni dokaz da je nastupio dogadaj koji uzrokuje umanjenje vrijednosti nakon pocetnog priznavanja
imovine ili ako navedeni dogadaj, koji uzrokuje umanjenje vrijednost, ima utjecaj na buduce novcane tokove od imovine
koja se moze pouzdano procijeniti.

Objektivni dokaz umanjenja vrijednosti financijske imovine ukljucuje znacajne financijske teskoce izdavatelja ili duznika,
nepodmirenje obveza ili kasnjenje duznika, restrukturiranje kredita ili predujma Drustva prema uvjetima koje Drustvo
inace ne bi razmatralo, indikacije da ¢e duznik ili izdavatelj uéi u ste¢ajni postupak, nestanak aktivnog trzista za
vrijednosnicu, ili ostale dostupne podatke vezane uz skupinu imovine, kao §to su nepovoljne promjene u platnom polozaju
duznika ili izdavatelja unutar te skupine, ili ekonomski uvjeti koji su povezani s nepodmirenjima obveza unutar te skupine.

Gubitak od umanjenja vrijednosti imovine koja se vodi po amortiziranom trosku utvrduje se kao razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine i sadasnje vrijednosti ocekivanih novcanih tokova diskontiranih
originalnom efektivnom stopom te imovine. Gubici se priznaju kroz dobit ili gubitak putem kretanja u rezervaciji za
umanjenje vrijednosti kredita i predujmova. Kamatni prihod na imovinu umanjene vrijednosti priznaje se kao amortizacija
diskonta. Ukoliko naknadni dogadaj rezultira smanjenjem iznosa gubitka od umanjenja vrijednosti imovine koja se vodi
po amortiziranom trosku, prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti se vraca kroz dobiti ili gubitak.

U slucaju vlasnickih ulaganja klasificiranih kao raspolozivih za prodaju, znacajno ili produljeno smanjenje fer vrijednosti
ulaganja ispod troska stjecanja uzima se u obzir kod utvrdivanja je li vrijednost imovine umanjena. Ukoliko postoji takav
dokaz za vlasnicke vrijednosnice raspolozive za prodaju, kumulativni gubitak, utvrden kao razlika izmedu troska stjecanja
i tekuce fer vrijednosti, umanjen za gubitak od umanjenja vrijednosti po toj financijskoj imovini prethodno priznatoj kroz
dobit ili gubitak, prenosi se iz ostale sveobuhvatne dobiti i priznaje kroz dobit ili gubitak. Gubici od umanjenja vrijednosti
priznati kroz dobit ili gubitak po vlasnickim vrijednosnicama ne ukidaju se naknadno kroz dobit ili gubitak, nego se sva
povecanja vrijednosti do konac¢ne prodaje priznaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Ukoliko naknadni dogadaj rezultira smanjenjem iznosa gubitka od umanjenja vrijednosti duznic¢kih vrijednosnica
raspolozivih za prodaju, prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti se otpusta te priznaje kroz dobit ili gubitak.
Promjene u rezervaciji za umanjenje vrijednosti koje se odnose na vremensku vrijednost novca su sastavni dio prihoda od
kamata.
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() Financijski instrumenti (nastavak)
Specificni instrumenti

Ugradeni derivativi unutar ugovora o osiguranju i ugovora o ulaganju

Ponekad, derivativi mogu biti dio hibridnog (kombiniranog) financijskog instrumenta ili osigurateljnog ugovora koji
ukljucuje i derivativ i osnovni ugovor, a koji rezultira time da neki od gotovinskih tokova hibridnog instrumenta variraju
analogno derivativu samom za sebe. Takvi derivativi se ponekad nazivaju ugradeni derivativi.

Ugradeni derivativi se izdvajaju od osnovnog ugovora, vrednuju se po fer vrijednosti, a promjene u fer vrijednosti
ugradenih derivativa ukljucuju se u dobit ili gubitak, ukoliko udovolje sljede¢im uvjetima:

e ckonomske karakteristike i rizici ugradenih derivativa nisu usko povezani s ekonomskim karakteristikama i rizicima
0Snovnog ugovora,

e zaseban instrument s karakteristikama jednakim ugradenom derivativu bi zadovoljio definiciju derivativa,

e hibridni instrument se ne vrednuje po fer vrijednosti, a promjene u njegovoj fer vrijednosti ne priznaju se kroz dobit
ili gubitak.

Ugradeni derivativi koji zadovoljavaju definiciju osiguravateljnog ugovora se ne moraju odvajati od osnovnog ugovora.
Nadalje, Drustvo je iskoristilo izuzeca koja predvida MSFI 4:

e ne odvaja i ne vrednuje po fer vrijednosti opciju osiguranika da otkupi ugovor o osiguranju za fiksan iznos (ili iznos
koji se zasniva na fiksnom iznosu i kamatnoj stopi), ¢ak i ako se ta cijena razlikuje od knjigovodstvene vrijednosti
osigurateljne obveze osnovnog ugovora;

e ne odvajaine vrednuje po fer vrijednosti opciju osiguranika da otkupi ugovor s obiljezjima diskrecione participacije.

DuZnicke vrijednosnice

Duznicke vrijednosnice klasificiraju se kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, ulaganja
koja se drze do dospijeca ili financijska imovina raspoloziva za prodaju ovisno o svrsi za koju je duznicka vrijednosnica
stecena.

Deporziti kod banaka

Depoziti kod banaka klasificiraju se kao zajmovi i potrazivanja i vrednuju se po amortiziranom troSku umanjenom za
eventualne gubitke od umanjenja vrijednosti.

Zajmovi osiguranicima

Zajmovi osiguranicima klasificiraju se kao zajmovi i potrazivanja i iskazuju se neto od umanjenja vrijednosti kako bi se
prikazali procijenjeni nadoknadivi iznosi.

Vlasnicke vrijednosnice

Vlasnicke vrijednosnice klasificiraju se kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ili kao
financijska imovina raspoloziva za prodaju i vrednuju se po fer vrijednosti. Ako se fer vrijednost ne moze pouzdano
izmjeriti, vlasnicke vrijednosnice se mjere po trosku, umanjenom za umanjenje vrijednosti.

Ulaganja u investicijske fondove

Ulaganja u investicijske fondove klasificiraju se kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i
kao financijska imovina raspoloziva za prodaju te se vrednuju po fer vrijednosti.

Ulaganja za racun i rizik vlasnika polica Zivotnog osiguranja

Ulaganja za racun i rizik vlasnika polica Zivotnog osiguranja obuhvacaju ulaganja osiguranika u unit-linked i indeks-
linked proizvode te se klasificiraju kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka.
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Specificni instrumenti (nastavak)

PotraZivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potraZivanja

Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potrazivanja iskazuju se po amortiziranom trosku umanjenom za umanjenja
vrijednosti te se klasificiraju kao zajmovi i potrazivanja.

Ulaganje u pridruZeno drustvo

Ulaganje u pridruZeno drustvo iskazuje se po troSku umanjenom za umanjenje vrijednosti. TroSak ulaganja u pridruZeno
drustvo Vile Baredine d.o.o u udjelu od 30% u temeljnom kapitalu iznosio je 6 tisu¢a kuna. Tijekom 2016. godine nad
pridruzenim drustvom Vile Baredine d.o.o0. je otvoren i zakljucen stecajni postupak te je provedeno brisanje iz sudskog
registra. Drustvo je provelo otpis ulaganja u pridruzeno drustvo u 2016. godini.

Krediti, uzeti zajmovi i subordinirani zajam

Krediti, uzeti zajmovi te subordinirani zajam na koje se placa kamata inicijalno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj
za pripadajuce transakcijske troskove. Naknadno vrednovanje provodi se po amortiziranom trosku i svaka razlika izmedu
primitaka (umanjenih za transakcijske troskove) i iznosa koji se placa po dospijecu priznaje se u dobit ili gubitak tijekom
razdoblja trajanja zajma metodom efektivne kamatne stope.

Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze

Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti i naknadno po amortiziranom trosku
te se klasificiraju kao ostale obveze.

Netiranje financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se netiraju, te se u izvjestaju o financijskom poloZzaju iskazuju u neto iznosu, u sluc¢aju kada
postoji zakonski provedivo pravo na prijeboj priznatih iznosa i postoji namjera namire na neto principu ili se stjecanje
imovine i podmirenje obveza odvija istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo kada je to dozvoljeno racunovodstvenim standardima ili kada dobici i
gubici proizlaze iz grupe sli¢nih transakcija.

(2) Imovina pod najmom

Najam pri kojem Drustvo preuzima sve rizike i nagrade povezane s vlasniStvom klasificira se kao financijski najam. Na
datum izvjestavanja Drustvo nema financijskih najmova.

Ostali najmovi su operativni najmovi, a unajmljena imovina, kad je DruStvo najmoprimac, se ne prikazuje u izvjestaju o
financijskom polozaju Drustva. Racunovodstvena politika za priznavanje troSkova najma opisana je u racunovodstvenoj
politici 3 (p) u poglavlju Troskovi po poslovnim najmovima.

(h) Novac i novcani ekvivalenti

Novac i novcani ekvivalenti za potrebe sastavljanja izvjeStaja o financijskom polozaju uklju¢uju novac kod banaka, novac
u blagajni i depozite po videnju, dok za izvjeStaja o nov€anom toku ukljucuju i ostala kratkotrajna visoko likvidna ulaganja
s originalnim dospije¢em unutar tri mjeseca.
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(i) Troskovi osoblja
Mirovinski fondovi s propisanim iznosom doprinosa

Drustvo ima obvezu placanja mirovinskih doprinosa fondovima za mirovinsko osiguranje kojima upravljaju mirovinska
drustva u drzavnom ili privatnom vlasniStvu u skladu sa zakonskim propisima. Obveze za doprinose za mirovinske
fondove s propisanim iznosom doprinosa se priznaju kao trosak kroz dobit ili gubitak razdoblja u kojem su nastali. Obveza
Drustva prestaje u trenutku kad se doprinosi podmire.

Kratkorocno nagradivanje zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro¢nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj osnovi, a priznaju se kao
troSak u trenutku pruzanja pripadajucée usluge. Obveza se priznaje u iznosu za koji se ocekuje da ¢e biti isplacen temeljem
kratkoro¢nog sustava isplate nov€anog bonusa kad Drustva ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu isplatiti taj iznos
kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvrsio u proslosti, a tu je obvezu moguce pouzdano procijeniti.

Jubilarne nagrade i zakonske otpremnine

Obveze po osnovi dugoro¢nih primanja zaposlenika, kao $to su jubilarne nagrade i zakonske otpremnine, iskazuju se u
neto iznosu sadaSnje vrijednosti obveze za definirana primanja na datum izvjeStavanja. Za izracun sadaSnje vrijednosti
obveze koristi se metoda projicirane kreditne jedinice. Kao diskontna stopa koristi se trzi$ni prinos na drzavne obveznice
na datum izvjeStavanja.

Otpremnine kod prijevremenog raskida radnog odnosa priznaju se kao trosak kada postoji dokaz da se Drustvo obvezalo,
bez realne mogucnosti odustajanja, na primjenu detaljnog formalnog plana koji podrazumijeva ili raskid radnog odnosa
prije normalnog datuma umirovljenja ili isplatu otpremnine temeljem ponude koja je dana kao poticaj za dobrovoljno
napustanje radnog mjesta. Otpremnine za dobrovoljno napustanje radnog mjesta priznaju se ako je Drustvo dalo ponudu
za dobrovoljno napustanje radnog mjesta, ako postoji vjerojatnost da ¢e ponuda biti prihvacena, a broj prihvaéenih ponuda
moguce je pouzdano procijeniti. Ako otpremnine dospijevaju na isplatu vise od 12 mjeseci nakon datuma sastavljanja
financijskih izvje$taja, diskontiraju se na svoju sadaSnju vrijednost.

(j) Porez na dobit

Porez na dobit se sastoji od tekuceg i odgodenog poreza. TroSak poreza na dobit iskazuje se kroz dobiti ili gubitak s
izuzetkom poreza na dobit koji se odnosi na stavke priznate izravno u kapitalu i rezervama ili u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti.

Tekuci porez predstavlja ocekivanu poreznu obvezu obracunatu na oporezivu dobit za godinu koriste¢i porezne stope koje
su bile na snazi ili su u sustini bile vazece na datum izvjeStavanja i sva uskladenja porezne obveze iz prethodnih razdoblja.

Odgodeni porezi se priznaju bilanénom metodom, odrazavajuéi privremene razlike izmedu knjigovodstvene vrijednosti
imovine i obveza za potrebe financijskog izvjestavanja i iznosa koji se koriste za potrebe izracuna poreza. Odgodeni porez
se izraCunava koriStenjem poreznih stopa koje se o¢ekuju primijeniti na privremene razlike onda kad ¢e se one nadoknaditi
ili namiriti, a na osnovi propisa koji su bili na snazi ili u sustini vaze¢i na datum izvjestavanja. Odgodena porezna imovina
priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e buduca oporeziva dobit biti dostatna za koriStenje privremenih razlika.
Odgodena porezna imovina pregledava se na svaki datum izvjeStavanja te se smanjuje ukoliko viSe nije vjerojatno da ¢e
se povezana porezna olakSica realizirati.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju, a iskazuju se kao dugotrajna imovina i/ili dugoro¢ne obveze.
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(k) Rezervacije za obveze i troSkove

Rezervacija se priznaje kada Drustvo, kao posljedicu proslog dogadaja, ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu koja
se moze pouzdano procijeniti te je vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi radi
podmirivanja te obveze. Rezervacije se utvrduju diskontiranjem oc¢ekivanih budué¢ih novcanih tokova koriste¢i stopu prije
poreza koja odrazava trenutnu trziSnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specificne za tu obvezu.

Restrukturiranje

Rezervacija za restrukturiranje priznaje se kada Drustvo odobri detaljan sluzbeni plan restrukturiranja te je restrukturiranje
zapocelo ili je javno objavljeno. Bududi poslovni rashodi se ne rezerviraju.

Stetni ugovori

Rezervacije po osnovi Stetnih ugovora za Drustvo priznaju se kad su ocekivane koristi od ugovora manje od troskova
njihovog ispunjenja, koje nije moguce izbjeci. Rezervacije se iskazuju po sadaSnjoj vrijednosti ocekivanih troskova
raskida ugovora i ocekivanih neto troSkova nastavka realizacije ugovora, ovisno o tome koji je iznos niZi.
Racunovodstvene politike za Stetne ugovore o osiguranju su prikazane pod 3 (t) Pricuva za rizike koji nisu istekli.

() Dionicki kapital

Redovni dionicki kapital

Redovni dionic¢ki kapital predstavlja nominalnu vrijednost uplacenih obi¢nih dionica, koje su klasificirane u poziciju
kapitala i rezervi, i denominiran je u kunama. Izravni dodatni troSkovi koji nastaju prilikom izdavanja novih dionica
iskazuju se u kapitalu kao odbitna stavka od primitaka, umanjeni za pripadajuci porez.

Rezerve kapitala

Rezerve kapitala sastoje se od premije na emitirane dionice i ostalih uplata dionicara u rezerve kapitala. Premija na
emitirane dionice predstavlja akumulirane pozitivne razlike izmedu nominalne vrijednosti dionice i iznosa dobivenog
prilikom izdavanja dionic¢kog kapitala.

Ponovni otkup dionickog kapitala

Kod otkupa vlastitog dionickog kapitala, placeni iznos, ukljucujuéi troskove koji se mogu izravno povezati s otkupom,
priznaje se kao promjena izravno u kapitalu i rezervama. Otkupljene dionice klasificiraju se kao trezorske dionice te
predstavljaju odbitnu stavku od kapitala i rezervi.

Dividende

Dividende na redovne dionice se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

Zakonska rezerva

Sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, Drustvo treba rasporedivati 5% godisnje neto dobiti u zakonsku rezervu sve dok
zakonska rezerva zajedno s rezervama kapitala ne dosegne 5% izdanog dionic¢kog kapitala. Zakonska rezerva i rezerve
kapitala, formirane sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, do iznosa 5% dionickog kapitala mogu se koristiti za
pokrivanje gubitaka iz prethodnih godina ako oni nisu pokriveni iz dobiti tekuéeg razdoblja ili ako ostale rezerve nisu
raspolozive.

Ostale rezerve

Ostale rezerve mogu se koristiti za povecanje temeljnog kapitala, pokric¢e gubitaka ili druge namjene prema odluci Glavne
skupstine Drustva.

Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti obuhvaca nerealizirane neto dobitke i gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspolozive za prodaju, umanjene za pripadajuci odgodeni porez.
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()  Dionicki kapital (nastavak)

ZadrZane rezerve

Dobit za godinu, zadrzana nakon rasporedivanja, prenosi se u rezerve na temelju odluke dionicara ili ostaje u zadrzanoj
dobiti. Zadrzana dobit raspoloziva je za raspodjelu dionicarima.

(m) Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost imovine Drustva, izuzev razgranicenih troskova pribave (vidi racunovodstvenu politiku 3 (c)),
financijske imovine (vidi racunovodstvenu politiku 3 (f)) i odgodene porezne imovine (vidi racunovodstvenu politiku 3 (j)),
preispituje se na svaki datum izvjeStavanja kako bi se utvrdilo postoje li indikacije umanjenja vrijednosti. Ako se utvrdi
postojanje takvih indikacija, procjenjuje se nadoknadivi iznos imovine. Za imovinu koja ima neogranicen korisni vijek upotrebe
te nematerijalnu imovinu koja jos$ nije u upotrebi, nadoknadivi iznos procjenjuje se kad god postoje indikacije umanjenja
vrijednosti, a najmanje na svaki datum izvjestavanja.

Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kada je neto knjigovodstvena vrijednost imovine ili jedinice koja generira
novac veca od njezinog nadoknadivog iznosa. Jedinica koja generira novac je najmanja prepoznata grupa imovine koja
generira novéane tokove, a koji se mogu zasebno identificirati od onih za drugu imovinu i obveze Drustva. Gubitak od
umanjenja vrijednosti priznaje se kroz dobit ili gubitak. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznat za imovinu koja generira
novac raspodjeljuje se umanjujuéi knjigovodstvenu vrijednost imovine unutar te jedinice (skupine jedinica) na linearnoj
0SNOVi.

Nadoknadivi iznos imovine i jedinice koja generira novac je vrijednost imovine u upotrebi ili neto prodajna cijena, ovisno
o tome koji je iznos visi. Vrijednost u upotrebi se procjenjuje diskontiranjem ocekivanih buduéih nov¢anih tokova na
njihovu sadasnju vrijednost koriste¢i diskontnu stopu prije poreza koja odrazava trenutnu trziSnu procjenu vremenske
vrijednosti novca i rizike specifi¢ne za tu imovinu.

Gubitak od umanjenja vrijednosti priznat prethodnih godina procjenjuje se na svaki datum izvjeStavanja radi utvrdivanja
da li je gubitak umanjen ili vise niti ne postoji. Gubitak od umanjenja vrijednosti se ukida ukoliko je doslo do promjene u
procjenama koje su bile koriStene za odredivanje nadoknadivog iznosa. Gubitak od umanjenja vrijednosti se ukida samo
do knjigovodstvene vrijednosti imovine, umanjene za akumuliranu amortizaciju, kakva bi bila izracunata da nije bio
priznat gubitak od umanjenja vrijednosti.

(n) IzvjeStavanje po segmentima

Segment je zasebno prepoznatljiv dio Drustva koji je angaziran u proizvodnji proizvoda ili pruzanju usluga (poslovni
segment), ili u proizvodnji proizvoda ili pruzanju usluga u odredenom ekonomskom okruzenju (zemljopisni segment),
koji u sebi sadrzi rizike i koristi razli¢ite od onih u drugim segmentima. Primarni format Drustva za izvjestavanje po
segmentima su poslovni segmenti koji ukljucuju segment Zivotnih i neZivotnih osiguranja.

Raspodjela prihoda i troskova izmedu segmenata Zivotnih i nezivotnih osiguranja

Prihod od ulaganja, realizirani i nerealizirani dobici i gubici te tro8kovi i naknade koji proizlaze iz sredstava nezivotnog
osiguranja, rasporeduju se na segment nezivota.

Prihod od ulaganja, realizirani i nerealizirani dobici i gubici te troskovi i naknade koji proizlaze iz sredstava zivotnog
osiguranja, rasporeduju se na segment Zivota.

Prihod i rashodi od ulaganja, realizirani i nerealizirani dobici i gubici te troSkovi i naknade od ulaganja kapitala i rezervi
rasporeduju se na segmente Zivota i nezivota ovisno o alokaciji povezane imovine.
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(n) IzvjeStavanje po segmentima (nastavak)

Raspodjela prihoda i troskova izmedu segmenata Zivotnih i nezivotnih osiguranja (nastavak)

Tijekom godine izravni ostali poslovni prihodi, troskovi pribave, administrativni troskovi i ostali poslovni tros§kovi izravno
se rasporeduju na segment zivota ili nezivota. Provizije se knjize odvojeno na segmente nezivota i zivota. Izravni ostali
troskovi pribave se izravno rasporeduju na segment zivota ili nezivota, ovisno o osigurateljnom proizvodu na koji se
odnose. Ostali poslovni troskovi se gotovo u potpunosti knjiZze odvojeno na segmente neZivota i Zivota. TroSkovi
prodajnog i administrativnog osoblja koji su rasporedeni iskljucivo na poslove zivotnog ili nezivotnog osiguranja izravno
terete segment zivota ili nezivota. Svi poslovni prihodi i troskovi koji se koji se ne mogu izravno rasporediti na pojedini
segment, rasporeduju se na temelju procjene utroska sati na poslove Zivotnog odnosno nezivotnog osiguranja i vaganim
omjerima izmedu segmenta nezivota i Zivota u zaracunatoj bruto premiji, likvidiranim Stetama, tehnickim pricuvama te
ulaganjima.

Alokacije kapitala i rezervi i imovine

Nekretnine i oprema, nematerijalna imovina, ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja rasporeduju se na segmente
Zivota 1 nezivota sukladno izvorima financiranja. Financijska ulaganja iz kapitala rasporeduju se na segment Zivotnih
osiguranja i nezivotnih osiguranja prema izvorima u kapitalu. Kapital i rezerve rasporeduju se tako da se upisani dionicki
kapital rasporeduje sukladno zakonskim zahtjevima za minimalni kapital te uplatama dionickog kapitala od strane
dionicara. Rezerva fer vrijednosti se rasporeduje prema izvoru povezane financijske imovine dok se zakonske i ostale
rezerve rasporeduju na pojedini segment prema rezultatima povezanog segmenta. Ostala potrazivanja i obveze se alociraju
na segmente iz kojih proizlaze.

(o) Prihodi

Racunovodstvena politika vezana uz priznavanje prihoda od sklopljenih ugovora o osiguranju opisana je u
racunovodstvenoj politici 3 (r).

Financijski prihodi

Prihod od kamata priznaje se kroz dobit ili gubitak kako nastaje za sve kamatonosne financijske instrumente koji se mjere
po amortiziranom tro§ku uz primjenu metode efektivne kamatne stope, tj. stope koja diskontira ocekivane buduce
gotovinske tokove na neto sadasnju vrijednost kroz vrijeme trajanja predmetnog ugovora ili trenutno vazece varijabilne
kamatne stope. Prihod od kamata od monetarne imovine po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak se priznaje kao prihod od
kamata po kuponskoj kamatnoj stopi.

Financijski prihodi takoder ukljucuju neto pozitivne tecajne razlike od preracunavanja monetarne imovine i obveza na
tecaj na datum izvjeStavanja, dividende, neto dobitke od promjene u fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti
kroz racun dobit i gubitka te realizirane neto dobitke kod prestanka priznavanja financijske imovine raspolozive za
prodaju. Prihod od dividendi priznaje se kroz dobit ili gubitak na dan kada su dividende izglasane.

Racunovodstvena politika vezana za priznavanje financijskih prihoda opisana je u biljesci 3 (f), u poglavlju ,,Dobici i
gubici®.

Prihod od ulaganja u nekretnine sastoji se od realizirane dobiti pri prodaji nekretnine, prihoda od najma i ostalih prihoda
povezanih s ulaganjima u nekretnine. Prihod od najma ulaganja u nekretnine i ostalih operativnih najmova priznaje se
kroz dobit i gubitak linearnom metodom tijekom cijelog trajanja najma.

Prihod od naknada i provizija

Naplacena provizija ili potrazivanje za proviziju koje od Drustva ne zahtijeva daljnje pruzanje usluge priznaje se kao
prihod Drustva na dan efektivnog pocetka ili produzivanja odgovarajuéih polica. Prihod od naknada i provizija ukljucuje
prihod od provizije reosiguranja.
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(p) Rashodi

Poslovni rashodi

Poslovni rashodi ukljucuju troskove pribave polica osiguranja, administrativne troskove i ostale poslovne troskove.

Troskovi pribave

Troskovi pribave ukljucuju sve izravne i neizravne troSkove koji nastaju kod sklapanja ili obnove ugovora o osiguranju
kao Sto su provizije zaposlenika, agenata ili brokera, bonusi agentima i brokerima, dio placa i bonusa zaposlenika u
zavisnosti s definiranim aktivnostima pribave, materijalni troskovi izdavanja ugovora, troskovi reklamiranja, medicinski
i drugi troSkovi. TroSkovi provizije za nezivotna osiguranja priznaju se kako nastaju sukladno nacelu obracunskog
razdoblja, dok se troskovi provizije za Zivotna osiguranja priznaju kako se placaju, $to je u skladu s povezanim nacelom
priznavanja prihoda (vidi raéunovodstvenu politiku 3 (r)).

Racunovodstvena politika Drustva vezana uz razgrani¢ene troskove pribave opisana je u racunovodstvenoj politici 3 (c).

Administrativni troskovi

Administrativni troSkovi ukljucuju troskove administrativnog osoblja, amortizaciju nekretnina i opreme, amortizaciju
nematerijalne imovine, troSak najma, troSak odrzavanja racunalnog softvera, energije i komunalnih usluga,
telekomunikacijskih i postanskih usluga, odrzavanja, putnih troskova i dnevnica, intelektualnih usluga, upravljackih
naknada matice, revizije te ostalih troskova.

Ostali poslovni troskovi

Ostali troskovi ukljucuju uglavnom tehnicke troskove obveznih doprinosa (garancijski fond, naknade za redovitu
djelatnost Hrvatskog ureda za osiguranje, doprinos Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje temeljem osiguranja od
autoodgovornosti, vatrogasni doprinos), troskove prisilne naplate premije, provizije karti¢arima, rezervacije za sudske
sporove, gubitke od umanjenja vrijednosti i otpisa nekretnina za obavljanje djelatnosti, ostale nematerijalne imovine i
ostalih potrazivanja te ostale troskove.

Troskovi po poslovnim najmovima

Placanja po poslovnim najmovima priznaju se kroz dobit ili gubitak linearnom metodom tijekom trajanja najma.

Financijski rashodi

Financijski rashodi uklju¢uju rashode od kamate, koji se priznaju metodom efektivne kamatne stope, te neto negativne
tecajne razlike od svodenja monetarne imovine i obveza na tec¢aj na datum izvjestavanja.

Financijski rashodi takoder ukljucuju neto gubitke od promjena u fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka, neto realizirane gubitke kod prestanka priznavanja financijske imovine raspoloZzive za prodaju,
gubitke od umanjenja vrijednosti financijske imovine, troSkove skrbnika, brokera i procjenitelja te rashode od ulaganja u
nekretnine. Rashodi od ulaganja u nekretnine ukljucuju gubitke od umanjenja vrijednosti ulaganja u nekretnine, troskove
energije, komunalnih usluga te odrzavanja nekretnina klasificiranih u ulaganja u nekretnine. Racunovodstvene politike
vezane za priznavanje financijskih rashoda opisane su u biljesci 3 (f) u poglavlju ,,Dobici i gubici®.
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(90 Klasifikacija ugovora

Ugovori u kojima Drustvo preuzima znacajni rizik osiguranja od druge strane (ugovaratelja osiguranja) i prihvaca
nadoknaditi Stetu ugovaratelja osiguranja ili drugom korisniku osiguranja, ako nastupi odredeni neizvjesni budué¢i dogadaj
(osigurani dogadaj) koji negativno utjeCe na ugovaratelja osiguranja ili drugog korisnika osiguranja, klasificiraju se kao
ugovori o osiguranju. Takvi ugovori mogu sadrzavati i financijski rizik. Kao op¢u smjernicu, Drustvo kao znacajan
osigurateljni rizik definira moguénost placanja naknada prilikom nastanka osiguranog dogadaja koje bi iznosile barem
10% viSe od naknada u slu¢aju da se osigurani dogadaj nije dogodio. Rizik osiguranja razlikuje se od financijskog rizika.
Financijski rizik je rizik moguce buduce promjene jedne ili viSe odredenih kamatnih stopa, cijena vrijednosnica, cijena
dobara, tecaja, indeksa cijena ili stopa, kreditnog rejtinga ili kreditnih indeksa, ili drugih varijabli, uz uvjet da u slucaju
nefinancijske varijable ta varijabla nije specificna za jednu ugovornu stranu.

Ugovori u kojima prijenos rizika osiguranja s vlasnika police na Drustvo nije znacajan, klasificiraju se kao ugovori o
ulaganju. Na datum izvjesStavanja Drustvo nije imalo ugovore o ulaganju.

Ugovori s obiljezjima diskrecionog sudjelovanja u dobiti

Ugovori o osiguranju i ugovori o ulaganju mogu sadrzavati obiljezja diskrecionog sudjelovanja u dobiti. Ugovor s
obiljezjem diskrecionog sudjelovanja u dobiti je ugovorno pravo ugovaratelja osiguranja na primanje dodatka na

minimalna zagarantirana placanja pri ¢emu ¢e dodatna plac¢anja Ciniti znacajan dio ukupnih ugovornih plac¢anja i ¢iji su
iznos ili trenutak nastanka diskreciona odluka izdavatelja te koja se ugovorno temelje na:

e uspjeSnosti odredene skupine ugovora ili odredenog tipa ugovora,
e realiziranim i/ili nerealiziranim prinosima na ulaganja u odredene skupine imovine, ili
e dobiti i gubitku drustva koje je izdalo ugovore.

Pricuva za sudjelovanje u dobiti

Osiguranici ili korisnici u slu¢aju mjesovitog osiguranja, dozivljenja, doZivotnog osiguranja za slucaj smrti (whole life),
osiguranja s fiksnim terminom isplate te rentnog osiguranja imaju pravo na udio u dobiti Drustva ostvarenoj upravljanjem
fondovima zivotnog osiguranja. Pravo na udio u dobiti izraCunava se krajem razdoblja nakon isteka prve, druge ili trec¢e
godine, ovisno o cjeniku te nacinu plac¢anja premije. Visinu udjela u dobiti odreduje Uprava. Diskrecioni element tih
ugovora raéunovodstveno se evidentira u pricuvi za sudjelovanje u dobiti iz sudjelujucih polica.

Tijekom 2017. godine Drustvo je rasporedilo ukupno 1,429 tisu¢e kuna (2016.: - ) u pricuvu za sudjelovanje u dobiti iz
sudjelujuéih polica na teret dobiti tekuée godine. Udjeli u dobiti u iznosu od 729 tisuc¢a kuna (2016.: - ) su pripisani
pojedinim osiguranicima dok iznos od 700 tisu¢a kuna (2016.: - ) na datum izvjeStavanja nije bio raspodijeljen
osiguranicima.

(r) Premije

Policirane premije nezivotnih osiguranja ukljucuju sve premije policirane tijekom godine, bez obzira odnose li se u
potpunosti ili djelomi¢no na sljede¢a racunovodstvena razdoblja. Premije su objavljene bruto, odnosno ukljucivo s
provizijama posrednicima i iskljuuju poreze i doprinose na premije. Policirane premije ukljucuju korekciju premije
policirane u prethodnim ra¢unovodstvenim razdobljima.

Policirane bruto premije ukljucuju korekcije za otpis dospjelih potrazivanja od ugovaratelja osiguranja i kretanja
rezervacije za umanjenje vrijednosti za dospjele iznose potraZivanja od ugovaratelja osiguranja.

Zaradeni dio primljenih premija priznaje se kao prihod. Premije se zaraduju od dana preuzimanja rizika tijekom razdoblja
pokric¢a, na temelju obrasca preuzetih rizika. Premije koje se predaju u reosiguranje priznate su kao rashod u istom
racunovodstvenom razdoblju kao i premije za odgovarajuci izravni posao osiguranja.

U skladu s izuze¢ima koje dozvoljava MSFI 4, sukladno praksi na hrvatskom trzistu, nastavlja se s politikom priznavanja
premija zivotnih osiguranja na gotovinskom nacelu.
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(s)  Pricuva prijenosnih premija

Pri¢uva prijenosnih premija sadrzi dio bruto policirane premije za koju se procjenjuje da ¢e se zaraditi u sljedecoj ili
narednim financijskim godinama i izracunata je na temelju ,,pro rata temporis“ ili metode 365 dana i korigira se, ako je
potrebno, za specifi¢ne distribucije rizika tijekom razdoblja pokrivenog ugovorom.

Pric¢uva prijenosnih premija Zivotnog osiguranja ukljucuje se unutar matematicke pri¢uve zivotnog osiguranja.

Pricuva za prijenosne premije kod pojedinog osiguranja oblikuje se u visini onog dijela obra¢unate premije koji se odnosi
na pokric¢e osiguranja za razdoblje osiguranja nakon obracunskog razdoblja za koje se izraCunava pricuva. Za izracun
bruto prijenosne premije za nezivotna osiguranja koristi se metoda pojedinacnog obracuna s ravnomjernom raspodjelom
rizika u vremenu (metoda ,,pro-rata temporis‘).

Na izracun reosigurateljnog dijela prijenosne premije primjenjuju se odredbe ugovora o reosiguranju.

(t)  Pricuva za rizike koji nisu istekli

Pricuva za rizike koji nisu istekli, a proizlaze iz neZivotnog osiguranja, formira se ukoliko oéekivana vrijednost Steta i
troSkova (ukljucujuci razgranicene troskove pribave i administrativne troSkove za koje je vjerojatno da ¢e nastati nakon
zavrSetka financijske godine), koji se odnose na ne istekla razdoblja polica na snazi na datum izvjeStavanja, prelazi priuvu
prijenosnih premija vezanu za te police, nakon oduzimanja eventualnih razgranicenih troSkova pribave. Pri¢uva za rizike
koji nisu istekli racuna se provodenjem testa adekvatnosti obveza, zasebno po skupinama osiguranja, bez uzimanja u obzir
oc¢ekivanog prinosa na ulaganja. Test adekvatnosti obveza za zivotna i nezivotna osiguranja te povezana imovina i obveze
takoder se detaljnije analiziraju u racunovodstvenoj politici 3 (y) te u biljesci 7.

(u) Pricuva Steta i ostale pricuve

Pricuva Steta predstavlja procijenjeni konacni troSak namire svih Steta, ukljucujuéi izravne i neizravne troSkove namire,
proizasle iz dogadaja koji su nastali do datuma izvjestavanja. Pricuva osiguranja nezivota sadrzi pricuvu za prijavljene a
nelikvidirane Stete, priCuvu za nastale, a neprijavljene Stete i priCuvu za troSak obrade §teta. Ostale pricuve za ugovore
nezivotnih osiguranja ukljucuju pricuvu za bonuse i popuste i ostale pricuve. Pricuva za bonuse i popuste oblikuje se u
visini iznosa na ¢iju isplatu osiguranici imaju pravo s osnove sudjelovanja u dobiti, a na temelju ugovora o osiguranju ili
kao buduce djelomicno snizenje premije temeljeno ugovorom o osiguranju.

(v)  Pricuva za ugovore Zivotnih osiguranja

Pricuvu Zzivotnih osiguranja izracunava aktuar DruStva, imajué¢i u vidu nacela postavljena regulativom za izracun
matematicke pricuve za osiguravatelje zivota, izdane od HANFA-e. Usvojena je prospektivna neto premijska metoda,
izuzev ,,unit-linked* i ,,indeks-linked* proizvoda gdje se pricuva temelji na fer vrijednosti povezane imovine.

Pri¢uva osiguranja Zivota izraunata je na temelju vaze¢ih premija upotrebom Zillmer ispravka, uzimajuéi u obzir stvarne
troskove pribave, naplate i administrativne troskove kao i sva zajam¢ena primanja i ve¢ objavljene i pripisane bonuse.

Drustvo koristi punu Zillmer stopu od 3,5% u godini nastanka police. Primijenjena Zillmer stopa je unutar ograni¢enja
propisanih od strane HANFA-e.

Pricuva se inicijalno mjeri koriStenjem pretpostavki definiranih od strane HANFA-e. Na svaki sljede¢i datum
izvjeStavanja rezerva se obracunava na istim principima. Test adekvatnosti obveza (,,LAT*) provodi se na svaki datum
izvjeStavanja od strane aktuara Drustva koristeci tekuce procjene buduéih novcanih tokova po ugovorima o osiguranju
(vidi Test adekvatnosti obveza). Ako te procjene pokazu da je neto knjigovodstvena vrijednost pri¢uve nedovoljna
obzirom na procijenjene buduce novcane tokove, razlika se priznaje kroz dobit ili gubitak uz odgovarajuée povecanje
pric¢uve osiguranja zivota.

Iznos bonusa kojeg treba alocirati na vlasnike polica nepovratno je fiksiran na datum izvjeStavanja i prikazan je unutar
pricuve za sudjelovanje u dobiti. Drustvo nema politiku naknadnog smanjivanja diskrecionog sudjelovanja u dobiti u
korist Drustva jednom kad je pricuva za diskrecione bonuse izdvojena.
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(w) Stete

Stete proizasle iz neZivotnih osiguranja

Nastale Stete iz poslova nezivotnih osiguranja sastoje se od Steta i troSkova obrade Steta likvidiranih tijekom financijske
godine zajedno s kretanjem pricuva za nelikvidirane Stete.

Likvidirane Stete evidentiraju se u trenutku procesuiranja Stete i priznaju se (odreduju) kao iznos koji ¢e biti placen za
namiru Stete. Likvidirane §tete povecavaju se za troskove obrade Steta. Naplacene Stete nadoknadene od treéih strana
umanjuju likvidirane Stete.

Pricuve Steta temeljem procjene pojedinacnih Steta i statisti€kih metoda ¢ine pri€uve Drustva za procijenjeni konacni
troSak namire svih Steta nastalih, ali neisplacenih do dana izvjeStavanja, bilo da su prijavljene ili ne, zajedno s povezanim
internim i eksternim troskovima obrade S$teta i prikladnom marginom opreznosti. Neisplacene Stete se ocjenjuju
pregledavanjem pojedinacnih Steta te formiranjem pri¢uve za neprijavljene nastale Stete, koje su rezultat internih i
eksternih predvidivih dogadaja, poput promjena u proceduri obrade Steta, sudskih trendova, zakonodavnih promjena i
povijesnog iskustva i trendova.

Predvidene naknade od reosiguranja objavljene su zasebno kao imovina. Reosiguranje se utvrduje prema ugovoru koji je
bio na snazi u trenutku nastanka Stete.

Premda rukovodstvo smatra da je bruto pricuva za Stete i povezane povrate od reosiguranja iskazana u odgovaraju¢em
iznosu na temelju trenutno raspolozivih informacija i dogadaja, konacna obveza ¢e varirati kao rezultat naknadnih
informacija i dogadaja i moZe rezultirati znacajnim korekcijama rezerviranih iznosa. Korekcije iznosa pricuve Steta
formiranih u prethodnim godinama reflektiraju se u financijskim izvjestajima razdoblja u kojem je doslo do korekcije te
se objavljuju zasebno ako su znacajne. KoriStene metode i ucinjene procjene, redovito se pregledavaju, sto je detaljnije
objasnjeno u biljesci 6.

Stete iz poslova Zivotnih osiguranja

Stete iz poslova zivotnih osiguranja reflektiraju troskove svih Steta tijekom godine, ukljucujuéi bonuse osiguranicima
alocirane u o¢ekivanju objave bonusa.

(x) Reosiguranje

Drustvo predaje premije u reosiguranje u sklopu redovnog poslovanja sa svrhom ograni¢avanja svog neto potencijalnog
gubitka kroz diversifikaciju rizika. Ugovori o reosiguranju ne liSavaju Drustvo njegove izravne obveze prema
ugovarateljima osiguranja.

Cedirane premije i nadoknadivi iznosi prezentirani su u dobiti ili gubitku i izvjeStaju o financijskom polozaju na bruto
principu.

Samo ugovori iz kojih proizlazi znacajan prijenos rizika osiguranja racunovodstveno se evidentiraju kao osiguranje. Iznosi
naplativi po takvim ugovorima priznaju se u istoj godini kao i povezana Steta. TroSak reosiguranja vezan uz ugovore o
Zivotnom osiguranju racunovodstveno se evidentira tijekom vijeka trajanja povezanih polica osiguranja koristeci
pretpostavke konzistentne s onima za evidentiranje povezanih polica.

Imovina s osnove reosiguranja ukljucuje iznose potraZivane od drustava za reosiguranje za cedirane obveze iz osiguranja.
Iznosi naplativi od reosiguravatelja su procijenjeni na nacin konzistentan s pricuvama za neisplaéene Stete ili Stete placene
po osnovi reosiguranih polica. Imovina s osnove reosiguranja sadrzi stvarne ili procijenjene iznose koji su, na osnovi
ugovora o reosiguranju, naplativi od reosiguratelja u vezi s tehnickim pricuvama.

Nadoknadivi iznosi temeljem ugovora o reosiguranju procjenjuju se na svaki datum izvjeStavanja primjenom iste
metodologije kao za zajmove i potrazivanja opisanoj u biljesci 3 (f). Drustvo priznaje naknade za procijenjenu
nenadoknadivu reosiguravateljnu imovinu, ako je ima. Smatra se da je vrijednost predmetne imovine umanjena ako
postoje objektivni dokazi, kao rezultat dogadaja nastalih nakon pocetnog priznavanja, da Drustvo nece nadoknaditi sve
iznose po dospijecu, te da predmetni dogadaj ima mjerljiv utjecaj na iznose koje ¢e Drustvo naplatiti od reosiguratelja.
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(x) Reosiguranje (nastavak)

Provizije reosiguranja i profitne provizije reosiguranja

Provizija reosiguranja i profitna provizija ukljucuju provizije koje su primljene ili se potrazuju od reosiguravatelja i udjele
u dobiti temeljene na ugovorima o reosiguranju. Provizija za reosiguranje nezivotnih osiguranja izratunava na osnovi
zaradene premije.

(y) Obveze i povezana imovina s osnove testa adekvatnosti obveza

MSFI 4 zahtjeva test adekvatnosti obveza nastalih iz ugovora osiguranja. DruStvo procjenjuje na svaki datum
izvjeStavanja jesu li njegove iskazane obveze za osiguranje adekvatne koriste¢i sadasnje procjene buduéih novcanih
tokova po svim svojim ugovorima o osiguranju. Ako navedena procjena pokaze da je knjigovodstvena vrijednost obveza
iz osiguranja (uvecana za povezane razgranic¢ene troskove pribave) nedovoljna u odnosu na procijenjene buduée novcane
tokove, Drustvo cjelokupni manjak priznaje kroz dobiti ili gubitak za godinu. Procjene buduc¢ih novcanih tokova temelje
se na realnim aktuarskim pretpostavkama uzimajuéi u obzir iskustvo o nastanku Steta, hrvatske demografske tablice,
aspekte smrtnosti, pobolijevanja, povrata na ulaganja, troskova i inflacije.

(z) Mjerenje obveza unit-linked i indeks-linked ugovora

Obveze vezane uz ,unit-linked” i ,,indeks-linked* ugovore vode se po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.
Financijska obveza se mjeri na temelju neto knjigovodstvene vrijednosti imovine koja se drzi radi pokri¢a ugovora.

(aa) PotraZivanja i obveze iz osiguranja

PotraZivanja i obveze iz osiguranja ratunovodstveno se vode u skladu s MSFI 4. PotraZivanja i obveze iz osiguranja
ukljucuju potrazivanja i obveze koje proizlaze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju koje je Drustvo sklopilo.

(bb) Preracunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u funkcionalnu valutu po tecaju vazeCem na dan transakcije. Monetarna
imovina i obveze denominirane u stranoj valuti preraCunavaju se u funkcionalnu valutu prema tecaju vaZze¢em na datum
izvjeStavanja. Nemonetarna imovina i obveze denominirani u stranoj valuti, koji se mjere po fer vrijednosti, preracunavaju
se u funkcionalnu valutu prema vazeéem tecaju na dan kada je utvrdena njihova fer vrijednost. Nemonetarna imovina i
obveze denominirani u stranoj valuti, koji se mjere po povijesnom trosku preracunavaju se po vazecem tecaju na dan
transakcije i ne preracunavaju se ponovo. Tecajne razlike proizasle iz preracunavanja priznaju se kroz dobit ili gubitak,
osim te€ajnih razlika proizaslih iz preraCunavanja vlasnickih vrijednosnih papira raspoloZzivih za prodaju klasificiranih
kao raspolozivo za prodaju koji se priznaju kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

Promjene fer vrijednosti monetarnih vrijednosnica denominiranih u ili vezanih uz stranu valutu klasificiranih kao
raspoloZzive za prodaju rasclanjuju se na teCajne razlike proizasle iz promjena amortiziranog troska vrijednosnice i druge
promjene knjigovodstvene vrijednosti vrijednosnice. Tecajne razlike priznaju se kroz dobit ili gubitak kao dobici i gubici
od tecajnih razlika nastalih kod revalorizacije monetarne imovine i obveza i prikazuju se unutar financijskih prihoda ili
financijskih troskova. Ostale promjene knjigovodstvene vrijednosti priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Tecajne razlike od svodenja na fer vrijednost nemonetarne financijske imovine denominirane u ili vezane uz stranu valutu
klasificirane kao imovina raspoloZiva za prodaju priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, zajedno s drugim
pripadaju¢im promjenama.

Najznacajnija strana valuta u kojoj Drustvo drzi imovinu i obveze je euro. Tecaj eura koji se koristio za preracunavanje
na dan 31. prosinca 2017. bio je 1 EUR =7,513648 kn (2016.: 1 EUR = 7,557787 kn).
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Ove objave nadopunjuju biljesku o upravljanju financijskim rizicima (biljeska 40) i biljesku o upravljanju rizikom
osiguranja (biljeska 5).

Drustvo donosi procjene i prosudbe vezane uz buduénost. Navedene racunovodstvene procjene i prosudbe ¢e, po definiciji,
rijetko odgovarati stvarnim rezultatima. Procjene vezane uz tehnicke pricuve predstavljaju najznacajniji izvor

neizvjesnosti procjena. Procjene i prosudbe koje nose znatan rizik mogucih znacajnih usklada knjigovodstvene vrijednosti
imovine i obveza u sljede¢oj poslovnoj godini, opisane su u nastavku.

4.1. Glavni izvori neizvjesnosti vezani za procjene

Neizvjesnost procjena vezana uz formiranje pricuva

Najznacajnije procjene vezane za financijske izvjeStaje Drustva odnose se na formiranje tehnickih pricuva. DruStvo ima
relativno konzervativan pristup formiranju pricuva i primjenjuje propise HANFA-e. Drustvo zaposljava ovlastene aktuare.

Politika Drustva je da formira pri¢uvu za rizike koji nisu istekli, a koji se odnose na poslove nezivotnih osiguranja kada
postoji vjerojatnost da ¢e iznos Steta, razgranicenih troskova pribave i administrativnih troskova koji nastanu nakon kraja
financijske godine, a koji se odnose na ugovore zakljucene prije kraja godine, biti veéi od iznosa nezaradenih premija i
premija od tih ugovora. Rukovodstvo smatra da su te pricuve na datum izvjestavanja adekvatno vrednovane i obracunate.

Osnovne pretpostavke koristene pri izraunu matematicke pricuve osiguranja Zivota su opisane u biljesci 6 dok se tehnicke
pric¢uve analiziraju u biljesci 23.

Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potraZivanja

Potreba za umanjenjem vrijednosti imovine koja se vodi po amortiziranom troSku procjenjuje se kako je opisano u
racunovodstvenoj politici 3 (f) o umanjenju vrijednosti financijske imovine.

Potreba za umanjenjem vrijednosti se procjenjuje za svaku pojedinacénu izlozenost temeljem najbolje procjene
rukovodstva o sadaSnjoj vrijednosti ocekivanih buduéih novcanih primitaka. Pri procjeni tih novcanih primitaka,
rukovodstvo procjenjuje financijski polozaj duznika i neto nadoknadivu vrijednost instrumenata osiguranja.

Utvrdivanje fer vrijednosti

Utvrdivanje fer vrijednosti financijske imovine za koje ne postoji trzi$na cijena zahtjeva koriStenje metoda vrednovanja
koje su opisane u racunovodstvenoj politici 3 (f). Za financijske instrumente s kojima se rijetko trguje i koji imaju
netransparentnu cijenu, fer vrijednost je manje objektivna i zahtijeva razlicit stupanj prosudbe ovisno o likvidnosti,
koncentraciji, neizvjesnosti trziSnih faktora, cjenovnim pretpostavkama i ostalim rizicima koji utjeu na pojedini
instrument.

Neizvjesnost procjena vezana uz sudske slucajeve

Znacajan izvor neizvjesnosti procjena proizlazi iz sudskih sluc¢ajeva. Na dan 31. prosinca 2017. godine, Drustvo je bilo
stranka u 991 (2016.: 982) sudskih sluéajeva vezanih za isplatu Steta za koje je rezervirano 80.526 tisuc¢a kuna (2016.:
74.923 tisuce kuna) kao dio pricuve za prijavljene a nelikvidirane Stete. Na dan 31. prosinca 2017. Drustvo je bilo
ukljuceno u 38 (2016.: 39) neosiguravateljnih sudskih sluc¢ajeva za koje je napravljena rezervacija u iznosu od 7.624 tisu¢e
kuna (2016.: 7.769 tisuca kuna) kao pricuva za sudske sporove koji nisu vezani uz osiguranje (biljeska 26). Rukovodstvo
vjeruje da je postoje¢i nivo pricuva dostatan.

Porez

Drustvo formira poreznu obvezu u skladu s poreznim zakonima Republike Hrvatske. Porezne prijave podlozne su kontroli
od strane poreznih vlasti koje imaju pravo naknadno pregledati poslovne knjige poreznog obveznika.
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4.1. Glavni izvori neizvjesnosti vezani za procjene (nastavak)

Regulatorni zahtjevi

HANFA je ovlastena provoditi regulatorne preglede poslovanja Drustva i zahtijevati promjene knjigovodstvene
vrijednosti imovine i obveza u skladu s odgovarajuéom regulativom.

Uzajamne obveze

Drustvo ima obvezu prema Hrvatskom uredu za osiguranje vezano uz udio Drustva u Stetama automobilske odgovornosti
koje uzrokuju nepoznata ili neosigurana vozila. K tome, Drustvo, kao i ostali sudionici na hrvatskom trzi$tu osiguranja
automobilske odgovornosti je odgovorno za dio nepodmirenih Steta iz automobilske odgovornosti u slucaju likvidacije
bilo kojeg drustva za osiguranje u skladu sa Zakonom o osiguranju.

Drustvo takoder ima uzajamnu obvezu vezano za naknade Stete za neosigurana vozila unutar sustava zelene karte. Ovakve
Stete placaju se kroz Hrvatski ured za osiguranje i sva hrvatska osiguravajuca drustva financiraju navedenu ustanovu
prema trziSnom udjelu u segmentu osiguranja od automobilske odgovornosti. Hrvatski ured za osiguranje dostavlja
Drustvu iznos pricuva za prijavljene Stete te donju granicu izracuna za IBNR.

Vrednovanje ulaganja u nekretnine

Procjena vrijednosti ulaganja u nekretnine, koja se iskazuje po trosku, temelji se na najboljoj procjeni nadoknadivog
iznosa ulaganja u nekretnine. Nadoknadivi iznos je visi iznos izmedu fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje i
vrijednosti u upotrebi i redovito se pregledava od ovlastenih procjenitelja.

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine DruStva na dan 31. prosinac 2017. godine iznosi 56.781 tisu¢u kuna
(2016.: 67.409 tisuca kuna). Fer vrijednost je odredio neovisni procjenitelj s odgovarajuéim profesionalnim
kvalifikacijama. Fer vrijednosti su odredene koriste¢i kombinaciju razli¢itih metoda vrednovanja, a §to bi u hijerarhiji fer
vrijednosti odgovaralo razini 3.

Procijenjeni korisni vijek upotrebe opreme i nematerijalne imovine

Drustvo nastavlja koristiti odredenu opremu te nematerijalnu imovinu koja je u potpunosti amortizirana. Stope
amortizacije su inicijalno odredene temeljem najbolje procjene korisnog vijeka upotrebe ove imovine.

4.2. Kljucne ra¢unovodstvene prosudbe u primjeni racunovodstvenih politika Drustva

Kljuéne ratunovodstvene prosudbe u primjeni raCunovodstvenih politika Drustva ukljucuju:

Klasifikacija financijske imovine i obveza

Racunovodstvene politike Drustva omogucavaju klasificiranje imovina i obveze na pocetku, u odredenim okolnostima, u
razli¢ite raCunovodstvene kategorije. Prilikom klasifikacije financijske imovine kao ,,namijenjene trgovanju®, Drustvo
utvrduje da zadovoljavaju definiciju imovine namijenjene trgovanju kako je navedeno u racunovodstvenoj politici 3 (f)
wFinancijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka®. U rasporedivanju financijske imovine po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka, Drustvo utvrduje da zadovoljavaju jedan od kriterija za ovakvo rasporedivanje
navedenih u raéunovodstvenoj politici 3 (f). Reklasifikacija financijske imovine i financijskih obaveza iz portfelja po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka dozvoljena je u rijetkim slu¢ajevima te je objasnjena u racunovodstvenoj politici 3
(f) pod odjeljkom ,,Reklasifikacija““. Ulaganja koja se drze do dospije¢a mogu biti klasificirana kao takva ukoliko Drustvo
ima pozitivne namjere i moguénosti drzanja te imovine do dospijeca.
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4.2. Kljuéne racunovodstvene prosudbe u primjeni racunovodstvenih politika Drustva
(nastavak)

Vrednovanje financijske imovine

Racunovodstvene politike Drustva vezano za imovinu iskazanu po fer vrijednosti prikazane su u racunovodstvenoj politici
3 (f). Drustvo mjeri trziSne fer vrijednosti koriste¢i hijerarhiju trziSnih vrijednosti kako je prikazano u biljesci 40 kao dio
upravljanja financijskim rizicima.

U skladu s propisima i konvencijama Agencije i prema MSFI 13 Fer vrijednost, za mjerenje fer vrijednosti domacih
duZznic¢kih i vlasni€kih vrijednosnica Drustvo koristi vagane prosjecne cijene s aktivnih trzista.

Korisni vijek trajanja opreme i nematerijalne imovine

Grupa 1 dalje koristi odredenu opremu i nematerijalnu imovinu koja je u potpunosti amortizirana. Stope
amortizacije su odredene na pocetku vijeka upotrebe sukladno najboljoj procijeni korisnog vijeka trajanja te
opreme i nematerijalne imovine.

Klasifikacija proizvoda

Racunovodstvena politika o klasifikaciji ugovora kao ugovora o osiguranju ili ugovora o ulaganju objasnjena je u biljesci
3 (q). Na datum izvjestavanja Drustvo nije imalo osigurateljnih proizvoda koji bi se tretirali kao ugovori o ulaganju.

Klasifikacija nekretnina izmedu ulaganja u nekretnine i nekretnina za vlastitu upotrebu

Drustvo klasificira sve nekretnine koje ne sluze obavljanju vlastite djelatnosti nego se drze s namjerom ostvarivanja zarade
od najamnine i/ili porast trzi$ne vrijednosti kao ulaganja u nekretnine.

Nekretnina koja se koristi za vlastitu upotrebu i iznajmljivanje

Drustvo ima nekretninu koju koristi za vise namjena (engl. ,,dual-use®), (dio nekretnine se koristi za vlastite svrhe, a dio
kao ulaganje u nekretnine). Dio ,,dual-use® imovine klasificira se kao ulaganje u nekretnine samo ako se navedeni dio
moze prodati ili dati u financijski najam zasebno.

Alokacija indirektnih troskova izmedu segmenta Zivotnih i neZivotnih osiguranja

Alokacija troskova na segmente Zivota i nezivota je opisana u raéunovodstvenoj politici 3 (n).

Umanjenje vrijednosti potraZivanja iz poslova osiguranja

Potrazivanja iz poslova osiguranja procjenjuju se na svaki datum izvjeStavanja da bi se vidjelo postoje li naznake
umanjenja vrijednosti, na osnovi procjene vjerojatnosti da ¢e se nadoknaditi knjigovodstvena vrijednost imovine.
Potrazivanja se procjenjuju na grupnoj i pojedinacnoj osnovi na temelju o¢ekivanog datuma i iznosa naplate te eventualnih
instrumenata osiguranja. Rukovodstvo smatra da su potrazivanja iz poslova osiguranja nadoknadiva.

Kontrola nad duZnicima u financijskim teSkocama

U skladu sa zahtjevima MFRS 10 Konsolidirani financijski izvjestaji, Drustvo redovito preispituje ima li kontrolu nad
znacajnim poslovnim aktivnostima duznika s financijskim potesko¢ama. Za 2017., Drustvo je zakljucilo da nema takvih
duznika koji bi trebali biti konsolidirani, §to je u skladu sa zaklju¢kom za 2016. godinu.
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4.2. Kljuéne racunovodstvene prosudbe u primjeni racunovodstvenih politika Drustva
(nastavak)

Goodwill

U skladu s MSFI 3 “Poslovne kombinacije”, Drustvo je prestalo amortizirati goodwill od 1. sije¢nja 2005. godine.
Pocetkom 2005. godine, Drustvo je eliminiralo iznos akumulirane amortizacije od bruto vrijednosti goodwilla. Goodwill
se testira za umanjenje u skladu s MRS-om 36 ”Umanjenje imovine”.

Drustvo je napravilo godiSnje testiranje umanjenja vrijednosti goodwilla za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017.
godine, koji je pokazao nadoknadivost neto knjigovodstvene vrijednosti goodwilla.

Nadoknadivi iznos goodwilla utvrden je temeljem izracuna vrijednosti u uporabi jedinica koje generiraju novac. Ovi
izracuni koriste projekcije novéanih tokova prije poreza na temelju financijskih planova odobrenih od strane Uprave.

Osnovne pretpostavke koristene pri izracunu vrijednosti u upotrebi u 2017. su sljedece:
Dugoroc¢na stopa rasta 1%
Diskontna stopa (prije poreza) 12%

Uprava je procijenila da je godiSnja stopa rasta za jedinicu koja generira novac klju¢na pretpostavka. Volumen zaracunate
bruto premije nezivotnih osiguranja u svakom razdoblju je osnovni izvor prihoda i troskova. Godisnja stopa rasta temelji
se na povijesnim podacima i ocekivanjima Uprave o razvoju trzita.

Analiza osjetljivosti kljuénih pretpostavki koriStenih u testiranju umanjenja vrijednosti pokazala je da bi povecanje
diskontne stope za 100 baznih bodova rezultiralo smanjenjem nadoknadivog iznosa goodwilla za otprilike 8,3%. Unato¢
smanjenju, neto nadoknadivi iznos goodwilla i dalje bi bio veéi od njegove knjigovodstvene vrijednosti.

Razgraniceni troSkovi pribave

Razgraniceni troskovi pribave procjenjuju se na svaki datum izvjeStavanja. Izracun se temelji na pretpostavkama Drustva
o raspodjeli troSkova pribave kroz vrijeme trajanja ugovora o osiguranju, zbog kojih su nastali. Rukovodstvo smatra da
su razgraniceni troskovi pribave nadoknadivi tijekom preostalog razdoblja trajanja ugovora o osiguranju koji su na snazi
na datum izvjeStavanja.

Test umanjenja vrijednosti za ulaganja u vrijednosnice klasificirane kao raspoloZive za prodaju

Drustvo odreduje da se financijski instrumenti klasificirani kao raspolozivi za prodaju umanjuju uslijed znacajnih ili
dugoroénih smanjenja trzi$nih vrijednosti. Ocjena znacajnosti i dugorocnosti zahtjeva procjenu. Umanjenje je potrebno
ukoliko postoje dokazi o propadanju financijske situacije ulagaca, industrije i djelovanju sektora, promjene u tehnologiji,
i operativnim i financijskim nov¢anim tokovima.

Tijekom 2017. godine, kao rezultat testa umanjenja vrijednosti, Drustvo nije priznalo gubitak od umanjenja (2016.: 878
tisuce kuna).
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5 Upravljanje rizikom osiguranja

Drustvo je izlozena riziku osiguranja koji proizlazi iz Siroke ponude proizvoda Zivotnih i neZivotnih osiguranja: whole
life, tradicionalnih proizvoda Zivota, rentnog osiguranja, polica vezanih za udjele (,,unit linked”), polica vezanih uz
indekse (,,indeks-linked) i svih skupina nezivotnih osiguranja (osiguranja imovine, nezgode i putnog zdravstvenog,
motornih vozila, odgovornosti, pomorskih i transportnih osiguranja).

Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. Najznacajnije komponente rizika osiguranja su premijski
rizik i rizik pricuva. Oni se odnose na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost pri¢uva u odnosu na obveze iz osiguranja
i kapitalnu osnovu.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja police prije nego §to se dogodi osigurani slucaj. Postoji rizik da ¢e troSkovi
i Stete koje ¢e nastati biti ve¢i od primljenih premija. Rizik pricuva predstavlja rizik da je apsolutni nivo tehnickih pricuva
krivo procijenjen ili da ¢e stvarne Stete varirati oko statisticke srednje vrijednosti.

Rizik pribave nezivotnih osiguranja takoder ukljucuje rizik katastrofe, koji proizlazi iz izvanrednih dogadaja koji nisu u
dovoljnoj mjeri pokriveni premijskim rizikom ili rizikom pri¢uve. Rizik pribave Zivotnih osiguranja ukljucuje biometrijski
rizik (koji ukljucuje smrtnost, rizik pobolijevanja i invalidnosti) i rizik odustajanja. Rizik odustajanja predstavlja vecu ili
manju stopu odustajanja od polica, prekida, promjena u statusu kapitalizacije (prestanak placanja premije) i otkupa.

Upravljanje rizicima

Drustvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite pribave, procedure odobravanja transakcija koje ukljucuju nove proizvode
ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn proizvoda i upravljanjem reosiguranjem.

Strategija pribave tezi razlicitosti koja ¢e osigurati uravnotezen portfelj i bazira se na velikom portfelju sli¢nih rizika
tijekom viSe godina §to smanjuje varijabilnost rezultata. Vecina ugovora nezivotnih osiguranja je u pravilu godisnja i
pribavitelji imaju pravo odbiti produljenje ugovora ili promijeniti uvjete ugovora prilikom obnove.

Za nezivotna osiguranja, Drustvo kupuje neproporcionalni ugovor o reosiguranju kako bi smanjilo neto izlozenost za
pojedini rizik na 75 tisuca eura za osiguranje cestovnih vozila, kombinacije proporcionalnih i neproporcionalnih ugovora
o reosiguranju kako bi smanjila neto izloZenost za pojedini rizik na 250 tisu¢a eura (efektivno 125 tisuca eura) za
osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila, na 150 tisuca eura za imovinska osiguranja, na 200 tisuca eura
za odgovornost, na 100 tisu¢a eura za pomorske i zrakoplovne rizike te na 100 tisu¢a eura za osiguranja od nezgode. Za
akumulaciju neto imovinskih gubitaka koji proizlaze iz jednog dogadaja, reosigurateljno pokri¢e za rizik katastrofe
pokriva prvih 849,85 milijuna eura (2016.: 849,85 milijuna eura) iznad prvih 150 tisuca eura.

Za zivotna osiguranja Drustvo ima viSe proporcionalnih ugovora za Stedne proizvode kao i viSe neproporcionalnih
ugovora za police koje ukljucuju rizik smrti i rizik trajnog invaliditeta. Kombinacija obje vrste ugovora smanjuje neto
izloZenost na 30 tisuca eura po riziku.

Cedirano reosiguranje sadrzi kreditni rizik te su takva potrazivanja od reosiguranja prikazana nakon umanjenja za
nenaplative iznose. Drustvo prati financijsko stanje reosiguratelja i ve¢inom sklapa ugovore s reosigurateljima koji imaju
rejting A prema Standard & Poor's.

Adekvatnost obveza se procjenjuje uzevsi u obzir odgovarajuéu imovinu (fer i knjigovodstvenu vrijednost, valutu i
osjetljivost na kamatne stope), promjene u kamatnim stopama i te¢ajevima valuta i razvoju smrtnosti, pobolijevanja,
ucestalosti i iznosima Steta u nezivotu, odustajanjima i troSkovima kao i op¢im uvjetima na trziStu. Posebna pozornost se
posvecéuje adekvatnosti obveza iz poslova zivotnih osiguranja. Detaljan opis testa adekvatnosti obveza prikazan je u
racunovodstvenoj politici 3 (y) i biljesci 7.
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5 Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Koncentracija rizika osiguranja

Kljuéni aspekt rizika osiguranja kojem je Drustvo izlozeno je stupanj koncentracije rizika osiguranja koji odreduje stupanj
do koga odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu utjecati na obveze Drustva. Takva koncentracija moze proizaci iz
pojedinog ugovora o osiguranju ili iz veceg broja ugovora povezanih ugovora iz kojih mogu proizaci znacajnije obveze.
Vazan aspekt koncentracije rizika osiguranja je da moze proizaci iz akumulacije rizika kroz razlicite vrste osiguranja.

Koncentracija rizika moze proizac¢i iz rijetkih dogadaja s velikim posljedicama kao $to su prirodne katastrofe, u
situacijama kada je DruStvo izloZzeno neo¢ekivanim promjenama u trendovima, na primjer, neocekivane promjene u
ljudskoj smrtnosti ili u ponasanju osiguranika, ili kada znacajni sudski ili regulatorni rizici mogu prouzrokovati velike
pojedinacne gubitke ili imati znacajan utjecaj na veliki broj ugovora.

Rizici koje pribavlja Drustvo su primarno locirani u Republici Hrvatskoj.

Koncentracija osigurateljnog rizika prije i poslije reosiguranja u odnosu na vrstu prihvacenog osigurateljnog rizika
prikazana je u nastavku uz pozivanje na knjigovodstvenu vrijednost Steta i naknada (bruto i neto od reosiguranja)
koje nastaju temeljem ugovora o osiguranju:

2017. 2016.
Udio Udio
Bruto reosiguranja Neto reosiguranja
nastale u nastalim nastale  Bruto nastale u nastalim Neto nastale
Stete Stetama Stete Stete Stetama Stete
’000 kn ’000 kn ’000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn
Nezivotna osiguranja
Motorna vozila auto odgovornost (69.110) 35.210 (33.900) (75.183) 38.018 (37.165)
Motorna vozila ostalo (33.026) (284) (33.310) (27.800) (296) (28.096)
Imovina (23.268) 9.431 (13.837) (30.212) 20.458 (9.754)
Osobna osiguranja (6.231) (955) (7.186) (7.534) 1.360 (6.174)
Ostalo (62.944) 44.982 (17.962) (41.512) 22.793 (18.719)
UKupno neZivot (194.579) 88.384 (106.195) (182.241) 82.333 (99.908)
Zivotna osiguranja
Zivotno osiguranje (138.179) (611) (138.790) (136.022) 33.577 (102.445)
Rentno osiguranje (427) - (427) (111) - (111)
gggf;“a osiguranje uz osiguranje (4.400) 168 (4.232) (4.168) 770 (3.398)
Indeks/Unit Linked (123.551) - (123.551) (137.494) - (137.494)
Ukupno Zivot (266.557) (443) (267.000) (277.795) 34.347 (243.448)
Ukupno (461.136) 87.941 (373.195) (460.036) 116.680 (343.356)

NeZivotna osiguranja

U poslovima neZivotnih osiguranja, rukovodstvo vjeruje da Drustvo nema znacajnih koncentracija izlozenosti prema bilo
kojoj skupini osiguranika prema drustvenim, profesionalnim, generacijskim ili sli¢nim kriterijima.

Najveca vjerojatnost znacajnih gubitaka proizlazi iz katastrofalnih dogadaja, kao Sto su potresi, poplave ili oStecenja
uslijed oluje. Tehnike i pretpostavke koje Drustvo koristi za izraun ovih rizika ukljucuju:

e mjerenje zemljopisnih akumulacija;
e procjena najveceg moguceg gubitka;

e reosiguranje viska Stete.
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5 Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Koncentracija rizika osiguranja (nastavak)

Zivotna osiguranja

Za ugovore o Zivotnim osiguranjima koji pokrivaju smrt osiguranika ne postoji znatna zemljopisna koncentracija rizika,
iako koncentracija svote pod rizikom moze utjecati na omjer isplate osiguranja na razini portfelja. Svote pod rizikom za
Zivotna osiguranja iznose kako slijedi:

Svota pod rizikom
Vrsta osiguranja

2017. 2016.
€000 kn % 000 kn %
Zivotna osiguranja — tradicionalni proizvodi 3.877.110 52,7 4.216.730 53,5
Zivotna osiguranja kod kojih osiguranik na sebe preuzima
investicijski rizik (unit-linked i indeks-linked) 52.027 0,7 63.816 0,8
Dopunska osiguranja uz zivotna osiguranja 3.430.198 46,6 3.595.002 45,7
Stanje na dan 31. prosinca 7.359.335 100,0 7.875.548 100,0

Tablice za dugorocne ugovore o osiguranju prikazane u nastavku, daju pregled koncentracije rizika kroz tri skupine
ugovora grupiranih po osiguranim svotama po polici.

Osigurana svota po polici na dan 31. prosinca 2017. Ukupna osigurana svota

Prije reosiguranja Poslije reosiguranja
U kunama ‘000 kn % ‘000 kn %
<100.000 1.661.489 278 1.644.782 31,9
100.000 - 250.000 2.916.761 48,7 2.524.077 49,0
>250.000 1.404.184 23,5 981.880 19,1

Stanje na dan 31. prosinca 2017. 5.982.434 100,0 5.150.739 100,0

Osigurana svota po polici na dan 31. prosinca 2016. Ukupna osigurana svota

Prije reosiguranja Poslije reosiguranja
U kunama ‘000 kn % ‘000 kn %
<100.000 1.807.112 30,2 1.465.293 32,1
100.000 - 250.000 2.897.697 48,4 2.237.369 49,1
>250.000 1.285.354 21,4 859.314 18,8

Stanje na dan 31. prosinca 2016. 5.990.163 100,00 4.561.976 100,0
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6 Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na priznatu imovinu, obveze,
prihode i rashode iz poslovanja osiguranja

NeZivotna osiguranja

Na datum izvjeStavanja formira se pricuva za procijenjeni konacni troSak podmirenja svih nastalih $teta koje proizlaze iz
dogadaja nastalih do toga datuma, bilo da su prijavljene ili ne, zajedno s odgovarajuc¢im troskovima obrade Steta, umanjeno
za vec isplacene iznose.

Obveza za prijavljene a nelikvidirane Stete (RBNS) je procijenjena posebno za svaku pojedinacnu Stetu uzevsi u obzir
okolnosti, dostupne informacije od procjenitelja i povijesne dokaze o iznosima sli¢nih Steta. Pojedinacne Stete se redovno
pregledavaju i rezerva se azurira kada se pojave nove informacije.

Udio reosiguranja odreduje se kroz individualne izracune temeljene na ugovoru o reosiguranju vazeéem u trenutku kada
se Steta dogodila.

Procjena pricuve za nastale a neprijavljene Stete (IBNR) je opéenito podlozna veéem stupnju neizvjesnosti nego pricuva
za prijavljene Stete. IBNR pricuvu procjenjuju aktuari Drustva koristeci statisticke metode.

Kljuéne metode, koje se nisu mijenjale u odnosu na proslu godinu, su:

e  metoda ulancanih ljestvica, koja koristi povijesne podatke kako bi se procijenili placeni i nastali dijelovi Steta od
ukupnog troska Steta, do odredenog datuma;

e  metoda ocekivanih kvota Steta, koja koristi procjene Drustva o ocekivanim kvotama S§teta za pojedinu vrstu
osiguranja.

Stvarna metoda ili kombinacija metoda koja se koristi ovisi o godini nastanka Stete koja se razmatra, vrsti osiguranja i
promatranom povijesnom razvoju Steta.

U mjeri u kojoj ove metode koriste podatke o povijesnom razvoju Steta, pretpostavlja se da ¢e se povijesni obrasci razvoja
Steta ponoviti i u buducnosti. Postoje razlozi zasto ovo mozda ne bude slucaj, a koji su u mjeri u kojoj se mogu utvrditi,
uzeti u obzir na nacin da su metode procjene modificirane. Takvi razlozi ukljucuju:

e  ckonomske, pravne, politicke i drustvene trendove (koji uzrokuju inflaciju razli¢itu od ocekivane);
e  promijene u kombinaciji vrsta ugovora o osiguranju koji se pribavljaju;
e nasumicne varijacije, ukljucujudi utjecaj velikih gubitaka.

IBNR pric¢uve su inicijalno procijenjene u bruto iznosu te se provodi poseban izracun kako bi se procijenio udio
reosiguranja.

Pretpostavke koje imaju najveéi utjecaj na mjerenje iznosa pricuva nezivotnih osiguranja su sljedece:

Ocekivana kvota Steta

Ocekivana kvota Steta predstavlja kvotu ocekivanih nastalih Steta u odnosu na zaradene premije. Pretpostavke vezane za
ocekivane kvote Steta za nedavne godine nastanka Stete, prema skupini osiguranja, imaju najveci utjecaj na visinu pricuva.
Preostali faktor razvoja Steta

Za §tete ,,dugog repa‘, nivo pri¢uva u velikoj mjeri ovisi o procijeni razvoja Steta od posljednje godine razvoja za koju
postoje povijesni podaci do kona¢ne namire. Preostali faktori razvoja Steta se procjenjuju razborito ili se baziraju na
aktuarskoj procjeni.
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6 Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na priznatu imovinu, obveze,
prihode i rashode iz poslovanja osiguranja (nastavak)

NeZivotna osiguranja (nastavak)

Diskontiranje

Osim rentnih osiguranja, pricuve nezivotnih osiguranja se ne diskontiraju. Tijekom 2017. godine nije bilo znacajnijih
promjena u pretpostavkama koje se koriste za mjerenje imovine i obveza iz poslova nezivotnih osiguranja.

Rentne stete

Pricuve za Stete ukljucuju i pricuve za rentne Stete iz ugovora o osiguranju od odgovornosti, a izrazene su kao procijenjena
kao sadasnja vrijednost buducih obveza na osnovi diskontne stope od 3% godisnje. Rentne Stete su izracunate na temelju
tablica smrtnosti Republike Hrvatske iz 2010-12.

Pric¢uve za obradu Steta

Pric¢uva za trosak obrade Steta se izracunava kao odredeni postotak pricuve RBNS-a i pricuve IBNR-a. Postotak je temeljen
na saznanjima o omjeru izmedu troSkova potrebnih za obradu Steta i likvidiranih Steta. Na 31. prosinca 2017. je primijenjen
postotak od 2,8%.

Zivotna osiguranja

Matematicka pricuva se racuna neto prospektivnom metodom. Matematic¢ka pricuva racuna se u skladu s pravilnikom
HANFA-e. Pretpostavke koje se koriste su odredene na pocetku trajanja police i ostaju vaziti do isteka obveza, osim u
slu¢aju nastanka neadekvatnosti obveze, ili ako HANFA propise drugacije.

Sljedece tablice smrtnosti koriste se za izracun matematicke priuve:

MT RH 1980-82, MT RH 1989-91, MT RH 2000-02, JUG 1970, Wiener unisex tablice 1 (temeljeno na HR2000-02),
Wiener unisex tablice 2 (temeljno na HR2000-02), Wiener Unisex tablice 3 (temeljno na HR2010) te GC tablica. U skladu
s propisima Republike Hrvatske koji od 1. srpnja 2013. zahtijevaju da osiguravatelj omoguci jednak tretman za oba spola,
Drustvo je uvelo prethodno spomenute unisex tablice. Koristenje tablica smrtnosti JUG 1970 iz 1980-82, 1989-91, Wiener
Unisex tablice 1 (temeljno na HR2000-02) i Wiener Unisex tablice 2 (temeljno na HR2000-02) rezultira u vecoj
matematickoj pricuvi nego $to bi bila da se koriste tablice smrtnosti iz 2010 pa se spomenute tablice koriste u izraGunu
matematice pricuve po pojedinim cjenicima. Za kriti¢ne bolesti koriste se originalne tablice morbiteta i mortaliteta, a za
dopunsko osiguranje operacija i rodenja djeteta koriste se originalne biometrijske tablice.

Sukladno Pravilniku HANFA-e, maksimalna kamatna stopa za izratun matemati¢ke pricuve iznosi 3,3% za ugovore o
osiguranju zakljucene prije 2010. godine, 3% za ugovore o osiguranju zakljucene u 2010. godini, 2,75% za ugovore o
osiguranju zakljucene od 2010. do 2016. godine, 2% za ugovore o osiguranju u kunama zakljuc¢ene nakon 1. srpnja 2016.
godine te 1,75% za ugovore o osiguranju s valutnom klauzulom u eurima zakljucene nakon 1. srpnja 2016. godine. Za
cjenike kod kojih je tehnicka kamatna stopa koriStena u izraCunu premije niza od navedenih iznosa koristi se ta niza
kamatna stopa.

Osnovne pretpostavke koristene u izraCunu znacajnih komponenti matematicke pricuve su navedene u sljedecoj tablici.
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Zivotna osiguranja (nastavak)

Osnovne pretpostavke za Zivotna osiguranja

Opis

Osiguranje u slucaju
dozivljenja
Osiguranje u slucaju
dozivljenja-grupna

Osiguranje za slucaj
dozivljenja s povratom
premije u slucaju smrti

Osiguranje zivota za slucaj
smrti

Osiguranje u slu¢aju smrti s
fiksnim terminom i
odricanjem od premije

Trajna radna nesposobnost
Mirovina

Skolarine
Whole Life Annuity

Whole Life
Indeks-linked
Whole Life

Indeks-linked, unit-linked sa
internim fondom

Unit-linked

Proizvod
H11,H31, H31J,L11,L11J

L31,L315,C31
Al1,A12,AUR20,AUR21,AURDC
L41,L41J,H51, H51J
B11,A2011,DJ11,CE-N11,C11,CEl1
C,C03,B,A07,CE

AWS

DJ
Al13,B13,C13,CS13,CS-N13,CS-N14
D16-HRK,CI16,GW16

D16-EUR

G13,G17,G18,G32,G33, G36

BR
D11, DI1J

D41, D41J

BRI, BRI3

IK,IKD,

IKE, IK-F

SSA, SSA13

IK13
IKS13,IKD13,]IKD13B
POS

T1L1, T11J

T41, T41J ,IK11,IKD11,IKE1 1,IKD12
IK16,IKD16

E,VF1

Ell

PWD,PWDUI

711,212, Z12]
Z13F,Z13S,Z13]F,Z14F
WLR

WLGW-35

L-100

WLUI1

WLP

WLGW-25

WL16

EB,EG,EIL-2009
EURO-IL,WLBT
IL-CROI8, IL-CRO19, IL-CRO19B
IL-CRO20EUR, IL-CRO22
IL-CRO20HRK
UL,ULS,FL,UL-07
UL13,ULS13,UL13-0,FI13

Kamatne stope
za izraun
pricuve
3,30%
3,30%
3,30%
2,50%
2,50%
3,00%
3,00%
3,00%
2,50%
2,00%
1,75%
3,30%
3,00%
3,30%
2,50%
2,50%
3,00%
3,00%
2,50%
2,50%
2,50%
3,30%
3,30%
2,50%
1,75%
3,00%
2,50%
2,50%
3,30%
3,30%
2,50%
3,30%
3,30%
2,50%
3,30%
2,50%
1,75%
2,50%
3,30%
2,50%
1,75%
2,00%

Tablice smrtnosti

za izradun pri¢uve
MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 1980-82

MT HR 1989-91
Wiener unisex tablice 1
Wiener unisex tablice 3

Wiener unisex tablice 3
MT HR 2000

Wiener Unisex tablice 3
MT HR 2000

MT HR 2000

Wiener Unisex tablice 3
MT HR 1989-91

MT HR 2000

MT HR 2000

Wiener unisex tablice 2
Wiener unisex tablice 1
MT HR 2000

MT JUG 1970

MT HR 2000

Wiener Unisex table 3
MT HR 2000

MT HR 2000

GC

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2010

MT HR 2010

MT HR 2000

MT HR 2000

MT HR 2010

MT HR 2000

Wiener Unisex table 3
MT HR 2000

MT HR 2000

Wiener unisex tablice 1
Wiener unisex tablice 3
Wiener unisex tablice 3
MT HR 1980-82

Wiener unisex tablice 1
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7 Test adekvatnosti obveza

Zivotna osiguranja

Matematicka pri¢uva se testira na svaki datum izvjestavanja u odnosu na izracun buduéih novcanih tokova koriste¢i
eksplicitne i konzistentne pretpostavke svih faktora — buducih premija, smrtnosti, pobolijevanja, povrata od ulaganja,
isteka, otkupa, garancija, bonusa osiguranicima, troskova i iskoriStavanja opcija koje su na raspolaganju osiguranicima.
Za tu svrhu koristi se test adekvatnosti obveza (LAT). Rezultat testiranja nije ukazao na potrebu formiranje dodatne
pricuve.

Tamo gdje postoje pouzdani trziSni podaci, pretpostavke se temelje na dostupnim trziSnim cijenama.

Pretpostavke koje se ne mogu pouzdano temeljiti na trziSnim vrijednostima baziraju se na teku¢im pretpostavkama
izraCunatim na temelju internih modela Drustva i javno dostupnih izvora (npr. demografski podaci objavljeni od strane
Drzavnog zavoda za statistiku).

Zbog odredene neizvjesnosti vezane uz buduéi razvoj trzista osiguranja i portfelja Drustva, Drustvo koristi marze za
rizik i neizvjesnost u okviru testa adekvatnosti obveza.

Pocetne pretpostavke se godiSnje azuriraju na temelju nedavnog iskustva.

Metodologija testiranja uzima u obzir tekuce pretpostave o svim budué¢im nov¢anim tokovima. Metodologija omoguéuje
kvantifikaciju korelacije izmedu svih faktora rizika.

Osnovne koriStene pretpostavke su:

Segmentacija

Drustvo segmentira proizvode u nekoliko homogenih grupa prema karakteristikama individualnih proizvoda. Svaka
grupa se zasebno testira za adekvatnost obveza. Nedostatnost obveza u individualnim grupama ne netira se s viskom
obveza koji proizlazi iz drugih grupa prilikom utvrdivanja potrebnih dodatnih obveza.

Neto sadasnja vrijednost budué¢ih nov¢anih tokova izracunata na temelju dolje opisanih pretpostavki se usporeduje s
obvezama iz osiguranja, za svaku grupu proizvoda zasebno. Ako ta usporedba pokazuje da je knjigovodstvena vrijednost
obveza iz osiguranja nedovoljna uzevsi u obzir procijenjene nov¢ane tokove, cjelokupni nedostatak se priznaje kroz
dobit ili gubitak priznavanjem dodatne obveze.

Smrtnost i pobolijevanje

Smrtnost i pobolijevanje se obi¢no temelje na podacima hrvatskog Drzavnog zavoda za statistiku i uskladuju na temelju
statistiCkih analiza iskustva smrtnosti Drustva.

Postojanost

Buduce ugovorne premije se ukljuCuju bez uzimanja u obzir indeksacije premije. Pretpostavke o istecima i otkupima
temelje se na proslom iskustvu Drustva (podijeljeno po vrsti i trajanju polica). Drustvo redovno ispituje stvarne stope
postojanosti prema vrsti proizvoda i trajanjima i sukladno tome uskladuje pretpostavke.

Troskovi

Pretpostavke o buduc¢im troskovima obnove i odrzavanja polica ukljucene u test adekvatnosti obveza izvode se iz
tekuceg iskustva Drustva.
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7  Test adekvatnosti (nastavak)

Zivotna osiguranja (nastavak)

Ocekivani povrat od investicija i diskontna stopa

Drustvo koristi krivulju bezrizicnih kamatnih stopa. Za buduca razdoblja primjenjuje se kunska krivulja za sve
proizvode. Primijenjena krivulja prinosa izdana je od EIOPA-e.

NeZivotna osiguranja

Obveze iz neZivotnih osiguranja se racunaju koristeci tekuce (ne povijesne) pretpostavke.

Test adekvatnosti obveza za neZivotna osiguranja je ogranic¢en na neistekli dio postoje¢ih ugovora. Oc¢ekivana vrijednost
Steta i troSkova koji se mogu pripisati neisteklim ugovorima vaZe¢im na datum izvjeStavanja usporeduje se s
nezaradenim premijama po tim policama nakon odbitka razgranicenih troskova pribave. Oc¢ekivani novcani tokovi
vezani za Stete i troskove se procjenjuju na temelju iskustva tijekom proteklog razdoblja ugovora o osiguranju i uskladuju
za znacajne pojedinacne gubitke za koje se ne o¢ekuje da ¢e se ponoviti.

Test se provodi po grupama proizvoda koji imaju sli¢an profil rizika.

Na dan 31. prosinca 2017. godine priznata je pricuva u iznosu od 840 tisu¢a kuna (2016.: 2.530 tisu¢a kuna) kao rezultat
testa adekvatnosti obveza koja je prikazana kao pricuva za neistekle rizike.
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8 Osjetljivost buduéih novcéanih tokova testa adekvatnosti obveza na promjene
u znacajnim varijablama

Dobit ili gubitak i obveze iz poslova osiguranja su uglavnom osjetljive na promjene u smrtnosti, stopi odustajanja, stopi
troskova, diskontnoj stopi i stopi povrata na ulaganja koje su procijenjene za potrebe izracuna adekvatnosti obveza
tijekom testa adekvatnosti obveza.

Drustvo je procijenilo utjecaj promjene u kljuénim varijablama koje imaju znacajan utjecaj na LAT —modelirane buduce
novcane tokove na kraju godine.

Zivotna osiguranja

LAT — modelirani buducéi novc¢ani tokovi

'000 kn

Base run (,,pocetna vrijednost) 1.562.722
Kamatna stopa SII Sok smanjenje (diskontiranje i prinos od

ulaganja) 1.663.323

Smrtnost +15% 1.559.037

Troskovi odrzavanja polica +10% 1.584.638

Modelirani dio portfelja predstavlja 98,89% matematic¢ke pricuve (1.556.235 tisu¢a kuna pri¢uve zivotnih osiguranja
ukljucujuéi pricuvu za sudjelovanje u dobiti).

Base run (,,pocetna vrijednost®) predstavlja buduce novcane tokove testa adekvatnosti obveza izracunatu koristeci
pretpostavke opisane u biljesci 7.

Promjene u varijablama predstavljaju razumne moguée promjene koje bi da su se dogodile utjecale na znacajnu
promjenu osigurateljnih obveza na datum izvjeStavanja. Razumne moguce promjene ne predstavljaju ocekivane
promjene u varijablama niti najgori moguci scenarij.

Analiza je pripremljena za promjenu u jednoj varijabli bez promjene u ostalim pretpostavkama i zanemaruje promjenu
vrijednosti odgovarajuce imovine.

Osjetljivost je izracunata za nepovoljno kretanje, dakle osjetljivost na promjene u smrtnosti je izraCunata za utjecaj
povecanja u smrtnosti za proizvode zivotnih osiguranja za 15% na buduce novcane tokove testa adekvatnosti obveza.
Osjetljivost na promjene u stopama troSkova je izracunata za utjecaj porasta od 10% u troskovima odrzavanja polica na
buduce novéane tokove testa adekvatnosti obveza. Analiza osjetljivosti promjene kamatne stope izracunata je tako da
se procjenjuje efekt buducih novéanih tokova u LAT-u za sluc¢aj smanjenja kamatnih stopa, koristec¢i SII Sok smanjenja
stope.

Dobit ili gubitak i obveze iz poslova osiguranja (kako pokazuju buduci novcani tokovi) su najvise pod utjecajem
smanjenja kamatnih stopa i povecanja troskova odrzavanja polica.

NeZivotna osiguranja

U nezivotnom osiguranju, varijable koje bi imale najveci utjecaj na osigurateljne obveze odnose se na sudske Stete iz
osiguranja automobilske odgovornosti. Obveze vezane za sudske Stete su osjetljive na promjene regulatornih, pravnih,
politickih, ekonomskih i drustvenih trendova. Rukovodstvo vjeruje da nije prakticno kvantificirati osjetljivost pricuva
za poslove nezivotnih osiguranja na promjene u ovim varijablama.
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9 Odredbe i uvjeti ugovora o osiguranju koji imaju znacajan utjecaj na iznos,
vrijeme i neizvjesnost buduéih novéanih tokova

Ugovori neZivotnih osiguranja

Drustvo nudi razli¢ite vrste nezivotnih osiguranja, uglavnom osiguranje motornih vozila, imovine, odgovornosti,
pomorsko, transportno, putno zdravstveno i osiguranje nezgode. Ugovori mogu biti zakljuceni na fiksni period od
godinu dana ili na trajnoj osnovi s tim da svaka strana ima opciju otkaza uz tromjesecni otkazni rok. Drustvo stoga
ima mogucnost ponovne procijene cijene rizika u intervalima koji nisu duzi od godine dana. Takoder ima mogucnost
uvodenja fransize kao i odbijanja Steta koje proizlaze iz prijevara.

Buduce Stete osiguranja su glavni izvor neizvjesnosti koji utjeCe na iznos i vrijeme buducih novéanih tokova.
Iznos placen po pojedinoj Steti je ogranic¢en osiguranom svotom koja je utvrdena u polici osiguranja.

Ostali znacajni izvori neizvjesnosti vezani za nezivotna osiguranja proizlaze iz regulative koja daje pravo vlasnicima
polica osiguranja da prijave Stetu prije stupanja na snagu zastare, koja nastupa 3 godine od saznanja osiguranika za
Stetu, ali ne kasnije od 5 godina od pocetka godine, nakon godine nastanka $tete. Ova odredba je posebno znacajna za
trajnu invalidnost koja proizlazi iz osiguranja nezgode, zbog teskoca u procijeni perioda izmedu nastanka Stete i
potvrde njenih trajnih efekata.

Znacajke pojedinih vrsta osiguranja, ako se znacajno razlikuju od gore navedenih znacajki, opisane su u nastavku.
Osiguranja motornih vozila

Portfelj osiguranja motornih vozila Drustva ukljucuje osiguranja automobilske odgovornosti i osiguranje cestovnih
vozila - kasko. Osiguranje automobilske odgovornosti pokriva tjelesne ozljede i imovinske §tete u Republici Hrvatskoj
kao i Stete u inozemstvu koje prouzrokuju osiguranici u sustavu Zelene karte.

Imovinske Stete u automobilskoj odgovornosti i osiguranju cestovnih vozila - kasku se uglavnom prijavljuju i
podmiruju nedugo nakon dana nezgode. Prijave i isplate vezane uz tjelesne ozljede se teze procjenjuju i odreduju se u
duzem periodu. Takve Stete mogu biti podmirene u obliku jednokratne isplate ili kao renta.

Iznos Steta vezanih za tjelesne ozljede i s njima vezanim gubicima zarada pod utjecajem su odluka koje donosi Vrhovni
sud, a koje utjecu na sudsku praksu.

Automobilska odgovornost je regulirana Zakonom o obveznim osiguranjima u prometu. Minimalne svote osiguranja
su regulirane zakonom. Osiguranici imaju pravo na bonus prilikom obnove police ukoliko ispunjavaju uvjete.

Osiguranje cestovnih vozila - kasko predstavlja standardno osiguranje od Stete Ciji je iznos ogranien svotom
osiguranja.
Osiguranje imovine

Dijeli se okvirno na industrijske i privatne rizike. Za industrijske rizike Drustvo koristi tehnike upravljanja rizicima
kako bi identificirala rizike i analizirala gubitke te suraduje s reosigurateljima. Privatni imovinski rizici sadrze
standardna osiguranja gradevina i stvari.

Stete se obiéno prijavljuju brzo i mogu se likvidirati bez odgadanija.
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9 OQdredbe i uvjeti ugovora o osiguranju koji imaju znacajan utjecaj na iznos,
vrijeme i neizvjesnost buduéih novéanih tokova (nastavak)

Ugovori neZivotnih osiguranja (nastavak)

Osiguranje odgovornosti

Pokriva sve vrste odgovornosti i ukljucuje komercijalnu odgovornost, odgovornost za proizvode i profesionalnu
odgovornost kao i osobnu odgovornost. Sva osiguranja odgovornosti se osiguravaju na principu “nastanka Stete”.
Osiguranje nezgode

Osiguranje nezgode se tradicionalno prodaje kao dodatak Zivotnim osiguranjima ili automobilskoj odgovornosti
prodavanim od strane Drustva, ali se prodaje i kao samostalni proizvod.

Zdravstveno osiguranje

Pokriva dopunsko zdravstveno osiguranje. Stete se obi¢no prijavljuju brzo i mogu se likvidirati bez odgadanja.

Ugovori Zivotnih osiguranja

Bonusi

Gotove sve tradicionalne police osiguranja Zivota Drustva ukljuCuje pravo na bonus. Bonusi se dodjeljuju prema
diskreciji Drustva i priznaju kada su predloZeni i odobreni od strane Uprave u skladu s odgovaraju¢im zakonskim
zahtjevima. Nakon §to se alociraju osiguranicima, bonusi postaju garantirani.

Premije

Premije mogu biti plative u redovnim ratama ili kao jednokratne premije na pocetku trajanja police. Neki od mjesovitih
proizvoda osiguranja sadrze opciju indeksacije premije koja moze biti iskoriStena od strane osiguranika godisnje. Kada
se opcija ne iskoristi premije se ne uveéavaju za inflaciju.

Osiguranje za slucaj smrti

Tradicionalno osiguranje za slu¢aj smrti ukljucuje rizik smrti. Premije se placaju redovno ili kao jednokratne premije.
Police nude fiksnu osiguranu svotu u sluc¢aju smrti ili koja se smanjuje protekom vremena. Naknade u slucaju smrti
placaju se samo ako osiguranik umre tijekom trajanja police osiguranja.

Osiguranje za slucaj smrti i dozivljenja

Ovo su takoder tradicionalni proizvodi osiguranja zivota koji pruzaju dugoro¢nu financijsku zastitu. Kapitalne police
osiguranja zivota uz premiju s teku¢im placanjem ili jednokratnu premiju pokrivaju rizik smrti i dozivljenja. Nezgoda
moze biti prikljucni proizvod osnovnom pokri¢u. Naknade iz osiguranja obi¢no se placaju jednokratno.

Osiguranje za slucaj doZivljenja

Ovo su takoder tradicionalni proizvodi Zivotnih osiguranja koji pruzaju dugoro¢nu financijsku zastitu prilikom isteka.
Premija je plativa godisnje ili ispodgodisnje i pokriva rizik dozivljenja i priklju¢nu nezgodu, ako je ista ugovorena kao
dopunsko osiguranje.
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9 Odredbe i uvjeti ugovora o osiguranju koji imaju znacajan utjecaj na iznos,
vrijeme i neizvjesnost buduéih novéanih tokova (nastavak)

Ugovori Zivotnih osiguranja (nastavak)

Dozivotno osiguranje za slucaj smrti (Whole Life osiguranje)

Ovaj dozivotni proizvod pokriva rizik smrti sve do kraja zivota (tj. do dobi od 100 godina kada polica dospijeva).
Premija se placa godisnje, polugodisnje, tromjesecno i mjesecno. Otkupne vrijednosti su garantirane u fiksnom iznosu
1 odredene pri izdavanju police. Osigurana svota se isplacuje jednokratno. DruStvo ima Sest generacija Whole Life
proizvoda, pri ¢emu je samo Sesta generacija, Whole Life Benefit, aktivna tarifa. Postoje Cetiri dodatna osiguranja koja
mogu biti vezana uz osnovno pokrice:

* Terminal Illness Rider (T116) omogucuje isplatu 50% osigurane svote u slucaju terminalne bolesti;

* Accidental Death Benefits Rider (ADB) jamci isplatu dodatnih 100% osigurane svote u slucaju smrti
uzrokovane nezgodom;

* osiguranje prilikom operativnih zahvata — dodatna isplata u slu¢aju operativnog zahvata;

« rodenje djeteta — dodatna isplata u slucaju rodenja djeteta;

Unit-linked Zivotno osiguranje

Unit-linked zivotno osiguranje kombinira tradicionalno dugoro¢no osiguranje zivota s rizikom smrti i moguénosti da
se investira redovna premija ili dodatna jednokratna premija u odredene investicijske fondove. Osiguranik odreduje
investicijski portfelj (iz predefiniranog izbora fondova) u koji se placanja ulazu i moze promijeniti portfelj tijekom
ugovora. Osiguranik moze platiti dodatnu jednokratnu premiju ili povuéi dio vrijednosti uloga.

Unit-linked s unutarnjim fondom

Unit-linked s unutarnjim fondom je proizvod s jednokratnom premijom koji ukljucuje osiguranje zivota s rizikom
smrti i oblik §tednje s jam&enom vrijednosti po dospijecu. Stedni dio ulaZe se u unutarnji fond. Imovina unutarnjeg
fonda ulaZe se u drzavne obveznice Republike Hrvatske. Stoga, osiguranici imaju garantiranu vrijednosti po dospije¢u
police, medutim nema jamstva prilikom otkupa police.

Indeks-linked Zivotno osiguranje

Indeks-linked Zivotno osiguranje je proizvod s jednokratnom premijom koji ukljucuje osiguranje Zivota s rizikom smrti
i oblik stednje s jam&enom vrijednosti po dospijeéu. Stedni dio ulaZe se u strukturirane instrumente s garantiranom
vrijedno$c¢u po dospijecu (jamstvo izdavatelja). Stoga, osiguranici imaju osiguranu vrijednosti po dospijecu police,
medutim nema jamstva prilikom otkupa police.
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Izvjestaj o financijskom poloZaju po poslovnom segmentu na dan 31. prosinca 2017.

Imovina
Nekretnine i oprema
Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina
Razgraniceni troskovi pribave
Ostala nematerijalna imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Zajmovi i potrazivanja
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama
Odgodena porezna imovina
Zalihe
Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potrazivanja
Potrazivanja za porez na dobit
Novac

Ukupno imovina

Kapital i rezerve
Dionicki kapital
Rezerve kapitala
Zakonska rezerva
Ostale rezerve
Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupno kapital i rezerve

Obveze

Tehnicke pricuve

Pri¢uva za sudjelovanje u dobiti

Rezervacije za obveze i troskove

Odgodena porezna obveza

Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze

Ukupno obveze

Ukupno obveze i kapital i rezerve

Nezivot
€000 kn

29.186
29.226

24.546
15.229
56.159
383.792
27.865
2.997
204.559
3.427
23
129.757
2.450
4.209

913.425

101.491
43.700
561
33.937
25.794
38.895

244.378

446.251
4.992
5.662

212.142

669.047

913.425

Zivot Ukupno
‘000 kn €000 kn
47.321 76.507
19.821 49.047
290 24.836
2.973 18.202
873.331 929.490
798.237 1.182.029
515.927 543.792
176911 179.908
1.022 205.581
3.170 6.597

- 23

4.857 134.614

- 2.450

6.069 10.278
2.449.929 3.363.354
134.304 235.795
6.753 50.453
3.627 4.188
88.901 122.838
48.752 74.546
56.384 95.279
338.721 583.099
2.011.648 2.457.899
40.145 40.145
4.600 9.592
10.702 16.364
44.113 256.255
2.111.208 2.780.255
2.449.929 3.363.354

55



10 IzvjeStavanje po segmentima (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Izvjestaj o financijskom poloZaju po poslovnom segmentu na dan 31. prosinca 2016.

Imovina
Nekretnine i oprema
Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina
Razgraniceni troskovi pribave
Ostala nematerijalna imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Zajmovi i potrazivanja
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama
Odgodena porezna imovina
Zalihe
Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potrazivanja
Imovina namijenjena prodaji
Novac

Ukupno imovina

Kapital i rezerve
Dionicki kapital
Rezerve kapitala
Zakonska rezerva
Ostale rezerve
Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupno kapital i rezerve

Obveze

Tehnicke pricuve

Pri¢uva za sudjelovanje u dobiti

Subordinirani zajam

Rezervacije za obveze i troskove

Odgodena porezna obveza

Tekuéa porezna obveza

Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze

Ukupno obveze

Ukupno obveze i kapital i rezerve

NeZivot Zivot Ukupno
000 kn 000 kn 000 kn
27.144 48.638 75.782
32.699 22.110 54.809
24.119 284 24.403
7.892 3.590 11.482
62.938 878.440 941.378
350.399 697.107 1.047.506
35.409 483.862 519.271
35.840 182.948 218.788
206.489 294.788 501.277
3.055 2911 5.966
70 - 70
121.550 43.264 164.814
- 1.009 1.009

3.127 9.603 12.730
910.731 2.668.554 3.579.285
101.491 134.304 235.795
43.700 6.753 50.453
561 3.627 4.188
33.937 88.901 122.838
22.989 40.103 63.092
33.480 56.083 89.563
236.158 329.771 565.929
436.857 1.913.576 2.350.433
- 42.674 42.674

15.116 - 15.116
4.992 3.555 8.547
5.047 8.803 13.850
1.575 1.333 2.908
210.986 368.842 579.828
674.573 2.338.783 3.013.356
2.668.554 3.579.285

910.731
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10 IzvjeStavanje po segmentima (nastavak)

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti po poslovnom segmentu za 2017. godinu

Nezivot Zivot Ukupno

’000 kn ’000 kn ’000 kn
ZaraCunate bruto premije 310.875 283.247 594.122
Premije predane u reosiguranje (114.695) (3.481) (118.176)
Neto zaracunate premije 196.180 279.766 475.946
Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija (2.337) 75 (2.262)
Promjena pric¢uva prijenosnih premija, udio reosiguranja (11.159) 6) (11.165)
Neto zaradene premije 182.684 279.835 462.519
Prihod od provizija i naknada 33.184 451 33.635
Financijski prihodi 24.680 118.384 143.064
Ostali poslovni prihodi 8.265 1.713 9.978
Neto poslovni prihodi 248.813 400.383 649.196
Bruto nastale Stete (194.579) (266.557) (461.136)
Udio reosiguranja u nastalim Stetama 88.384 (443) 87.941
Neto nastale Stete (106.195) (267.000) (373.195)
Troskovi pribave (64.968) (46.035) (111.003)
Administrativni troskovi (36.966) (59.423) (96.389)
Ostali poslovni troskovi (14.909) (2.425) (17.334)
Financijski troskovi (5.544) (11.521) (17.065)
Dobit prije poreza 20.231 13.979 34.210
Trosak poreza na dobit (3.649) (2.665) (6.314)
Dobit za godinu 16.582 11.314 27.896
Ostala sveobuhvatna dobit za godinu
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak
Promjena u fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju, neto

od realiziranih iznosa i neto od odgodenog poreza 2.805 8.649 11.454

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 19.387 19.963 39.350
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10 IzvjeStavanje po segmentima (nastavak)

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti po poslovnom segmentu za 2016. godinu

Nezivot Zivot Ukupno

’000 kn ’000 kn ’000 kn
ZaraCunate bruto premije 299.812 291.940 591.752
Premije predane u reosiguranje (131.564) (32.224) (163.788)
Neto zaracunate premije 168.248 259.716 427.964
Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija (3.174) 273 (2.901)
Promjena pri¢uva prijenosnih premija, udio reosiguranja (1.047) (735) (1.782)
Neto zaradene premije 164.027 259.254 423.281
Prihod od provizija i naknada 46.070 3.684 49.754
Financijski prihodi 24.022 129.382 153.404
Ostali poslovni prihodi 6.364 1.433 7.797
Neto poslovni prihodi 240.483 393.753 634.236
Bruto nastale Stete (182.241) (277.795) (460.036)
Udio reosiguranja u nastalim Stetama 82.333 34.347 116.680
Neto nastale Stete (99.908) (243.448) (343.356)
Troskovi pribave (60.472) (45.583) (106.055)
Administrativni troskovi (36.355) (61.058) (97.413)
Ostali poslovni troskovi (17.241) (5.263) (22.504)
Financijski troskovi (7.424) (20.964) (28.388)
Dobit prije poreza 19.083 17.437 36.520
Trosak poreza na dobit (5.946) (4.479) (10.425)
Dobit za godinu 13.137 12.958 26.095
Ostala sveobuhvatna dobit za godinu
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak
Promjena u fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju,

neto od realiziranih iznosa i neto od odgodenog poreza 8.500 10.500 19.000

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 21.637 23.458 45.095
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10 IzvjeStavanje po segmentima (nastavak)

Mjerenje imovine i obveza segmenta te prihoda i rezultata segmenta temelji se na raCunovodstvenim politikama koje su
navedene u biljesci o racunovodstvenim politikama.

Glavni poslovni segmenti Drustva su NeZivotna osiguranja i Zivotna osiguranja. Biljeska 9 ovih financijskih izvjestaja
sadrZi daljnje informacije o znac¢ajnim uvjetima i odredbama ugovora o osiguranju.

Rezultati segmenata, imovina i obveze ukljucuju stavke koje se mogu direktno pripisati segmentu kao i one koje su
rasporedene na razumnoj osnovi.

Glavni proizvodi i usluge koje nude izvjeStajni poslovni segmenti ukljucuju:
Nezivot:

Imovina i odgovornost

Auto odgovornost

Auto kasko

Nezgoda i putno zdravstveno

Pomorska osiguranja i osiguranja transporta
Dopunsko zdravstveno

Zivot:

Mjesovito osiguranje za slucaj smrti i dozivljenja
Dozivotno osiguranje za sluc¢aj smrti (Whole Life)
Osiguranje za slucaj smrti

Unit-linked

Indeks-linked

Zemljopisni segment

Drustvo uglavnom posluje u Republici Hrvatskoj. Gotovo cjelokupni prihodi od ugovora o osiguranju dolaze od klijenata
u Republici Hrvatskoj te prema tome nisu objavljene informacije po zemljopisnim segmentima.
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11  Nekretnine i oprema

Zemljiste i Motorna Oprema i Ulaganja na

zgrade vozila  namjestaj tudoj imovini Ukupno

’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sijecnja 2016. 108.841 4.037 44.905 2.456 160.239
Povecanja 114 - 3.211 124 3.449
Otudenja - (2.023) 92) - (2.115)
Otpis - - (26.059) (234) (26.293)
Reklasifikacija u ulaganja u nekretnine (biljeska 12) (14.976) - - - (14.976)
Reklasifikacija iz imovine namijenjene prodaji 360 - - - 360
Reklasifikacija u ostalu nematerijalnu imovinu ) ) ) ) )

(biljeska 14)
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 94.339 2.014 21.958 2.346 120.657
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. 94.339 2.014 21.958 2.346 120.657
Povecanja 2.944 - 2.276 103 5.323
Otudenja (236) (528) - - (764)
Otpis - - (906) (176) (1.082)
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 97.047 1.486 23.328 2.273 124.134
Amortizacija i umanjenje vrijednosti
Stanje na dan 1. sijecnja 2016. 25.899 3.260 39.484 1.660 70.303
Trosak amortizacije za godinu (biljeska 34) 1.674 365 2.102 199 4.340
Otudenja - (1.976) (89) - (2.065)
Otpis - - (25.672) (206) (25.878)
Umanjenje vrijednosti (biljeska 35) 4.239 - - - 4.239
Reklasifikacija u ulaganja u nekretnine (biljeska 12) (6.060) - - - (6.060)
Reklasifikacija u ostalu nematerijalnu imovinu ) . @) ) @)
(biljeska 14)

Stanje na dan 31. prosinca 2016. 25.752 1.649 15.821 1.653 44.875
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. 25.752 1.649 15.821 1.653 44.875
Trosak amortizacije za godinu (biljeska 34) 1.492 158 2.379 174 4.203
Otudenja (36) (528) - - (564)
Otpis - - (879) (118) (997)
Umanjenje vrijednosti (biljeska 35) 110 - - - 110
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 27.318 1.279 17.321 1.709 47.627
Neto knjigovodstvena vrijednost
Na dan 1. sije¢nja 2016. 82.942 777 5.421 796 89.936
Na dan 31. prosinca 2016. 68.587 365 6.137 693 75.782
Na dan 1. sijeénja 2017. 68.587 365 6.137 693 75.782
Na dan 31. prosinca 2017. 69.729 207 6.007 564 76.507

U vrijednost zemljiSta i zgrada ukljucena su zemljiSta koja se ne amortiziraju knjigovodstvene vrijednosti 14.686 tisuca
kuna (2016.: 14.337 tisu¢a kuna). Na dan 31. prosinca 2017. godine zgrade i zemljista nisu dane kao zalog za pozajmice
(2016.: -). Trosak amortizacije za godinu se priznaje kroz dobit ili gubitak unutar ,,Administrativnih troskova“ (biljeska
34), a gubici od umanjenja vrijednosti unutar ,,Ostalih poslovnih troskova“ (biljeska 35).

U 2017. godini nije bilo prijenosa iz i u ,,Nekretnine i opremu®, dok je u 2016. godini Drustvo promijenilo nacin upotrebe
poslovnih prostora neto knjigovodstvene vrijednosti od 8.916 tisuca kuna iz prostora koriStenih za vlastite potrebe u
poslovne prostore koji Drustvu ne sluze za provodenje djelatnosti, te provelo reklasifikaciju. Dodatno, u 2016. godini,
Drustvo je promijenilo namjeru prodavanja imovine namijenjene prodaji neto knjigovodstvene vrijednosti 360 tisu¢a kuna
i pocelo ju koristiti za vlastite potrebe.

Tijekom 2017. 1 2016. godine nije bilo kapitaliziranih troskova posudbe vezanih uz stjecanje nekretnina i opreme.
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12 Ulaganja u nekretnine

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sijecnja 2016.

Steceno u zamjenu za nenaplacene kredite (biljeska 15)
Povecanja

Smanjenja

Reklasifikacija iz nekretnina i opreme (biljeska 11)

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Stanje na dan 1. sijecnja 2017.

Steceno kao zamjena za nenaplacene kredite (biljeska 15)
Povecanja

Smanjenja

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Amortizacija i umanjenje vrijednosti

Stanje na dan 1. sijecnja 2016.

Trosak amortizacije za godinu (biljeska 36)
Smanjenje

Umanjenje vrijednosti (biljeska 36)
Reklasifikacija iz nekretnina i opreme (biljeska 11)

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Stanje na dan 1. sijecnja 2017.

Trosak amortizacije za godinu (biljeska 36)
Smanjenje

Umanjenje vrijednosti (biljeska 36)

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Neto knjigovodstvena vrijednost
Na dan 1. sije¢nja 2016.
Na dan 31. prosinca 2016.

Na dan 1. sijecnja 2017.
Na dan 31. prosinca 2017.

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

‘000 kn

80.738
1.185
211
(18.551)
14.976

78.559

78.559
412
392

(2.141)

77.222

18.659
1.065
(4.092)
2.058
6.060

23.750

23.750
927
(573)
4,071

28.175

Prihod od najma za Drustvo iznosi 2.930 tisu¢a kuna (2016.: 2.898 tisuca kuna) te se priznaje kroz dobit ili gubitak unutar
“Financijskih prihoda” (biljeska 30). TroSak amortizacije za godinu i gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se kroz
dobit ili gubitak unutar ,.Financijskih troskova“ (biljeSka 36). Direktni operativni troSkovi (odrZavanja, energije i
komunalnih usluga), proizasli iz ulaganja u nekretnine tijekom godine iznosili su 1.345 tisu¢a kuna (2016.: 2.194 tisuce
kuna) te se priznaju kroz dobit ili gubitak unutar “Financijskih troskova * (biljeska 36).

U 2017. godini nije bilo prijenosa nekretnina iz i u ,,Ulaganja u nekretnine®, dok je u 2016. godini, Drustvo promijenilo
nacin upotrebe poslovnih prostora neto knjigovodstvene vrijednosti od 8.916 tisuca kuna iz prostora koriStenih za vlastite

potrebe u ulaganja u nekretnine te provelo reklasifikaciju.
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13  Razgraniceni troskovi pribave

U sklopu poslova osiguranja Drustva odredeni troskovi pribave se razgranicavaju. Za poslove zivotnih osiguranja,
troskovi pribave su uzeti u obzir prilikom izra¢una pri¢uva za zivotna osiguranja putem zilmerizacije. Razgraniceni
troskovi pribave za Zivotna osiguranja nisu priznati kao posebna stavka imovine na datum izvjeStavanja. Za potrebe

izvjeStavanja po segmentima, dopunska osiguranja uz Zzivotna osiguranja klasificirana su kao poslovi Zivotnih
osiguranja.

Analiza razgraniCenih troskova pribave prikazana je u nastavku:

Dopunska osiguranja uz

Nezivot Zivotna osiguranja Ukupno
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
€000 kn 000 kn ‘000 kn 000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Stanje na dan 1. sijenja 24.119 21.061 284 248 24.403 21.309
Neto promjena priznata kroz dobit
ili gubitak (biljeska 33) 427 3.058 6 36 433 3.094
Stanje na dan 31. prosinca 24.546 24.119 290 284 24.836 24.403
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14  Ostala nematerijalna imovina

Kompjuterski
Vrijednost software koji
preuzetog Kompjuterski nije stavljen u
Goodwill portfelja software upotrebu Ostalo Ukupno
’000 kn 000 kn 000 kn 000 kn 000 kn 000 kn
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sije¢nja 2016. 3.552 3.450 46.200 2.205 62 55.469
Povecéanja - - 3.929 890 - 4.819
Prijenos u upotrebu - - 291 (291) - -
Reklasifikacija iz nekretnina i opreme ) ) 7 ) ) 7
(biljeska 11)
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 3.552 3.450 50.427 2.804 62 60.295
Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. 3.552 3.450 50.427 2.804 62 60.295
Povecanja - - 2.798 7.594 - 10.392
Prijenos u upotrebu - - 68 (68) - -
Otpis (biljeska 35) - - - 957) - 957)
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 3.552 3.450 53.293 9.373 62 69.730
Amortizacija i umanjenje vrijednosti
Stanje na dan 1. sije¢nja 2016. - 3.450 42.449 - 62 45.961
Tro$ak amortizacije za godinu (biljeska 34) - - 2.014 - - 2.014
Umanjenje vrijednosti (biljeska 35) - - - 834 - 834
Reklasifikacija iz nekretnina i opreme ) ) 4 ) ) 4
(biljeska 11)
Stanje na dan 31. prosinca 2016. - 3.450 44.467 834 62 48.813
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. - 3.450 44.467 834 62 48.813
Trosak amortizacije za godinu (biljeska 34) - - 2.715 - - 2.715
Stanje na dan 31. prosinca 2017. - 3.450 47.182 834 62 51.528
Neto knjigovodstvena vrijednost
Na dan 1. sijecnja 2016. 3.552 - 3.751 2.205 - 9.508
Na dan 31. prosinca 2016. 3.552 - 5.960 1.970 - 11.482
Na dan 1. sije¢nja 2017. 3.552 - 5.960 1.970 - 11.482
Na dan 31. prosinca 2017. 3.552 - 6.111 8.539 - 18.202

Trosak amortizacije za godinu priznaje se kroz dobit ili gubitak unutar ,,Administrativnih troskova“ (biljeska 34), a gubici
od umanjenja vrijednosti i direktnog otpisa unutar ,, Ostalih poslovnih troskova“ (biljeska 35).

Drustvo do kraja 2019. godine planira prijelaz iz postojeceg informacijskog sustava za obradu portfelja neZivotnog
osiguranja, na jedinstveni, tehnoloski napredniji i funkcionalniji informaticki sustav za administraciju portfelja
nezivotnog i zivotnog osiguranja. Na dan 31. prosinca 2017. godine kompjuterski softver koji nije stavljen u upotrebu
ukljucivao je 7.163 tisuce kuna kapitaliziranih troSkova zasebno stecenog softvera za nezivotna osiguranja (2016.: 815
tisucéa kuna).
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15  Financijska ulaganja

Ulaganja koja se drze do dospijeca
Financijska imovina raspoloziva za prodaju

Financijska imovina za prodaju
Financijska imovina odredena po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Zajmovi i potrazivanja

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
929.490 941.378

1.182.029  1.047.506
91.313 169.854
452.479 349.417
543.792 519.271
179.908 218.788
2.835.219  2.726.943

Na dan 31. prosinca 2017. i 31. prosinca 2016. nije bilo financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

koja je bila dospjela.

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

U 2017. godini Drustvo nije priznalo umanjenje vrijednosti vlasnickih vrijednosnica klasificiranih kao financijska imovina
raspoloziva za prodaju (2016.: smanjena dobit prije poreza za iznos od 878 tisu¢e kuna, zbog umanjenja vrijednosti
duznickih vrijednosnica). Na dan 31. prosinca 2017. godine 1 31. prosinca 2016. godine nije bilo dospjele financijske

imovine raspolozive za prodaju.

Ulaganja koja se drZe do dospijeca

Nadan 31. prosinca 2017.131. prosinca 2016. nije bilo financijske imovine koja se drzi do dospijeca koja je bila dospjela.

Zajmovi i potraZivanja

Zajmovi i potraZivanja se sastoje od depozita kod banaka i zajmova osiguranicima. Zajmovi osiguranicima i depoziti kod

banaka iskazani su neto od umanjenja vrijednosti kako slijedi:

Zajmovi osiguranicima

Depoziti kod banaka

Umanjenje vrijednosti zajmova osiguranicima
Umanjenje vrijednosti depozita kod banaka

Zajmovi osiguranicima, neto od umanjenja vrijednosti
Depoziti kod banaka, neto od umanjenja vrijednosti

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
77.542 92.551
161.629 188.513
(27.335) (30.348)
(31.928) (31.928)

50.207 62.203
129.701 156.585
179.908 218.788
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15 Financijska ulaganja (nastavak)
Zajmovi i potraZivanja (nastavak)

Zajmovi i potraZivanja su analizirani kako slijedi:
2017. 2016.
000 kn ’000 kn

Nisu dospjeli niti je izvrSeno umanjenje vrijednosti 175.739 212.365
Dospjeli, ali nije izvrSeno umanjenje vrijednosti 415 1.165
Dospjeli za koje je izvrSeno umanjenje vrijednosti 63.017 67.534
Umanjenje vrijednosti (59.263) (62.276)

179.908 218.788

Od dospjelih kredita i potrazivanja Drustva za koje nije provedeno umanjenje vrijednosti u iznosu od 415 tisu¢a kuna
(2016.: 1.165 tisuca kuna), niti jedan zajam (2016.: 634 tisuce kuna) nije osiguran zalogom nad nekretninom, 410 tisuca
kuna (2016.: 529 tisu¢e kuna) osigurano je otkupnom vrijednos¢u police Zivotnog osiguranja, dok su 5 tisu¢a kuna
neosigurano (2016.: 2 tisuce kuna).

Od dospjelih kredita i potrazivanja za koje je provedeno umanjenje vrijednosti u iznosu od 63.017 tisuc¢a kuna (2016.:
67.534 tisuca kuna), 31.089 tisuca kuna (2016.: 35.606 tisuc¢a kuna) odnosi se na dospjele kredite za koje je provedeno
umanjenje vrijednosti i 31.928 tisu¢a kuna (2016.: 31.928 tisuca kuna) odnosi se na dospjele depozite za koje je u
potpunosti provedeno umanjenje vrijednosti. Od dospjelih kredita za koje je provedeno umanjenje vrijednosti u iznosu od
31.089 tisu¢a kuna (2016.: 35.606 tisu¢a kuna), 19.362 tisuca kuna (2016.: 23.249 tisuc¢a kuna) osigurano je zalogom nad
nekretninom, dok su krediti u vrijednosti od 11.727 tisu¢a kuna (2016.: 12.357 tisu¢a kuna) neosigurani, ali je za njih u
potpunosti provedeno umanjenje vrijednosti.

U 2017.12016. godini nije priznat prihod od kamata po kreditima za koje je provedeno umanjenje vrijednosti.

U odredenim okolnostima, nekretnine su preuzete nakon provedenog ovrSnog postupka nad nenaplativim zajmovima.
Preuzete nekretnine se mjere po neto knjigovodstvene vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj za troskove prodaje, ovisno
o tome koja je niza te iskazuju unutar “Ulaganja u nekretnine”. Tijekom 2017. godine, Drustvo je steklo vlasnistvo nad
nekretninama koje su dane u zalog po danim zajmovima u iznosu od 412 tisuc¢a kuna (2016: 1.185 tisuca kuna) i koja se
su veé¢inom stambene namjene.

Preuzete nekretnine se prodaju kada je to prakticno radi naplate duga, drze radi povecanja kapitalne vrijednosti ili zarade
prihoda od najma ili oboje.

Kretanje po umanjenju vrijednosti za zajmove je bilo tijekom godine kako slijedi:
2017. 2016.

000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sijenja 30.348 33.569
Gubici od umanjenja vrijednosti 343 896
Naplata prethodno ispravljenih potrazivanja (630) (405)
(Neto dobici od ukidanja umanjenja vrijednosti)/Neto gubici od umanjenja vrijednosti (biljeska 36) (287) 491
Otpis rezerviranja (2.726) (3.712)
Stanje na dan 31. prosinca 27.335 30.348

U 2017. Drustvo je preuzelo nekretnine u zamjenu za nenaplac¢ene hipotekarne zajmove i dospjelu kamatu uslijed cega je
izvrSen otpis rezerviranja glavnice zajmova u iznosu od 311 tisu¢a kuna. U 2016. godini nije bilo takvih otpisa. Umanjenje
vrijednosti se otpisuje nakon $to je nekretnina preuzeta po ovrsnom postupku nad nenaplativim zajmovima i kada nema
daljnjih ocekivanja da ¢e nadoknaditi dodatan novac. U 2017. godini, naknadno otpisano umanjenje vrijednosti zajmova
po preuzimanju nekretnina iznosilo je 495 tisu¢a kuna (2016: 598 tisuca kuna).
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15 Financijska ulaganja (nastavak)

2017.
Kotiraju na burzi
Ne kotiraju na burzi

Vlasnicke vrijednosnice

Obveznice Vlade Republike Hrvatske

Korporativne obveznice - domace

Korporativne obveznice - strane

Korporativne obveznice — imovina za pokri¢e indeks linked proizvoda,

Obveznice Vlade Republike Hrvatske — imovina za pokri¢e unit i indeks
linked proizvoda, domace

DuzZni¢ke vrijednosnice — fiksna kamatna stopa, kotiraju

Otvoreni investicijski fondovi — kotirani, domaci
Investicijski fondovi — imovina za pokri¢e unit-linked proizvoda, domaci

Investicijski fondovi

Depoziti kod banaka

Zajmovi osiguranicima — osigurani policom zivotnih osiguranja
Zajmovi osiguranicima — osigurani hipotekom

Zajmovi osiguranicima — ostali

Zajmovi i potraZivanja

2016.
Kotiraju na burzi
Ne kotiraju na burzi

Vlasnicke vrijednosnice

Obveznice Vlade Republike Hrvatske

Korporativne obveznice - domace

Korporativne obveznice - strane

Korporativne obveznice — imovina za pokri¢e indeks linked proizvoda,

Obveznice Vlade Republike Hrvatske — imovina za pokri¢e unit i indeks
linked proizvoda, domace

DuzZni¢ke vrijednosnice — fiksna kamatna stopa, kotiraju

Otvoreni investicijski fondovi — kotirani, domaci
Investicijski fondovi — imovina za pokri¢e unit-linked proizvoda, domaci

Investicijski fondovi

Depoziti kod banaka

Zajmovi osiguranicima — osigurani policom Zzivotnih osiguranja
Zajmovi osiguranicima — osigurani hipotekom

Zajmovi osiguranicima — ostali

Zajmovi i potraZivanja

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

31. prosinca 2017.

Financijska
imovina po
fer
Ulaganja Financijska vrijednosti
koja se imovina kroz racun
drze do raspoloZiva dobiti i Zajmovi i
dospijeca za prodaju gubitka potraZivanja Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
- 11.088 826 - 11.914
- 26.581 - - 26.581
- 37.669 826 - 38.495
929.490 1.057.022 - - 1.986.512
- 5.067 - - 5.067
- 3.654 34.836 - 38.490
- - 73.028 - 73.028
- - 344.593 - 344.593
929.490 1.065.743 452.457 - 2.447.690
- 78.617 55.651 - 134.268
- - 34.858 - 34.858
- 78.617 90.509 - 169.126
- - - 129.701 129.701
- - - 43.049 43.049
- - - 5.184 5.184
- - - 1.974 1.974
- - - 179.908 179.908
929.490 1.182.029 543.792 179.908 2.835.219
- 7.969 845 - 8.814
- 26.010 - - 26.010
- 33.979 845 - 34.824
941.378 916.011 - - 1.857.389
- 58.141 - - 58.141
- 3.757 36.597 - 40.354
- - 84.301 - 84.301
- - 221.345 - 221.345
941.378 977.909 342.243 - 2.261.530
- 35.618 132.412 - 168.030
- - 43.771 - 43.771
- 35.618 176.183 - 211.801
- - - 156.585 156.585
- - - 51.800 51.800
- - - 7.504 7.504
- - - 2.899 2.899
- - - 218.788 218.788
941.378 1.047.506 519.271 218.788 2.726.943
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15  Financijska ulaganja (nastavak)

Reklasifikacija financijske imovine

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

31. prosinca 2017.

Od 2011. do 2012. godine odlukom Uprave, a temeljem odlomka 54 MRS-a 39 ,, Financijski instrumenti: priznavanje i
mjerenje“, Drustvo je reklasificiralo financijsku imovinu raspolozivu za prodaju u imovinu koja se drzi do dospijeca.
Drustvo ima namjeru i mogucénost drzati reklasificiranu imovinu do dospijeca.

Datum reklasifikacije

5. listopad 2011.
2. studeni 2011.
20. oZujak 2012.

Ukupno

Imovina reklasificirana u
2011.:

Duznicke vrijednosnice

Imovina reklasificirana u
2012.:

Duznicke vrijednosnice

Knjigovodstvena vrijednost

na dan reklasifikacije
’000 kn

219.132
296.041
132.781

647.954

Na dan reklasifikacije

Knjigovodstve Fer
na vrijednost  vrijednost
’000 kn ’000 kn
515.173 515.173
132.781 132.781
647.954 647.954

Efektivna kamatna stopa na

dan reklasifikacije
%

6,38
6,30
6,38

6,57

31. prosinca 2017.

Ostala sveobuhvatna dobit na

Knjigovodstvena Fer
vrijednost vrijednost
’000 kn ’000 kn
517.692 589.563
132.091 163.572
649.783 753.135

dan reklasifikacije
’000 kn

(1.759)
(8.764)
3714

(6.809)

31. prosinca 2016.

Knjigovodstvena Fer
vrijednost  vrijednost

’000 kn ’000 kn
518.973 601.636
139.726 167.493
658.699 769.129

Sljedeca tabela prikazuje iznose priznate u dobiti ili gubitku te ostaloj sveobuhvatnoj dobiti tijekom 2017 i 2016.. godine
od reklasificirane financijske imovine:

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
reklasificirana u ulaganja koja se drZe do dospijeca

2011. do 2012.
Tecajna razlika
Prihod od kamata
Amortizacija premije

Amortizacija rezerve fer vrijednosti u dobit ili gubitak

Promjena rezerve fer vrijednosti, neto od poreza na dobit

2017.
Ostala
Dobit ili sveobuhvatna
gubitak dobit
000 kn ’000 kn
(2.354) -
42.536 -
184 -
(1.054) -
- 864

39.312 864

2016.
Ostala
Dobit ili sveobuhvatna
gubitak dobit
>000 kn ’000 kn
(4.114) -
43.385 -
237 -
(1.160) -
- 951

38.348 951
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15 Financijska ulaganja (nastavak)
Reklasifikacija financijske imovine (nastavak)

Sljedeca tablica prikazuje iznose koji bi bili priznati u dobiti ili gubitku te ostaloj sveobuhvatnoj dobiti tijekom 2016.
godine od reklasificirane financijske imovine da nije bilo reklasifikacije:

2017. 2016.
Ostala Ostala
Dobit ili sveobuhvatna Dobitili  sveobuhvatna
gubitak dobit gubitak dobit
’000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
reklasificirana u ulaganja koja se drZe do dospijeca
2011. do 2012.
Tecajna razlika (2.758) - (4.857) -
Prihod od kamata 42.536 - 43.385 -
Amortizacija premije (1.273) - (1.234) -
Promjena rezerve fer vrijednosti, neto od poreza na dobit - 10.048 - 15.048

38.505 10.048 37.294 15.048

16 Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama

2017. 2016.
Biljeska ‘000 kn ‘000 kn
Nezivot
Udio reosiguranja u pri¢uvi prijenosnih premija 23 a) 48.588 59.747
Udio reosiguranja u pri¢uvi za prijavljene a nelikvidirane $tete 23 b) 95.825 88.589
Udio reosiguranja u pri¢uvi za nastale a neprijavljene Stete 23 ¢) 60.146 58.153
UKkupno neZivot 204.559 206.489
Zivot
Udio reosiguranja u pri¢uvi prijenosnih premija 23 a) - 6
Udio reosiguranja u pri¢uvi za prijavljene a nelikvidirane $tete 23 b) 525 1.755
Udio reosiguranja u pri¢uvi za nastale a neprijavljene Stete 23 ¢) 497 617
Udio reosiguranja u matemati¢koj pricuvi Zivotnih osiguranja 23 g) - 292410
Ukupno Zivot 1.022 294.788
Ukupno udio reosiguranja u tehni¢kim pri¢uvama 205.581 501.277

Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama predstavlja buduce oéekivane Stete koje ¢e biti naplacene od reosiguravatelja,
te udio reosiguravatelja u prijenosnoj premiji. Premija cedirana reosiguravatelju ne oslobada Drustvo od obveza prema
osiguranicima. Sukladno tome, Drustvo je izlozeno kreditnom riziku do vrijednosti obveze koju reosiguravatelj ne bi
bio u mogucénosti podmiriti sukladno ugovoru o reosiguranju. Drustvo je imalo sklopljen viSegodi$nji reosiguravateljni
proporcionalni kvotni ugovor u segmentu Zivotnih osiguranja s VIG Re zajistovna a.s., Ceska Republika, Prag za
reosiguranje dijela Zivotnih osiguranja sa Stednom komponentom i teku¢im placanjem premija. S obzirom na sadasnju
veli¢inu Drustva, a uzimaju¢i u obzir zahtjevnost i troSkove administriranja predmetnog ugovora, isti je sporazumno
raskinut u 2017. godini s u¢inkom od 1. sije¢nja 2017. Udio reosiguranja u matematic¢koj pri¢uvi zivotnih osiguranja u
iznosu od 292.,4 milijuna kuna netiran je sa zadrzanim depozitom iz posla predanog u reosiguranje za zZivotna osiguranja
uistom iznosu. Trosak naknade za prijevremeni raskid i smanjenje udjela reosiguranja u pricuvi Steta zZivotnih osiguranja
priznati su kroz dobit ili gubitak u ukupnom iznosu od 3,2 milijuna kuna.
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17 Odgodena porezna imovina/obveza

Odgodena porezna imovina 0Odgodena porezna obveza
Ukupna Ukupna
Trosak Rezervacije  odgodena odgodena
umanjenja Nerealizirani za obveze porezna  Rezerva fer porezna
vrijednosti gubici i troskove imovina vrijednosti obveza
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Stanja na dan 1. sije¢nja 2016. 4.717 82 279 5.078 (11.023) (11.023)
Racun dobiti i gubitka
Utjecaj promjene porezne stope (337) (6) (24) 367) - -
Priznato u korist dobiti i gubitka 1.005 197 53 1.255 - -
Priznato u racunu dobiti i gubitka, neto (biljeska 37) 668 191 29 888 - -
Ostala sveobuhvatna dobit
Utjecaj promjene porezne stope - - - - 1.102 1.102
Tereceno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti - - - - (3.929) (3.929)
Neto terecenje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
(biljeska 21)) - - - - (2.827) (2.827)
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 5.385 273 308 5.966 (13.850) (13.850)
Stanja na dan 1. sije¢nja 2017. 5.385 273 308 5.966 (13.850) (13.850)
Priznato u korist dobiti i gubitka, neto (biljeska 37) 447 (26) 210 631 - -
Neto terecenje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
(biljeska 21) - - - - (2.514) (2.514)
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 5.832 247 518 6.597 (16.364) (16.364)

69



Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

18 Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja

2017. 2016.
000 kn 000 kn
Potrazivanja iz ugovora o osiguranju
- od ugovaratelja osiguranja 86.225 81.073
- od regresa 27.997 28.226
- od zastupnika 584 685
- ostalo 11.433 13.061
Potrazivanja iz poslova reosiguranja
- za likvidirane Stete 19.487 48.201
- za proviziju reosiguranja 20.570 24.879
- za depozite reosiguranja (biljeska 39) - 8.726
Ostala potrazivanja
- potrazivanja za kamate i obracunata kamata 16.251 18.428
- ostalo 13.341 10.184
Unaprijed placeni troskovi 244 284
Umanjenje vrijednosti
- za potrazivanja od ugovaratelja osiguranja (35.207) (40.615)
- za potrazivanja za regrese (4.780) (4.8006)
- za ostala potrazivanja iz ugovora o osiguranju - 39)
- za potrazivanja za kamate i obra¢unatu kamatu (16.108) (18.295)
- za ostala potrazivanja (5.423) (5.178)
Ukupno potraZivanja iz poslova osiguranja i ostala potraZivanja 134.614 164.814
Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potraZivanja su analizirana kako slijedi:
2017. 2016.
000 kn ‘000 kn
Nisu dospjela niti je izvrSeno umanjenje vrijednosti 99.139 129.471
Dospjela, ali nije izvrSeno umanjenje vrijednosti 35.475 35.343
Dospjela za koje je izvr§eno umanjenje vrijednosti 61.518 68.933
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (61.518) (68.933)
134.614 164.814
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18 Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja (nastavak)

a) Potrazivanja od ugovaratelja osiguranje

Kretanje umanjenja vrijednosti za potrazivanja od ugovaratelja osiguranja tijekom godine bilo je kako slijedi:

2017. 2016.
000 kn 000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 40.615 48.549
Povecanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti 3.435 4718
Smanjenje rezerviranja zbog naplate (4.749) (5.339)
Neto ukidanje umanjenja vrijednosti (1.314) (621)
Potrazivanja otpisana tijekom godine kao nenadoknadiva (4.094) (7.313)
Stanje na dan 31. prosinca 35.207 40.615

Dobitak od neto ukidanja umanjenja vrijednosti po potrazivanjima od ugovaratelja osiguranja je dodan bruto zaracunatoj
premiji nezivotnih osiguranja.

b) Potrazivanja za regrese
Kretanje umanjenja vrijednosti za potrazivanja za regrese tijekom godine bilo je kako slijedi:

2017. 2016.
‘000 kn 000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 4.806 4.979
Smanjenje rezerviranja zbog naplate (biljeska 31) (26) (173)
Stanje na dan 31. prosinca 4.780 4.806

¢) Ostala potrazivanja iz ugovora o osiguranju

Kretanje umanjenja vrijednosti za ostala potraZivanja iz ugovora o osiguranju tijekom godine bilo je kako slijedi:

2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 39

(Smanjenje rezerviranja zbog naplate) / Povecanje rezerviranja 39) 39

Stanje na dan 31. prosinca

Poveéanje i smanjenje umanjenja vrijednosti se odnose na potrazivanja za premiju suosiguranja te je oduzeto ili dodano
bruto zaraCunatoj premiji nezivotnih osiguranja.
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18 Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja (nastavak)

d) Potrazivanja za kamate i obracunata kamata

Kretanje umanjenja vrijednosti za potraZivanja za kamate i obraCunatu kamatu tijekom godine je bilo kako slijedi:

2017. 2016.

€000 kn 000 kn

Stanje na dan 1. sijecnja 18.295 19.662
Smanjenje rezerviranja zbog naplate (biljeska 36) ) (5)
Otpis rezerviranja (2.183) (1.362)
Stanje na dan 31. prosinca 16.108 18.295

e) Ostala potrazivanja

Kretanje umanjenja vrijednosti za ostala potrazivanja tijekom godine je bilo kako slijedi:

2017. 2016.

‘000 kn 000 kn

Stanje na dan 1. sijecnja 5.178 5.397
Poveéanje rezerviranja (biljeska 35) 559 3
Smanjenje rezerviranja zbog naplate (182) (222)
Neto umanjenje vrijednosti / (Neto ukidanje umanjenja vrijednosti) 377 (219)
Otpis rezerviranja (132) -
Stanje na dan 31. prosinca 5.423 5.178

19 Imovina namijenjena prodaji

2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
Nekretnine - 1.009

Dugotrajna imovina namijenjena prodaji obuhvaca stanove u gradu Puli. Drustvo je tijekom 2017. godine prodalo te
nekretnine.
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20  Novac
2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
Novac u banci 10.273 12,724
Novac u blagajni 5 6
Ukupno novac 10.278 12,730
21  Kapital i rezerve
a) Dionicki kapital
2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
Odobreno, izdano i u cijelosti uplaceno
374.278 (2016.: 374.278) redovnih dionica od 630 kuna 235.795 235.795
Dionicki kapital Drustva denominiran je u kunama. Nominalna vrijednost svake izdane dionice iznosi 630 kuna.
Na datum izvjeStavanja vlasnicka struktura Drustva bila je sljedeca:
2017. 2016.
% vlasniStva % vlasniStva
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe 97,82 99,47
Manjinski dioni¢ari 2,18 0,53
100,00 100,00

Mati¢no drustvo je Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, a krajnje mati¢no drustvo je Wiener
Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermogensverwaltung — Vienna Insurance Group.

b) Rezerve kapitala

Rezerve kapitala sastoje se od premije na emitirane dionice i drugih uplata dioniCara u rezerve kapitala. Premija na emitirane
dionice predstavlja akumuliranu pozitivnu razliku izmedu nominalne vrijednosti dionica i iznosa dobivenih nakon izdavanja
dionickog kapitala.

c) Zakonska rezerva

Zakonska rezerva predstavlja akumulirane raspodjele iz zadrzane dobiti u skladu s prethodnim Zakonom o osiguranju, koji
je propisivao obvezu izdvajanja minimalno treéine zadrZzane neto dobiti u neraspodjeljivu zakonsku rezervu. Zakonska
rezerva se moze Koristiti za pokri¢e gubitaka iz prethodnih godina ukoliko gubitak nije pokriven iz dobiti tekuce godine ili
ukoliko nema drugih rezervi iz kojih bi se gubitak mogao pokriti.
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21  Kapital i rezerve (nastavak)

d) Ostale rezerve

Ostale rezerve mogu se koristiti za povecanje temeljnog kapitala, pokric¢e gubitaka ili druge namjene prema odluci Glavne
skupstine Drustva.

e) Isplata dividendi

U 2017. godini, Drustvo je isplatilo dividendu za 2016. godinu u iznosu od 22.180 tisu¢a kuna ili 59,26 kuna po dionici (u
2016.za 2015. godinu: 21.798 tisuée kuna ili 58,24 kune po dionici), sukladno odluci dionicara na Glavnoj skupstini. Uprava
¢e na Glavnoj skupstini koja ¢e se odrzati u veljaci 2018. predloziti dividendu za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017.
u iznosu od 63,35 kuna po dionici ili ukupno 23.712 tisu¢a kuna.

f) Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti sastoji se od realiziranih dobitaka i gubitaka financijske imovine raspolozive za prodaju, neto od
odgodenog poreza. Sva kretanja prikazana su unutar ostale sveobuhvatne dobiti u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti, neto
od poreza. Kretanje u rezervi fer vrijednosti je kako slijedi:

2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja
Bruto rezerva fer vrijednosti 76.942 55.115
Odgodeni porez (biljeska 17) (13.850) (11.023)
Neto 63.092 44.092
Neto dobici od promjene fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju 42 444 42 666
Gubici od umanjenja vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju — prijenos u dobit ili
gubitak (biljeska 36) - 878
Neto dobici od prodaje financijske imovine raspolozive za prodaju — prijenos u dobit ili gubitak
(biljeska 30) (28.476) (21.717)
13.968 21.827
Utjecaj promjene porezne stope na odgodeni porez (biljeska 17) - 1.102
Odgodeni porez na neto dobitke od promjene fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za
prodaju, neto od realiziranih iznosa i umanjenja vrijednosti (biljeska 17) (2.514) (3.929)
Neto dobitak priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 11.454 19.000
Stanje na dan 31. prosinca
Bruto rezerva fer vrijednosti 90.910 76.942
Odgodeni porez (biljeska 17) (16.364) (13.850)
Neto 74.546 63.092
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21  Kapital i rezerve (nastavak)

Solventnost II regulatorni okvir stupio je na snagu 1. sije¢nja 2016. godine i zamijenio Solventnost I okvir kao obvezni
regulatorni rezim. Novi rezim Solventnost II temeljito je izmijenio izraCun solventnog kapitala, vrednovanje imovine i
obveza te uveo niz novih zahtjeva u upravljanju rizicima odnosno procjeni i dokumentiraju rizika i kontrola, ukljucujuéi
definiranje “rizicnog apetita”. U cilju sustavnog upravljanja rizicima Drustvo je u 2016. godini izradilo i usvojilo politike
upravljanja rizikom, procjene vlastitog rizika i solventnosti (ORSA) i upravljanja rizicima za svaku kategoriju rizika te
tijekom 2017. godine nastavilo s provedbom navedenog.

Ciljevi, politike i pristup upravljanju kapitalom

Drustvo je usvojilo sljedece ciljeve, politike i pristup upravljanja rizicima koji utjecu na kapitalnu poziciju:

= odrzavanje zahtijevane razine stabilnosti Drustva i time pruzajuci zadovoljavajuéu sigurnost osiguranicima;

= ucinkovito alociranje kapitala i razvijanje i $irenje poslovanje osiguravajuéi povrat na kapital prema zahtjevima
dionicara;
= sacuvati financijsku fleksibilnost odrzavanjem visoke likvidnosti;

= uskladiti imovinu i obveze uzimajuci u obzir rizike u poslovanju.

Poslovanje Drustva takoder podlijeze regulatornim zahtjevima koje propisuje i ¢iju provedbu nadzire Hrvatska agencija
za nadzor financijskih usluga. Takvi propisi ne samo da propisuju odobravanje i pracenje aktivnosti, nego i namecu
restriktivne odredbe (npr. adekvatnost kapitala) u cilju minimiziranja rizika insolventnosti druStava za osiguranje u
ispunjenju nepredvidenih obveza kada nastanu. U 2017. godini, Drustvo je ispunjavalo sve ove zahtjeve.

U izvjestavanju financijske stabilnosti, kapital i solventnost se izraCunavaju sukladno pravilima propisanim od Europske
agencije za nadzor osiguranja i zaposlenic¢kih mirovina (EIOPA). Regulatorni kapitalni testovi temelje se na zahtijevanim
razinama solventnosti, kapitala i niza opreznih pretpostavki u ovisnosti o vrsti poslova. Drustvo u svojoj politici
upravljanja kapitalom ima za cilj odrzavanje dostatnog kapitala u skladu sa zahtjevima Zakona o osiguranju te EU
direktivama i uredbama.

Pristup upravljanja kapitalom

Drustvo nastoji optimizirati strukturu i izvor kapitala radi maksimizacija povrata dioniarima i osiguranicima. Pristup
Drustva upravljanju kapitalom ukljucuje uskladeno upravljanje imovinom, obvezama i rizicima, redovito procjenjivanje
nedostatka potrebne razine kapitala te poduzimanje odgovarajuc¢ih mjera za kapitalnu bazu u svjetlu promjena ekonomskih
uvjeta i obiljeZja rizika.

Kapitalni zahtjevi se redovito predvidaju, procjenjuju i usporeduju s raspolozivim kapitalom te se provode analize
osjetljivosti. Proces u konacnici mora odobriti Uprava Drustva. Drustvo koristi standardnu Solventnost II formulu za
izracun raspolozivih vlastitih sredstava i potrebnog solventnog kapitala te provodi vlastitu procjenu rizika i solventnosti
radi identifikacije rizika i kvantificiranja utjecaja istih na ekonomski kapital.
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21  Kapital i rezerve (nastavak)
Pristup upravljanja kapitalom (nastavak)

ORSA je jedan od zahtjeva Solventnosti II zakonodavstva. ORSA je proces koji osigurava uskladenost poslovne strategije
sa strategijom rizika i kapitalnih zahtjeva u kontekstu opceg okvira za upravljanje rizicima. Cilj ORSA-e je da osiguratelj
bude svjestan odnosa izmedu poslovne strategije, kratkoro¢nih, srednjorocnih i dugorocnih rizika koje preuzima i
kapitalnih zahtjeva koji proizlaze iz tih rizika. U skladu sa zakonskim propisima, ORSA ukljucuje sljedeca tri kljucna

elementa:
=  vlastitu procjenu ukupne potrebe za solventnoscu,

= kontinuiranu procjenu uskladenosti s kapitalnim zahtjevima i zahtjevima tehnickih pri¢uva;

=  procjenu znacajnosti odstupanja rizi¢nog profila osiguravajuceg drustva od pretpostavki za izracun potrebnog

solventnog kapitala u skladu sa standardnom formulom.

Cilj Drustva je odrzavanje raspolozivog kapitala na razini koja je znatno iznad minimalnih zahtjeva i konzistentan s
riziénim profilom, rizi¢nim apetitom i strategijom upravljanja kapitalom.

Solventnost II regulatorni izracun kapitala (nerevidirano):

30.rujna  31. prosinca

2017.* 2016.
’000 kn ’000 kn
Prihvatljiva vlastita sredstva 724.304 715.363
Potrebni solventni kapital 186.018 183.848
Minimalni potrebni kapital 83.708 81.607
Omjer prihvatljivih vlastitih sredstava i potrebnog solventnog kapitala 389,4% 389,1%

* iznosi na datum izvjeStavanja su u procesu izracuna te nisu raspolozivi do dana izdavanja ovih financijskih izvjestaja.
Potrebni solventni kapital se procjenjuje na razini tromjesecja dok su minimalni potrebni kapital i prihvatljiva vlastita
sredstva izracunati na stvarnim podacima.

Na dan 30. rujna 2017. godine, omjer solventnosti iznosio je 389,4% (31. prosinca 2016.: 389,1%) ¢ime je rizik izlozenosti

insolventnosti izrazito nizak.
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22 Dobit po dionici

Za potrebe izracunavanja dobiti po dionici, dobici se ratunaju kao dobit tekuceg razdoblja namijenjena dioni¢arima DruStva.
Broj redovnih dionica je ponderirani prosjecni broj izdanih redovnih dionica tijekom godine nakon umanjenja za redovne
trezorske dionice. Ponderirani prosjecni broj redovnih dionica za izracun osnovne i razrijedene dobiti po dionici je bio
374.278 (2016.: 374.278). Obzirom da nema efekta opcija, konvertibilnih obveznica ili sli¢nih instrumenata, razrijedena
dobit po dionici ista je kao i osnovna dobit po dionici.

2017. 2016.
‘000 kn ‘000 kn
Dobit za godinu namijenjena redovnim dioniarima za dobit po dionici 27.896 26.095
2017. 2016.
kn kn
Osnovna i razrijedena dobit po dionici
75 70
23  Tehnicke pri¢uve
2017. 2016.
Biljeska ‘000 kn “000 kn
NeZivotna osiguranja
Pricuva prijenosnih premija 23 a) 146.261 143.924
Pricuva za prijavljene a nelikvidirane Stete 23 b) 168.600 169.498
Pricuva za nastale a neprijavljene Stete 23 ¢) 130.122 120.892
Pri¢uva za rizike koji nisu istekli 23 d) 840 2.530
Pricuva za bonuse i popuste 23 e) 423 -
Ostale tehnicke pricuve 23 1) 5 13
Ukupno poslovi neZivotnih osiguranja 446.251 436.857
Zivotna osiguranja
Pricuva prijenosnih premija 23 a) 1.876 1.951
Pricuva za prijavljene a nelikvidirane Stete 23 b) 19.998 11.479
Pricuva za nastale a neprijavljene Stete 23 ¢) 3.017 2.524
Matematicka pri¢uva Zivotnih osiguranja 23 g) 1.534.278 1.548.205
Pri¢uva za unit-linked i indeks-linked proizvode 23 h) 452.479 349.417
Ukupno poslovi Zivotnih osiguranja 2.011.648 1.913.576
Ukupno tehnicke pricuve 2.457.899 2.350.433
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

a) Analiza kretanja pri¢uve prijenosnih premija
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
Bruto Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
NezZivotna osiguranja
Stanje na dan 1. sije¢nja 143.924 59.747 84.177 140.750 60.794 79.956
Premije policirane tijekom godine 310.875 114.695 196.180 299.812 131.564 168.248
Manje: premije zaradene tijekom godine  (308.538) (125.854)  (182.684)  (296.638) (132.611) (164.027)
Stanje na dan 31. prosinca 146.261 48.588 97.673 143.924 59.747 84.177
Zivotna osiguranja
Stanje na dan 1. sije¢nja 1.951 6 1.945 2.224 741 1.483
Premije policirane tijekom godine 9.656 308 9.348 9.786 (425) 10.211
Manje: premije zaradene tijekom godine (9.731) (314) (9.417) (10.059) (310) (9.749)
Stanje na dan 31. prosinca 1.876 - 1.876 1.951 6 1.945
b) Analiza kretanja pri¢uve za prijavljene a nelikvidirane Stete
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
Bruto  Reosiguranje Neto Bruto Reosiguranje Neto
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

NezZivotna osiguranja

Stanje na dan 1. sije¢nja 169.498 88.589 80.909 174.060 87.787 86.273
Stete tekuce godine 210.709 100.688 110.021 183.811 82.576 101.235
Promjena $teta prethodnih godina (24.085) (14.297) (9.788) (3.980) (2.668) (1.312)
Isplacene Stete (187.522) (79.155)  (108.367) (184.393) (79.106)  (105.287)
Stanje na dan 31. prosinca 168.600 95.825 72.775 169.498 88.589 80.909

Zivotna osiguranja

Stanje na dan 1. sije¢nja 11.479 1.755 9.724 12.141 2.584 9.557
Stete tekuce godine 175.424 1.017 174.407 162.190 25.627 136.563
Promjena $teta prethodnih godina 4.034 291.070 (287.036) 1.634 504 1.130
Isplacene Stete (170.939) (293.317) 122.378 (164.486) (26.960)  (137.526)
Stanje na dan 31. prosinca 19.998 525 19.473 11.479 1.755 9.724
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

¢) Analiza kretanja pri¢uva za nastale a neprijavljene Stete

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
Bruto  Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Nezivotna osiguranja
Stanje na dan 1. sije¢nja 120.892 58.153 62.739 118.338 55.728 62.610
Povecanja priznata tijekom godine 54.721 29.264 25.457 34.746 17.707 17.039
Prijenos u pricuvu za prijavljene Stete (45.491) (27.271) (18.220) (32.192) (15.282) (16.910)
Stanje na dan 31. prosinca 130.122 60.146 69.976 120.892 58.153 62.739
Zivotna osiguranja
Stanje na dan 1. sije¢nja 2.524 617 1.907 2.695 1.120 1.575
Povecanja priznata tijekom godine 1.511 140 1.371 1.497 404 1.093
Prijenos u pri¢uvu za prijavljene Stete (1.018) (260) (758) (1.668) (907) (761)
Stanje na dan 31. prosinca 3.017 497 2.520 2.524 617 1.907

d) Analiza kretanja pricuve za rizike koji nisu istekli

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Bruto  Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto

’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 2.530 - 2.530 2.450 - 2.450
Otpustanje kroz dobit ili gubitak (2.530) - (2.530) (2.450) - (2.450)
Povecanja kroz dobit ili gubitak 840 - 840 2.530 - 2.530
Stanje na da 31. prosinca 840 - 840 2.530 - 2.530

e) Analiza kretanja pricuva za bonuse i popuste

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Bruto  Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto

’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sijecnja - - - - - -
Otpustanje kroz dobit ili gubitak - - - - - -
Povecanja kroz dobit ili gubitak 423 - 423 - - -
Stanje na da 31. prosinca 423 - 423 - - -
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

f) Analiza kretanja ostalih tehnickih pri¢uva

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Bruto  Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto

000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sijecnja 13 - 13 236 - 236
Otpustanje kroz dobit ili gubitak (13) - 13) (236) - (236)
Pri¢uva priznata tijekom godine 5 - 5 13 - 13
Stanje na da 31. prosinca 5 - 5 13 - 13

g) Matematicka pricuva Zivotnih osiguranja

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Bruto Reosiguranje Neto Bruto Reosiguranje Neto

’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 1.548.205 292410  1.255.795 1.556.531 283.691 1.272.840

Alokacija premije 116.816 - 116.816 120.299 27.446 92.853
Oslobadanje obveza zbog plac¢enih

naknada, otkupa i ostalih prekida (163.206) (292.410) 129.204 (167.302) (25.046)  (142.256)

Oslobadanje diskonta/pripis kamate 42.242 - 42.242 43.066 7.759 35.307

Promjena Zilmer usklade (2.590) - (2.590) 7.920 1.584 6.336

Promjena pricuve prijenosnih premija 802 - 802 (487) 39%5) (452)

Tecajne razlike (7.991) - (7.991) (11.822) (2.989) (8.833)

Stanje na dan 31. prosinca 1.534.278 - 1.534.278 1.548.205 292.410 1.255.795

h) Prifuva za unit-linked i indeks-linked proizvode

2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Bruto  Reosiguranje Neto Bruto  Reosiguranje Neto

’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 349.417 - 349.417 223.280 - 223.280

Alokacija premije 96.371 - 96.371 109.446 - 109.446
Nerealizirani dobici po ulaganjima u

koja su uloZena sredstva vlasnika
polica zZivotnih osiguranja 7.892 - 7.892 18.585 - 18.585
Tedajne razlike (1.201) - (1.201) (1.894) - (1.894)

Stanje na dan 31. prosinca 452.479 - 452.479 349.417 - 349.417
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

i)  Analiza Kkretanja pricuva Steta na dan 31. prosinca 2017.

Prije 2011.
godine 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Procjena kumulativnih

Steta na kraju godine

ugovaranja police 1.882.393 256.743 255.690 252.345 264.291 282.225 288.607 315.102 -
Jednu godinu poslije 1.871.240 253.868 233.968 252.262 256.099 274.386 292.556 - -
Dvije godine poslije 1.860.723 246.337 206.367 248910 236.355 266.928 - - -
Tri godine poslije 1.861.735 242.548 200.907 231.411 234.102 - - - -
Cetiri godine poslije 1.848.523 229.269 228.025 230.328 - - - - -
Pet godina poslije 1.848.112 225.016 226.816 - - - - - -
Sest godina poslije 1.893.664 223.761 - - - - - - -
Sedam godina kasnije 1.893.915 - - - - - - - -
Procjena kumulativnih

Steta 1.893.915 223.761 226.816 230.328 234.102 266.928 292.556 315.102  3.683.508
Kumulativne isplate 1.847.749 204.168 213.034 212.037 213.818 236.134 253.183 198.348  3.378.471
Vrijednost priznata u

izvjestaju o

financijskom polozaju

tekuce godine 46.166 19.593 13.782 18.291 20.284 30.794 39.373 116.754 305.037
Troskovi obrade $teta i

regresi 4.406 887 676 778 915 1.230 1.584 3.642 14.118
Nelikvidirane $tete na

dan 31. prosinca

2017. po policama

preuzetim

pripajanjem Auruma

na dan 30. prosinca

2005. 2.582 - - - - - - - 2.582
Vrijednost priznata u

izvjestaju o

financijskom

poloZaju tekuée

godine 53.154 20.480 14.458 19.069 21.199 32.024 40.957 120.396 321.737

Povijesni podaci koji se odnose na nelikvidirane §tete preuzete pripajanjem Auruma nisu dostatni da bi se omogucio prikaz
njihovog razvoja kroz period od 8 godina na nacin kako je to prikazano u gornjoj tablici.
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

)
2017.

Pricuva prijenosnih premija

Pricuva za prijavljene a nelikvidirane
Stete 1 pri€uva za nastale a
neprijavljene Stete

Pricuva za rizike koji nisu istekli
Pricuva za bonuse i popuste
Ostale tehnicke pri¢uve

Matematicka pri¢uva i pricuva za
unit-linked i indeks-linked
proizvode

Tehnicke pricuve

2016.

Pricuva prijenosnih premija

Pric¢uva za prijavljene a nelikvidirane
Stete 1 pri€uva za nastale a
neprijavljene Stete

Pricuva za rizike koji nisu istekli

Ostale tehnicke pri¢uve

Matematicka pri¢uva i pricuva za
unit-linked i indeks-linked
proizvode

Tehnicke priuve

Preostala ro¢nost tehnickih pricuva

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Manjeod 1 Izmeduli Izmedu5i Izmedu10i Izmedu 15i ViSe od 20
godine 5godina 10 godina 15 godina 20 godina godina UKkupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
148.137 - - - - - 148.137
96.435 193.212 32.090 - - - 321.737
840 - - - - - 840
423 - - - - - 423
5 - - - - - 5
168.608 775.422 311.497 175.432 83.596 472.202 1.986.757
414.448 968.634 343.587 175.432 83.596 472.202 2.457.899
Manjeod1 Izmeduli Izmedu5i Izmedu10i Izmedu15i ViSe od 20
godine S5godina 10 godina 15 godina 20 godina godina Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
145.875 - - - - - 145.875
71.231 201.974 31.188 - - - 304.393
2.530 - - - - - 2.530
13 - - - - - 13
97.188 677.847 347.408 215.630 84.142 475.407 1.897.622
316.837 879.821 378.596 215.630 84.142 475.407 2.350.433
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)

k) Pregled ulaganja imovine za pokri¢e matematicke pri¢uve Zivotnih osiguranja

Sljedeca tablica prikazuje analizu financijske imovine koja sluzi za pokri¢e matematicke pricuve zZivotnih osiguranja
prema kategorijama ro¢nosti na osnovi preostalog ugovornog dospijeca te procijenjenu preostalu ro¢nost matematicke

pri¢uve zivotnih osiguranja i pricuve Steta za koje je potrebno pokriée:

Manje od 1 Izmedu 1i5 Izmedu 5i 10
godine godina godina
’000 kn ’000 kn ’000 kn
2017.
Imovina za pokri¢e matematicke pricuve 110.233 1.057.421 469.504
Matematicka pricuva, neto od reosiguranja (116.128) (410.041) (308.842)
Pricuve Steta, neto od reosiguranja (6.264) (9.396) -
Razlika ro¢nosti (12.159) 637.984 160.662
2016.
Imovina za pokri¢e matematicke pricuve 120.797 689.385 688.138
Matematicka pri¢uva, neto od reosiguranja (65.656) (365.813) (226.528)
Pricuve $teta, neto od reosiguranja (3.490) (5.234) -
Razlika ro¢nosti 51.651 318.338 461.610

Vise od 10
godina Ukupno
’000 kn ’000 kn
192.434 1.829.592
(739.412) (1.574.423)
- (15.660)
(546.978) 239.509
33.992 1.532.312
(640.472) (1.298.469)
- (8.724)
(606.480) 225.119

Na dan 31. prosinca 2017. godine, 41,1 % imovine za pokri¢e matematicke pricuve zivotnih osiguranja je klasificirano kao
raspolozivo za prodaju, Sto omogucava Drustvu da po potrebi proda imovinu kako bi podmirilo obveze iz ugovora o
osiguranju. 47,7 % imovine za pokri¢e matematicke pricuva je klasificirano kao ulaganja koja se drze do dospijeca. 1,7 %
imovine za pokri¢e matematicke pri¢uve je klasificirano kao ulaganja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka te 9,4 %

kao zajmovi i potrazivanja.

Sljedeca tablica prikazuje analizu matematicke pricuve zivotnih osiguranja i financijske imovine za pokri¢e matematicke

pricuve prema kategorijama na osnovi valute u kojoj su denominirane.

EURO i valute
Valute vezane vezane uz
EURO uz EURO EURO ukupno Kuna Dolar Ukupno
000 kn 000 kn 000 kn ’000 kn 000 kn 000 kn
2017.
Imovina za pokri¢e matematicke pricuve 138313 958.168 1.096.481 723.290 9.821  1.829.592
Matematicka pri¢uva, neto od
reosiguranja - (1.162.652) (1.162.652) (402.493) (9.278) (1.574.423)
Pricuve Steta, neto od reosiguranja - (14.854) (14.854) (796) (10) (15.660)
138.313 (219.338) (81.025) 320.001 533 239.509
2016.
Imovina za pokri¢e matematicke pricuve 97.309 810.159 907.468 614.210 10634 1532312
Matematicka pri¢uva, neto od
reosiguranja - (889.778) (889.778) (398.007) (10.684)  (1.298.469)
Pricuve Steta, neto od reosiguranja - (8.099) (8.099) (625) - (8.724)
97.309 (87.718) 9.591 215.578 (50) 225.119

U 2017. godini Drustvo je ostvarilo prinos na ulaganja matematicke pricuve od 5,86% (2016.: 5,85%). Prosje¢ni prinos za
razdoblje od dvije godine od 2016. do 2017. bio je 5,89% (2016.: razdoblje od dvije godine od 2015. do 2016.: 5,99%).

Vrednovanje financijske imovine opisano je u racunovodstvenoj politici 3 ().
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23 Tehnicke pri¢uve (nastavak)
)] Pregled ulaganja imovine za pokrice tehnicke pri¢uve (osim matematicke pricuve)

Sljedeca tablica prikazuje analizu financijske imovine koja sluzi za pokrice tehnic¢ke pricuve prema kategorijama ro¢nosti
na osnovi preostalog ugovornog dospijeca te procijenjenu preostalu rocnost tehnicke pricuve za koju je potrebno pokrice:

Manje od 1 Izmedu1i5 Izmedu5il0 ViSeod 10

godine godina godina godina Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
2017.
Imovina za pokriée tehnicke priéuve 125.975 111.204 174.451 48.797 460.427
Pr1cgve za prijenosne premije, neto od (99.549) i i i (99.549)
reosiguranja
Pri¢uva $teta, neto od reosiguranja (42.629) (89.825) (16.630) - (149.084)
Ostale pricuve (1.268) - - - (1.268)
Razlika ro¢nosti (17.471) 21.379 157.821 48.797 210.526
2016.
Imovina za pokrice tehni¢ke pri¢uve 100.577 234.194 126.246 - 461.017
Pr1c1_1ve za prijenosne premije, neto od (86.122) i i i (86.122)
reosiguranja
PriCuva $teta, neto od reosiguranja (45.955) (100.599) - - (146.554)
Ostale pri¢uve (2.543) - - - (2.543)

Razlika roé¢nosti (34.043) 133.595 126.246 - 225.798

Na dan 31. prosinca 2017. godine, 80,9% imovine za pokri¢e tehnic¢ke pri¢uve klasificirano je kao imovina raspoloziva za
prodaju, a 6,0% imovine za pokrice tehnicke pri¢uve klasificirano je kao imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka,
$to omogucava Drustvu da po potrebi proda imovinu kako bi podmirilo obveze iz ugovora o osiguranju. 12,2% imovine za
pokrice tehnicke pricuve klasificirano je kao imovina koja se drzi do dospijeca i 0,9% kao zajmovi i potraZivanja.

Sljedeca tablica prikazuje analizu tehnicke pri¢uve i financijske imovine za pokrice tehnicke pricuve prema kategorijama na
osnovi valute u kojoj su denominirane.

Valute EURO i valute
vezane uz vezane uz EURO
EURO EURO ukupno Kuna Dolar Ukupno
000 kn 000 kn 000 kn 000 kn 000 kn 000 kn
2017.
Imovina za poknée tehnicke priéuve 33.559 48.797 82.356 378.051 20 460.427
Pr1cuv§ za prijenosne premije, neto od ) (1.876) (1.876) (97.673) i 99.549)
reosiguranja
Pri¢uva $teta, neto od reosiguranja - (10.275) (10.275) (138.808) (1) (149.084)
Ostale pricuve - - - (1.268) - (1.268)
Razlika ro¢nosti 33.559 36.646 70.205 140.302 19 210.526
2016.
Imovina za pokriée tehni¢ke priuve - 34.850 34.850 426.148 19 461.017
Prlcuv§ za prijenosne premije, neto od ) (1.882) (1.882) (84.239) M (86.122)
reosiguranja
Pricuva $teta, neto od reosiguranja - (6.563) (6.563) (139.989) 2) (146.554)
Ostale pri¢uve - - - (2.543) - (2.543)
Razlika ro¢nosti - 26.405 26.405 199.377 16 225.798
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24  Pricuva za sudjelovanje u dobiti

Stanje na dan 1. sije¢nja
Oslobadanje zbog otkupa
Alokacija udjela u dobiti

Stanje na dan 31. prosinca

25  Subordinirani zajam

Subordinirani zajam

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

2017.
’000 kn

42.674
(3.958)
1.429

40.145

2017.
000 kn

2016.
’000 kn

46.343
(3.669)

42.674

2016.
’000 kn

15.116

31. prosinca 2017.

Subordinirani zajam je otplacen u cijelosti u studenom 2017. godine. Subordinirani zajam je bio uzet od LVP Holdinga
GmbH uz fiksnu kamatnu stopu od 8% godiSnje (2016.: 8% godiSnje) te je bio neograni¢enog dospijeca. Otplata ovog

zajma bila je subordinirana svim ostalim obvezama Drustva.
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26 Rezervacije za obveze i troSkove

Zakonske

Pric¢uva za sudske otpremnine i Pricuva za
sporove  jubilarne nagrade restrukturiranje Ukupno
000 kn 000 kn 000 kn ’000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 2016. 7.784 575 - 8.359
Iskoristeno tijekom godine 34) (106) - (140)

Otpustanje neiskoriStenih -
rezervacija (813) - (813)
Povecanje 832 309 - 1.141
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 7.769 778 - 8.547
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. 7.769 778 - 8.547
Iskoristeno tijekom godine (920) (116) - (1.036)

Otpustanje neiskoristenih -
rezervacija (108) - (108)
Povecanje 883 126 1.180 2.189
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 7.624 788 1.180 9.592

Neto povecanje pricuva za sudske sporove prikazano je unutar ,,Ostalih poslovnih troskova® (biljeska 35). Neto povecanje
pri¢uva za zakonske otpremnine i jubilarne nagrade prikazano je unutar ,,Administrativnih troskova“ (biljeska 34).

27  Obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn

Obveze iz ugovora o osiguranju
- prema ugovarateljima osiguranja i osiguranicima 1.851 1.438
- prema agentima, brokerima i posrednicima 2.623 2.825
- predujmovi i preplate premije 10.601 21.367
Obveze iz ugovora o reosiguranju 52.747 90.985
Depozit zadrzan iz poslova predanih u reosiguranje (biljeska 39) 87.063 383.116
Obveze prema dobavljacima 7.821 7.631
Obveze za place 8.385 8.522
Obracunati troskovi provizije 10.977 8.712
Ostale obveze i obracunati troskovi 8.228 3.364
Odgodeni prihodi po regresima 23.217 23.420
Ukalkulirani troskovi 42.742 28.448
Ukupne obveze iz ugovora o osiguranju i ostale obveze 256.255 579.828

Drustvo drzi depozite iz poslova predanih u reosiguranje temeljem kvotnog ugovora o reosiguranju za osiguranje od odgovornosti za
upotrebu motornih vozila i osiguranja od nezgode zakljuéenog s mati¢nim drustvom. U skladu s odredbama ugovora o reosiguranju,
koji je u primjeni od 1. sije¢nja 2010. godine za osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila te od 1. sijecnja 2011. godine
za osiguranje od nezgode i to za $tete nastale prije 1.sije¢nja 2016. godine, Drustvo zadrzava i ulaze depozit. Na depozit se od 1. sije¢nja
2011. godine placa varijabilna kamatna stopa koja se odreduje kvartalno kao prosjek BID i ASK cijena tromjese¢nog ZIBOR-a vazecih
na pocetku obracunskog razdoblja uvec¢ana za 0,5 pp. Nadalje, na 31. prosinca 2016., Drustvo je drzalo depozite iz poslova predanih u
reosiguranje temeljem kvotnog ugovora o reosiguranju zivota na snazi od 1. sije¢nja 2002. godine. Drustvo je placalo 3% ili 2.5%
fiksnu godiSnju kamatnu stopu na police s garantiranom kamatnom stopom. Ugovor je sporazumno raskinut u 2017. godini s u¢inkom
od 1. sije¢nja 2017. godine. Zadrzani depozit iz posla predanog u reosiguranje za zivotna osiguranja u iznosu od 292,4 milijuna kuna
netiran je s udjelom reosiguranja u matematickoj pri¢uvi zivotnih osiguranja u istom iznosu.
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28  Premije

2017. 2016.

’000 kn ’000 kn
Nezivotna osiguranja
Zaracunate bruto premije 310.875 299.812
Premije predane u reosiguranje (114.695) (131.564)
Promjena pri¢uva prijenosnih premija, bruto (2.337) (3.174)
Promjena pricuva prijenosnih premija, udio reosiguranja (11.159) (1.047)
Ukupan prihod od premija neto, (zaradene) iz poslova neZivotnih osiguranja 182.684 164.027
Zivotna osiguranja
Zaracunate bruto premije 283.247 291.940
Premije predane u reosiguranje (3.481) (32.224)
Promjena pricuva prijenosnih premija, bruto 75 273
Promjena pricuva prijenosnih premija, udio reosiguranja (6) (735)
Ukupan prihod od premija neto, (zaradene) iz poslova Zivotnih osiguranja 279.835 259.254
Ukupno
ZaraCunate bruto premije 594.122 591.752
Premije predane u reosiguranje (118.176) (163.788)
Promjena pricuva prijenosnih premija, bruto (2.262) (2.901)
Promjena pricuva prijenosnih premija, udio reosiguranja (11.165) (1.782)
Ukupno premije 462.519 423.281

Zaracunate bruto premije za poslove zivotnih osiguranja ukljucuju 5,0 milijuna kuna (2016.:6,0 milijuna kuna) premija od
unit-linked proizvoda i 111,0 milijuna kuna premija od unit-linked proizvoda s unutarnjim fondom (2016.: 112,6 milijuna
kuna). ZaraCunate bruto premije za poslove nezivotnih osiguranja uskladene su za iznos neto smanjenja ispravka
vrijednosti potraZivanja za premiju od 1,4 milijuna kuna (2016.. neto smanjenja ispravka vrijednosti 0,6 milijuna kuna).
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28 Premije (nastavak)

Analiza po vrstama osiguranja

Sljedeca tablica prikazuje analizu policirane premije i nastalih §teta po vrstama osiguranja:

Troskovi
Bruto Bruto pribave i
policirane zaradene  Bruto nastale administrativni Saldo
premije premije Stete tro§kovi  reosiguranja*
’000 kn ’000 kn ’000 kn 000 kn ’000 kn
2017.
Nezivotna osiguranja
Motorna vozila auto odgovornost 102.189 113.519 (69.110) (36.466) (2.465)
Motorna vozila ostalo 39.288 38.342 (33.026) (8.217) 911)
Imovina 69.636 67.778 (23.268) (26.073) (15.196)
Osobna osiguranja 14.408 14.460 (6.231) (4.743) (727)
Ostalo 85.354 74.439 (62.944) (26.435) 15.013
UKkupno neZivot 310.875 308.538 (194.579) (101.934) (4.286)
Zivotna osiguranja
Zivotno osiguranje 152.216 152.249 (138.179) (63.497) (3.413)
Rentno osiguranje 727 727 427) (195) -
Dodatna osiguranje uz osiguranje zivota 14.358 14.399 (4.400) (9.648) (66)
Indeks/Unit Linked 115.946 115.947 (123.551) (32.118) -
UKkupno Zivot 283.247 283.322 (266.557) (105.458) (3.479)
Ukupno 594.122 591.860 (461.136) (207.392) (7.765)
2016.
NezZivotna osiguranja
Motorna vozila auto odgovornost 123.865 128.521 (75.183) (40.590) 1.941
Motorna vozila ostalo 36.146 32.850 (27.800) (7.139) (748)
Imovina 64.554 63.080 (30.212) (24.326) (2.905)
Osobna osiguranja 14.128 13.302 (7.534) (5.107) 669
Ostalo 61.119 58.885 (41.512) (19.665) (3.164)
Ukupno neZivot 299.812 296.638 (182.241) (96.827) 4.207)
Zivotna osiguranja
Zivotno osiguranje 158.498 158.500 (136.022) (66.391) 5.009
Rentno osiguranje 697 697 (111) (196) -
Dodatna osiguranje uz osiguranje zivota 14.495 14.766 (4.168) (7.713) 63
Indeks/Unit Linked 118.250 118.250 (137.494) (32.341) -
Ukupno Zivot 291.940 292.213 (277.795) (106.641) 5.072
Ukupno 591.752 588.851 (460.036) (203.468) 865

* Saldo reosiguranja ne ukljucuje tehnicku kamatu na reosiguravateljni depozit u iznosu od 757 tisuc¢a kuna za nezivot i
u iznosu od 4 tisuce kuna za zivot (2016.: 997 tisu¢a kuna za nezivot i 8.375 tisuca kuna za Zivot) (biljeska 39).
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29  Prihod od provizija i naknada

Provizija reosiguranja
Profitna provizija reosiguranja

30  Financijski prihodi

Prihod od kamata

- Financijska imovina raspoloziva za prodaju
- Ulaganja koja se drze do dospijeca

- Zajmovi i potrazivanja

Prihod od dividendi

Prihod od najma ulaganja u nekretnine (biljeska 12)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Nerealizirani dobici od financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Neto realizirani (gubici)/ dobici od imovine po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka

Neto realizirani dobici od financijske imovine raspolozive za prodaju (biljeska 21f)

Ostali financijski prihodi

Financijski prihodi

Prihod od ulaganja kapitala

Prihod od ulaganja matematicke pricuve

Prihod od ulaganja ostalih tehni¢kih pri¢uva

Prihodi od ulaganja indeks-linked i unit-linked proizvoda

31  Ostali poslovni prihodi

Prihodi po sudskoj nagodbi

Naplata troskova prisilne naplate potrazivanja i zateznih kamata

Otpis obveza

Prihod od usluznih steta

Prihod od prefakturiranih troskova
Prihod od prodaje opreme

Otpustanje rezervacija za umanjenje vrijednosti regresa uslijed naplate (biljeska 20)

Ostali poslovni prihodi

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
29.620 41.083
4.015 8.671
33.635 49.754
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
38.657 43.711
54.540 55.136
9.735 9.801
1.218 1.022
2.930 2.898
6.958 17.582
(322) 468
28.476 21.717
872 1.069
143.064 153.404
Nezivot Zivot Ukupno NeZivot Zivot Ukupno
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
’000 kn 000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
2.860 3.502 6.362 2.223 3.351 5.574
- 108.265 108.265 - 108.773 108.773
21.820 - 21.820 21.799 - 21.799
- 6.617 6.617 - 17.258 17.258
24.680 118.384 143.064 24.022 129.382 153.404
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
2.686 -
2.279 2.817
1.486 290
1.115 1.636
227 235
106 528
26 173
2.053 2.118
9.978 7.797
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32  Neto nastale Stete

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Nezivotna osiguranja
Isplacene Stete
Bruto iznos (187.522) (184.393)
Udio reosiguranja 79.155 79.106
Promjena pricuve za prijavljene a nelikvidirane Stete
Bruto iznos 898 4.563
Udio reosiguranja 7.236 802
Promjena pri¢uve za nastale a neprijavljene Stete
Bruto iznos (9.230) (2.554)
Udio reosiguranja 1.993 2.425
Promjena pricuve za rizike koji nisu istekli, bruto i neto 1.690 (80)
Promjena pri¢uve za bonuse i popuste, bruto i neto (423) -
Promjena ostalih tehnickih pric¢uva, bruto i neto 8 223
Ukupno bruto nastale Stete nezivotnih osiguranja (194.579) (182.241)
Ukupno udio reosiguranja u nastalim Stetama nezivotnih osiguranja 88.384 82.333
Ukupno neto nastale Stete neZivotnih osiguranja (106.195) (99.908)
Zivoma osiguranja
Isplacene Stete (naknade i otkupi)
Bruto iznos (170.939) (164.486)
Udio reosiguranja 293.317 26.960
Promjena matematicke pri¢uve zivotnih osiguranja
Bruto iznos 13.927 8.326
Udio reosiguranja (292.410) 8.719
Promjena pricuve za unit i indeks-linked proizvode, bruto i neto (103.062) (126.137)
Promjena priCuve za prijavljene a nelikvidirane Stete
Bruto iznos (8.519) 662
Udio reosiguranja (1.230) (829)
Promjena pri¢uve za nastale a neprijavljene Stete
Bruto iznos (493) 171
Udio reosiguranja (120) (503)
Promjena pri¢uve za sudjelovanje u dobiti, bruto i neto 2.529 3.669
Ukupni bruto iznos nastalih Steta zivotnih osiguranja (266.557) (277.795)
Ukupno udio reosiguranja u nastalim Stetama Zivotnih osiguranja (443) 34.347
Ukupno neto nastale Stete Zivotnih osiguranja (267.000) (243.448)
Ukupno bruto nastale Stete (461.136) (460.036)
Ukupno udio reosiguranja u nastalim Stetama 87.941 116.680
Ukupno (373.195) (343.356)
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32 Neto nastale Stete (nastavak)

Sljedeca tablica prikazuje kvote Steta, kvote troSkova i kombinirane kvote po vrsti osiguranja izraCunate u skladu s
Pravilnikom o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjesc¢a drustva za osiguranje, odnosno drustva za reosiguranje
HANFA-e.

Analiza kvota Steta, kvota tro§kova i kombiniranih kvota

Kvota Kombinirana
Kvota Steta troskova kvota

2017.

Osiguranje od nezgode 43,09% 33,61% 76,70%
Zdravstveno osiguranje 51,24% 71,48% 122,72%
Osiguranje cestovnih vozila 86,14% 22,33% 108,47%
Osiguranje tra¢nih vozila 25,48% 58,50% 83,98%
Osiguranje zracnih letjelica 48,05% 41,59% 89,64%
Osiguranje plovila 48,85% 35,65% 84,50%
Osiguranje robe u prijevozu 20,48% 41,02% 61,50%
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 20,17% 40,87% 61,04%
Ostala osiguranja imovine 56,10% 42,20% 98,30%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 60,88% 34,59% 95,47%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zracnih letjelica 25,83% 106,01% 131,84%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 18,66% 37,57% 56,23%
Ostala osiguranja od odgovornosti 39,67% 32,81% 72,48%
Osiguranje kredita (25.809,56%) (6.265,22%) (32.074,78%)
Osiguranje jamstava 241,30% 54,65% 295,95%
Osiguranje financijskih gubitaka 419,63% 20,69% 440,32%
Osiguranje troskova pravne zastite 40,89% 47,40% 88,29%
Putno osiguranje 74,80% 41,43% 116,23%
Ukupno neZivot 63,06% 35,24% 98,30%
2016.

Osiguranje od nezgode 56,64% 39,55% 96,19%
Zdravstveno osiguranje 25,18% 1.492,25% 1.517,42%
Osiguranje cestovnih vozila 84,63% 22,59% 107,22%
Osiguranje tra¢nih vozila 20,56% 11,09% 31,65%
Osiguranje zracnih letjelica 492,08% 10,37% 502,44%
Osiguranje plovila 93,52% 38,22% 131,74%
Osiguranje robe u prijevozu 82,65% 33,60% 116,25%
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 47.17% 41,95% 89,12%
Ostala osiguranja imovine 49,05% 43,48% 92,53%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 58,50% 36,10% 94,60%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zra¢nih letjelica 8,73% 30,64% 39,37%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 22,59% 31,60% 54,19%
Ostala osiguranja od odgovornosti 22,54% 35,25% 57,79%
Osiguranje kredita (25.846,74%) (5.416,91%) (31.263,65%)
Osiguranje jamstava 149,13% 23,46% 172,59%
Osiguranje financijskih gubitaka 183,98% 12,74% 196,71%
Osiguranje troskova pravne zastite 220,58% 41,24% 261,81%
Putno osiguranje 62,67% 34,90% 97,57%
Ukupno neZivot 61,44% 35,84% 97,28%

Gore navedene kvote Steta izracunate su prema Uputi za popunjavanje financijskih izvjestaja drustva za osiguranje, odnosno drustva za
reosiguranje (NN 37/16) kako slijedi:

Kvota Steta = (likvidirane Stete, bruto + promjena pri¢uva Steta, bruto + promjena pricuve za rizike koji nisu istekli, bruto + promjena
ostalih tehnickih pricuva, bruto) / (zaraCunata bruto premija ukljucujuéi neto pri¢uvu za ispravak vrijednosti premije + promjena pricuva
prijenosne premije)

Kvota troskova = (troskovi pribave + promjena razgranicenih troskova pribave + administrativni troskovi + ostali operativno—

tehnicki troskovi + ostali operativno-tehnicki prihodi) / (zaracunata bruto premija uklju¢ujuéi neto pricuvu za ispravak vrijednosti
premije + promjena pri¢uva prijenosne premije)

Kombinirana kvota = kvota $teta + kvota troSkova

91



33  Troskovi pribave

Nezivotna osiguranja

Troskovi provizije

Ostali troskovi pribave

Promjena razgranicenih troskova pribave (biljeska 13)

Ukupno troskovi pribave, neZivot
Zivotna osiguranja

Troskovi provizije

Ostali troskovi pribave

Promjena razgrani¢enih troskova pribave (biljeska 13)

Ukupno troskovi pribave, Zivot

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

2017.
000 kn

41.935
23.460
@27)
64.968
10.170

35.871
(6

46.035

111.003

2016.
’000 kn

39.289
24.241

(3.058)

60.472

9.898
35.721
(36)

45.583

106.055

Troskovi pribave ukljucuju troskove zaposlenih u pribavi u iznosu od 68,5 milijuna kuna (2016.: 68,6 milijuna kuna).

34 Administrativni troSkovi

2017.

’000 kn

Troskovi osoblja 36.558
TroSak najma (biljeska 38b) 11.616
Software 11.173
Telekomunikacijske i poStanske usluge 5.764
Energija i komunalne usluge 5.120
Amortizacija nekretnina i opreme (biljeska 11) 4.203
Amortizacija nematerijalne imovine (biljeska 14) 2.715
Odrzavanje 2.671
Putni troskovi i dnevnice 2.140
Troskovi odvjetnickih usluga 1.724
Pricuva za restrukturiranje (biljeska 26) 1.180
Upravljacke naknade — povezane osobe (biljeska 39) 985
Troskovi revizije 504
Trosak povecanja pricuve za zakonske otpremnine i jubilarne nagrade (biljeska 26) 126
Ostali trokovi 9.910
96.389

2016.
’000 kn

34.949
10.693
14.326
5.844
5.259
4.340
2.014
3.101
2.178
1.411

1.195
516
309

11.278

97.413

31. prosinca 2017.

Tijekom 2017. godine, Drustvo je prosjecno zaposljavalo 664 (2016.: 708) zaposlenika. U 2017. godini, Drustvo je
uplatilo 17,5 milijuna kuna (2016.: 17,4 milijuna kuna) mirovinskih doprinosa u obvezne mirovinske fondove.
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35  Ostali poslovni troskovi

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Provizije karticarima 3.117 3.467
Obvezni doprinos Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje temeljem osiguranja od
autoodgovornosti 2.700 2.982
Troskovi pod sudskoj presudi u korist tuzitelja 2.600 237
Garancijski fond i redovita djelatnost Hrvatskog ureda za osiguranje 1.511 1.464
Troskovi prisilne naplate potrazivanja od ugovaratelja osiguranja 1.491 2.147
Troskovi preventive 1.397 1.216
Ostala potrazivanja otpisana tijekom godine kao nenaplativa 1.382 1.013
Otpis ostale nematerijalne imovine (biljeska 14) 957 -
Vatrogasni doprinosi 908 1.101
Trosak povecanja pricuve za sudske sporove (biljeska 26) 775 19
Ispravak vrijednosti ostalih potrazivanja (biljeska 18e) 559 3
Umanjenje vrijednosti nekretnina i opreme (biljeska 11) 110 4239
Otpis opreme (biljeska 11) 85 415
Gubitak od prodaje nekretnina za obavljanje osnovne djelatnosti 31 -
Promjena pri¢uve garancijskog fonda - Hrvatski ured za osiguranje (1.796) 353
Umanjenje vrijednosti ostale nematerijalne imovine (biljeska 14) - 834
Ostali troSkovi 1.507 3.014
17.334 22.504
36 Financijski troskovi
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Trosak od kamata 1.030 1.200
Trosak kamata po depozitu preuzetom iz poslova reosiguranja (biljeska 39) 761 9.372
Amortizacija ulaganja u nekretnine (biljeska 12) 927 1.065
Trosak umanjenja ulaganja u nekretnine (biljeska 12) 4.071 2.058
Trosak umanjenja vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju (biljeska 21f) - 878
Tro$ak umanjenja vrijednosti zajmova osiguranicima (biljeska 15), neto (287) 491
Trosak umanjenja vrijednosti kamata (biljeska 18), neto “) 5)
Neto gubici od tec¢ajnih razlika
- Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka 596 205
- Imovina raspoloziva za prodaju 2.364 4718
- Ulaganja koja se drze do dospijeca 3.757 6.588
- Zajmovi i potrazivanja 583 690
- Depoziti zadrzani iz poslova reosiguranja “) (2.871)
- Ostalo 137 (26)
Neto realizirani (dobici)/gubici od prodaje ulaganja u nekretnine a7 493
Troskovi energije, komunalnih usluga i odrzavanja ulaganja u nekretnine 1.345 2.194
Ostali troskovi 1.806 1.338
17.065 28.388
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36  Financijski troskovi (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

NeZivot Zivot Ukupno Nezivot Zivot Ukupno
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Troskovi ulaganja kapitala 3.946 2971 6.917 4.713 (810) 3.903
Troskovi ulaganja matematicke pricuve - 8.550 8.550 - 21.774 21.774
Troskovi ulaganja ostalih tehnickih pricuva 1.598 - 1.598 2711 - 2711
5.544 11.521 17.065 7.424 20.964 28.388
37 Porez na dobit
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Tekuéi porez (6.945) (11.313)
Odgodeni porezni prihod (biljeska 17) 631 888
UKkupni tro$ak poreza na dobit (6.314) (10.425)
a. Uskladenje racunovodstvene dobiti za razdoblje i tro§ka poreza na dobit
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Dobit prije poreza 34.210 36.520
Porez na dobit po stopi 18% (2016.: 20%) (6.158) (7.304)
Efekt poreza od:
Porezno nepriznatih troskova (2.098) (4.575)
Neoporezivih prihoda 1.311 566
Nastanak i ukidanje privremenih razlika (biljeska 17) 631 1.255
Utjecaj promjene porezne stope na odgodenu poreznu imovinu (biljeska 17) - (367)
Ukupni tro$ak poreza na dobit (6.314) (10.425)
Efektivna porezna stopa 18,5% 28,5%
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37 Porez na dobit (nastavak)

b. Porez na dobit priznat direktno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Na financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju
Odgodeni porez na neto dobitke od promjene u fer vrijednosti financijske imovine
raspolozive za prodaju, neto od realiziranih iznosa i umanjenja vrijednosti ukljucujuci
promjenu porezne stope (biljeska 17 i biljeska 21 f) (2.514) (2.827)

Izmjenama Zakona o porezu na dobit koje su donesene u prosincu 2016. godine s primjenom od 1. sije¢nja 2017. godine,
stopa poreza na dobit smanjila se s 20% na 18%. Odgodena porezna obveza i imovina izraCunate su primjenom donesene
stope od 18% koja se ocekuje primijeniti na privremene razlike onda kad ¢e se one nadoknaditi ili namiriti. U 2016. godini
iskori§tena porezna imovina izra¢unata je po poreznoj stopi od 20%. Tekucéi porez predstavlja obvezu prema Poreznoj
upravi Republike Hrvatske te je izra¢unat primjenjujuci poreznu stopu od 20% koja je bile na snazi na datum izvjesStavanja.

c. (Potrazivanja za porez na dobit)/Tekuéa porezna obveza:
2017. 2016.
>000 kn ’000 kn
(Potrazivanja za porez na dobit)/Tekuca porezna obveza (2.450) 2,908

38 Preuzete obveze

a. Kapitalne obveze

Drustvo do kraja 2019. godine planira prijelaz iz postojeceg informacijskog sustava za obradu portfelja nezivotnog
osiguranja, na jedinstveni, tehnoloski napredniji i funkcionalniji informaticki sustav za administraciju portfelja nezivotnog i
zivotnog osiguranja. Na datum 31. prosinca 2017. godine ugovorene kapitalne obveze za kupnju softvera iznose 7.422
milijuna (2016.: 10.315 milijuna kuna) koje nisu izvrSene i za koje nisu priznate obveze.

b. Poslovni najmovi

Drustvo unajmljuje poslovni prostor i motorna vozila na poslovni najam. Svi najmovi se mogu otkazati i u pravilu su
sklopljeni na inicijalno razdoblje od 1 do 10 godina. Niti jedan od ugovora o najmu ne ukljucuje potencijalne zavisne
troSkove najma.

Tijekom 2017. godine Drustvo je kroz dobit ili gubitak priznalo 11,6 milijuna kuna (2016.: 10,7 milijuna kuna) troskova
poslovnog najma (biljeska 34).
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b. Poslovni najmovi (nastavak)

Ukupna buduca minimalna placanja najma proizasla iz ugovora o operativhom najmu vozila su kako slijedi:

2017. 2016.

’000 kn ’000 kn

Do jedne godine 2.467 2.557
Od jedne do tri godine 1.330 3.081
3.797 5.638

Ukupna buduc¢a minimalna placanja najma ukljucuju osim najma i naknade za upravljanje flotom vozila.
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Kljuéni dionic¢ar Drustva je Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe s vlasnickim udjelom od 97,82%
(2016.: 99,47%) dionica Drustva na kraju godine. Preostalih 2,18% (2016.: 0,53%) vlasnickih udjela drze manjinski
dionicari. Krajnje maticno drustvo Drustva je Wiener Stiddtische Wechselseitiger Versicherungsverein —
Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group. Drustvo smatra da ima neposredni odnos povezane osobe s dionicarima,
s krajnjim mati¢nim druStvom kljucnog dionicara; ¢lanovima Nadzornog odbora; c¢lanovima Uprave i ostalim
poslovodstvom (zajedno kljuéno poslovodstvo); bliskim ¢lanovima obitelji kljuénog poslovodstva; i drustvima pod
kontrolom. zajednickom kontrolom ili znacajnim utjecajem klju¢nog poslovodstva i njihovih bliskih ¢lanova obitelji prema
definiciji sadrzanoj u Medunarodnom ra¢unovodstvenom standardu 24 ,,Objavljivanje povezanih stranaka“ (MRS 24).

Maticno drustvo i ostala povezana drustva unutar VIG Grupe

Drustvo predaje poslove reosiguranja maticnom drustvu i ostalim povezanim drustvima — VIG Re, DONAU i Wiener
Stidtische Versicherung AG. Rezultati transakcija s matiénim drustvom i povezanim druStvima su premije reosiguranja i
naplata Steta od reosiguratelja tijekom godine te potrazivanja i obveze iz reosiguranja na kraju godine kako slijedi:

2017. 2016.
’000 kn ’000 kn
Premije predane u reosiguranje:
Obveza za premiju reosiguranja na poc¢etku godine (82.593) (111.202)
Premija predana u reosiguranje tijekom godine (91.825) (150.051)
Premija reosiguranja plac¢ena tijekom godine 131.095 178.660
Obveza za premiju reosiguranja na kraju godine (43.323) (82.593)
Stete naplaéene iz reosiguranja:
Na pocetku godine 39.446 37.532
Fakturirano tijekom godine 356.173 86.513
Naplaceno tijekom godine (374.608) (84.599)
Potrazivanja na kraju godine 21.011 39.446
Provizija reosiguranja:
Na pocetku godine 21.616 26.255
Fakturirana tijekom godine 28.211 47.409
Naplacena tijekom godine (40.388) (52.048)
Potrazivanja na kraju godine 9.439 21.616
PotraZivanja za depozit zadrZan iz poslova reosiguranja (biljeSka 18) - 8.726
Depozit zadrZan iz poslova predanih u reosiguranje (biljeska 27) (87.063) (383.116)
Obracunata kamata po depozitu zadrZanom iz poslova reosiguranja (biljeska 36) 761 9.372
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Maticno drustvo i ostala povezana drustva unutar VIG Grupe (nastavak)

U studenom 2017. godine, Drustvo je otplatilo subordinirani zajam od povezanog drustva, LVP Holding GmBH Austria
u iznosu od 15,1 milijuna kuna (2016.: 15,1 milijuna kuna) (biljeska 25). Subordinirani zajam je nosio godi$nju kamatnu
stopu od 8% 1 dospijece subordiniranog zajma je bilo neograni¢eno.

Kao posljedica subordiniranog zajma, Drustvo je u 2017. godini priznalo 1,0 milijun kuna (2016.: 1,2 milijun kuna) troska
kamata po subordiniranom zajmu (biljeska 36).

U 2017. trosak upravljackih naknada Drustva iznosio je 1,0 milijuna kuna (2016.: 1,2 milijuna kuna) (biljeska 34), a trosak
odrzavanja softwarea 6,7 milijuna kuna (2016.: 10,2 milijuna kuna) (biljeska 34).

Drustvo ima 5% vlasnickog udjela u povezanom drustvu Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d., u iznosu od
10.106 tisuca kuna neto knjigovodstvenu vrijednosti. (2016.: 10.106 tisu¢a kuna). Tijekom 2017. godine, Erste osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. isplatilo je dividendu Drustvu u iznosu od 555 tisuc¢a kuna (2016.: 524 tisu¢e kuna).

Drustvo ima 1.33% vlasni¢kog udjela u povezanom Drustvu VIG FUND, a.s., Prague, u iznosu od 16.475 tisu¢a kuna
neto knjigovodstvenu vrijednosti (2016.: 15.904 tisu¢e kuna). Tijekom 2017. godine, kroz ostalu sveobuhvatnu dobit,
Drustvo je priznalo dobit od promjene trzi$ne vrijednosti u iznosu od 571 tisué¢u kuna (2016.: gubitak od 126 tisu¢a kuna).
Tijekom 2017. godine, VIG FUND, a.s., Prague isplatilo je dividendu Drustvu u iznosu od 401 tisu¢u kuna (2016.: 276
tisuc¢a kuna).

Drustvo iznajmljuje uredski prostor Erste osiguranju Vienna Insurance Group d.d. pri ¢emu su priznati prihodi od najma
u iznosu od 1,132 tisuce kuna (2016.: 1,200 tisuca kuna). Dodatno, Drustvo iznajmljuje poslovne prostore od Erste
osiguranja Vienna Insurance Group d.d., pri ¢emu su priznati troSkovi od najma u iznosu od 987 tisu¢a kuna (2016.: 1.027
tisu¢a kuna) (biljeska 30 i 34). Drustvo takoder iznajmljuje poslovne prostore od povezanog drustva S.O.S.-Experta
d.0.0., u vlasnistvu drustva LVP Holdinga GmBH, pri ¢emu su priznati troSkovi od najma u iznosu od 1,456 tisuc¢a kuna
(2016.: 1,462 tisuce kuna) (biljeska 34).

Kljucno rukovodstvo
Kljuéno rukovodstvo obuhvaca ¢lanove Uprave i Nadzornog odbora. Naknade kljuénom rukovodstvu iznosile su 6,2

milijuna kuna (2016.: 6,3 milijuna kuna), te su se sastojale od bruto naknada ukljucujuci kratkorocne i dugoro¢ne naknade,
redovnu placu, ukalkulirane bonuse te davanja u naravi.
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2017. Imovina Obveze Prihodi Rashodi
’000 kn ’000 kn 000 kn ’000 kn
Kljucno rukovodstvo - 1.609 - 6.238
Maticno drustvo
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe 10.524 99.970 67.746 68.863
Povezana drustva
LVP Holding GmbH - - - 1.030
Wiener Staedtische Versicherung AG 179 2.266 638 3.946
VIG Re 19.736 29.553 315.989 27.279
DONAU 39 - 4 58
Kooperativa pojistovna, a.s, Vienna Insurance Group 7 82 7 82
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d. 49 36 1.254 1.326
S.0.S. — Expert d.o.o. - - - 1.456
30.534 133.516 385.638 110.278
2016. Imovina Obveze Prihodi Rashodi
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Kljuéno rukovodstvo - 1.646 - 6.788
Matiéno drustvo
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe 13.681 107.122 69.738 83.059
Povezana drustva
LVP Holding GmbH - 15.116 - 1.187
Wiener Staedtische Versicherung AG 19 63 3.203 3.892
VIG Re 56.025 360.416 60.974 82.356
DONAU 60 178 7 99
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna
Insurance Group, Warsaw 2 13 1 -
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d. 78 - 1.327 1.147
S.0.S. — Expert d.o.o. - - - 1.462
69.865 484.554 135.250 179.990
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Osnovni cilj Drustva prilikom upravljanja financijskim rizicima je zaStita osiguranika i dioni¢ara DruStva od dogadaja
koji bi onemogucili ostvarivanje ciljeva poslovanja, ukljucujuéi nemoguénosti iskoriStavanja potencijalnih moguénosti.

U transakcijama financijskim instrumentima Drustvo na sebe preuzima financijske rizike. Ovi rizici ukljucuju trzisni rizik,
kreditni rizik (ukljucujuéi i kreditni rizik reosiguranja) i rizik likvidnosti. Svaki od ovih rizika je opisan dalje u tekstu,
zajedno sa saZzetkom nacina na koji Drustvo upravlja tim rizikom.

Trzisni rizik

TrZzisni rizik ukljucuje tri vrste rizika:

e kamatni rizik - rizik da ¢e se fer vrijednost buduéih nov¢anih tokova financijskih instrumenata mijenjati zbog promjena
u trzi$nim kamatnim stopama,

e cjenovni rizik - rizik da ¢e se fer vrijednost budu¢ih novcanih tokova financijskih instrumenata mijenjati zbog
promjena cijena na trzistu, bez obzira jesu li te promjene uzrokovane faktorima koji se odnose specificno na taj
instrument ili njegova izdavatelja ili faktorima koji se odnose na sve instrumente kojima se trguje na trzistu,

e valutni rizik —rizik da ¢e se fer vrijednost buduc¢ih novcanih tokova financijskih instrumenata mijenjati zbog promjena
u teajevima stranih valuta.

TrZzisni rizik ne ukljucuje samo potencijalni gubitak, ve¢ i potencijalni dobitak.

Uskladivanje imovine i obveza

Drustvo aktivno upravlja imovinom koristeci pristup koji stavlja u ravnotezu kvalitetu, diversifikaciju, uskladivanje
imovine i obveza, likvidnost i prinos od ulaganja. Cilj procesa investiranja je optimizacija prinosa od ulaganja poslije
poreza, uskladenog za rizik, uz upravljanje imovinom i obvezama na osnovi novcanih tokova temeljeno na dospije¢ima.
Rukovodstvo pregledava i odobrava ciljne portfelje na periodi¢noj osnovi, utvrduje smjernice ulaganja i limite te nadzire
proces upravljanja imovinom i obvezama. Duzna paznja poklanja se i uskladenosti s pravilima koja su postavljena
Zakonom o osiguranju.

Drustvo utvrduje ciljne portfelje za svaki poslovni segment, §to predstavlja strategije ulaganja koje se koriste kako bi se
profitabilno financirale obveze uz prihvatljivi nivo rizika. Ove strategije ukljucuju ciljeve za efektivno trajanje, likvidnost,
koncentraciju imovine po sektorima i kreditnu kvalitetu. Procjene koriStene u utvrdivanju pribliznih iznosa i vremena
placanja vlasnicima polica za obveze iz ugovora o osiguranju se redovno pregledavaju.

Veci dio ovih procjena je subjektivne prirode i moze utjecati na moguénost Drustva da ostvari ciljeve upravljanja
imovinom i obvezama.

Kamatni rizik

IzloZenost Drustva trzisnom riziku promjena u kamatnim stopama je koncentrirana u investicijskom portfelju i uzetim
zajmovima. Poslovanje Drustva je podlozno riziku promjene kamatnih stopa utoliko §to kamatonosna imovina i obveze
dospijevaju ili se kamata mijenja u razli¢itim razdobljima ili u razli¢itim iznosima.

Drustvo je takoder izloZeno riziku promjena u buduc¢im gotovinskim tokovima koje proizlaze iz promjena kamatnih stopa
na trzi§tu. Medutim, ovaj rizik je ograni¢en budu¢i da vecina kamatonosnih ulaganja i kamatonosnih obveza Drustva na
datum izvjeStavanja nose fiksnu kamatnu stopu.
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Kamatni rizik (nastavak)

Depoziti zadrzani iz poslova reosiguranja nose i varijabilnu i fiksnu kamatnu stopu.

Promjene kamatnih stopa ne utjeu na visinu tehnickih pri¢uva iz nezivotnih osiguranja, osim za rentne isplate Steta auto
odgovornosti koje nisu znacajne na datum izvjeStavanja. Matematicka pricuva zivota diskontira se nizom od tehnicke
kamatne stope i stope propisane regulativom HANFA-e, koja ne moze biti veca od ponderiranog prosjeka godiSnjeg
povrata imovine za pokri¢e matemati¢ke provizije unazad tri godine.

Drustvo prati ovu izlozenost pregledima stanja svoje imovine i obveza. Procjene gotovinskih tokova, kao i utjecaj
promjena kamatnih stopa koje se odnose na investicijski portfelj i tehnicke pricuve, redovito se pregledavaju. Opceniti
cilj ovih strategija je ograniciti neto promjene u vrijednosti imovine i obveza koje proizlaze iz promjena kamatnih stopa.

Drustvo nastoji uskladiti buduce primitke od ove imovine s obvezama iz poslova osiguranja putem kupnje drzavnih
obveznica. Medutim, obzirom na relativno kratko trajanje takvih obveznica i duze razdoblje trajanja obveza po osnovi
zivotnog osiguranja te nemogucnosti Drustva da kupi kamatni ,,swap” u Hrvatskoj, Drustvo je izloZzeno kamatnom riziku.

U biljesci 40 objavljene su efektivne kamatne stope i analiza promjene kamatnih stopa na datum izvjeStavanja za
financijsku imovinu i financijske obveze Drustva sukladno MRS 39 na dan 31. prosinca 2017. 1 31. prosinca 2016.

Obzirom da veéina imovine koja nosi kamate, kao i veéina obveza koje nose kamate na te datume, ima fiksnu kamatnu
stopu, ne bi bilo direktnog utjecaja na dobit ili gubitak Drustva u slu¢aju promjene kamatnih stopa. Indirektni efekt bio bi
promjena u fer vrijednosti duznickih vrijednosnica po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka, tako da sukladno tome
nema objava vezanih uz osjetljivosti na kamatni rizik.

Cjenovni rizik

Portfelj utrzivih vlasnickih vrijednosnica Drustva i investicijskih fondova, koji se u izvjestaju o financijskom polozaju
vodi po fer vrijednosti ¢ini Drustvo podloznom cjenovnom riziku. Cjenovni rizik je rizik da ¢e se vrijednost financijskog
instrumenta mijenjati kao rezultat promjena trzi$nih cijena, bez obzira jesu li promjene nastale kao rezultat faktora
specifi¢nih za odredeni instrument ili njegova izdavatelja ili kao rezultat faktora koji utjeCu na sve instrumente kojima se
trguje na trzistu.

Cilj Drustva je zaraditi kompetitivne prinose na nacin da ulaze u diversificiran portfelj vrijednosnica. Karakteristike
portfelja redovito se analiziraju. Portfelj DruStva sadrzi vrijednosnice izdavatelja iz razliCitih industrijskih grana, a
koncentracija bilo koje pojedina¢ne kompanije ili industrijske grane je ograni¢ena parametrima koje je donijelo vise
rukovodstvo kao i zakonskim zahtjevima.

Analiza u nastavku napravljena je na pretpostavkama moguceg kretanja kljucne varijable, uz ostale varijable
nepromijenjene, pokazujuéi utjecaj na dobit ili gubitak i ostalu sveobuhvatnu dobit koji proizlazi iz financijskih
instrumenata.

Utjecaj na ostalu Utjecaj na ostalu

Utjecaj na dobit ili sveobuhvatnu dobit Utjecaj na dobit ili sveobuhvatnu dobit

gubitak nakon poreza nakon poreza gubitak nakon poreza nakon poreza

2017. 2017. 2016. 2016.

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Promjena cijene od + 1% 749/(749) 871/(871) 1.452/(1.452) 488/(488)
Promjena cijene od + 3% 2.247/(2.247) 2.612/(2.612) 4.355/(4.355) 1.463/(1.463)
Promjena cijene od + 5% 3.745/(3.745) 4.353/(4.353) 7.258/(7.258) 2.439/(2.439)
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Valutni rizik

Drustvo je izloZeno riziku promjene te€aja kroz transakcije u stranim valutama. To je rizik da ¢e se vrijednost financijskog
instrumenta mijenjati zbog promjena u tecaju stranih valuta.

Drustvo je izloZeno valutnom riziku kroz kreditne, depozitne i investicijske aktivnosti, kao i kroz premijski prihod, izracun
povezanih tehnickih pricuva i likvidiranje Steta po policama osiguranja s valutnom klauzulom, primljene kredite i
subordinirani zajam. Valuta u kojoj se ovaj rizik javlja je euro.

Drustvo upravlja valutnim rizikom tako $to pokuSava smanjiti razliku izmedu imovine i obveza denominiranih u stranoj
valuti ili uz valutnu klauzulu.

U biljesci 40 objavljena je valutna analiza financijske imovine i financijskih obveza Drustva na dan 31. prosinca 2017. i
31. prosinca 2016. godine.

Analiza u nastavku napravljena je na pretpostavkama moguéeg kretanja kljuéne varijable uz nepromijenjene ostale
varijable, pokazujuéi utjecaj na dobit ili gubitak i ostalu sveobuhvatnu dobit koji proizlazi iz financijskih instrumenata.

Sva imovina i obveze Drustva denominirane su u kunama, eurima ili dolarima. Oc¢ekivani te¢aj euro/kuna nalazi se unutar
intervala 7,40 kuna za 1 euro i 7,60 kuna za 1 euro (2016.: 7,40 kuna za 1 euro i 7,60 kuna za I euro). U prethodnim
godinama tecaj euro/kuna se vecinu vremena nalazio unutar tog intervala.

Utjecaj na ostalu Utjecaj na ostalu

Utjecaj na dobit ili sveobuhvatnu dobit Utjecaj na dobit ili sveobuhvatnu dobit

gubitak nakon poreza nakon poreza gubitak nakon poreza nakon poreza

Tecaj euro / kuna 2017. 2017. 2016. 2016.
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Promjena tecaja za + 1% 12.942/(12.942) 135/(135) 9.013/(9.013) 130/(130)
Promjena te¢aja za + 2% 25.884/(25.884) 270/(270) 18.026/(18.026) 261/(261)
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Kreditni rizik

U tijeku svojeg redovnog poslovanja Drustvo je izloZeno kreditnom riziku. Kreditni rizik definiran je kao rizik kod kojeg
¢e jedna strana financijskog instrumenata uzrokovati financijski gubitak drugoj strani, zbog neispunjenja obveza. To je
obi¢no rezultat nepovoljnih promjena u sposobnosti duznika da vrati dug. Maksimalna izloZenost Drustva kreditnom
riziku predstavljena je knjigovodstvenom vrijednoscéu financijske imovine.

Portfelji Drustva koji ukljuéuju vrijednosnice s fiksnim prinosima, hipotekarne kredite, a u manjoj mjeri depozite kod
banaka i druga ulaganja, podlozni su kreditnom riziku. Rukovodstvo je donijelo kreditnu politiku i kontinuirano prati
izlozenost kreditnom riziku. Za osiguranike rade se ocjene kreditne sposobnosti i prikupljaju instrumenti osiguranja prije
placanja po odobrenim kreditima ili njihovoj prolongaciji.

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku na datum izvjestavanja:

2017. 2016.

Biljeska ‘000 kn *000 kn

Novac 20 10.278 12.730
Duznicke vrijednosnice 15 2.447.690 2.261.530
Depoziti kod banaka 15 129.701 156.585
Zajmovi osiguranicima 15 50.207 62.203
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama 16 205.581 501.277
Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja 18 134.614 164.814
Potrazivanja za porez na dobit 37c) 2.450 -

2.980.521 3.159.139

Sukladno tome, na datum izvjestavanja Drustvo je imalo zna¢ajnu koncentraciju potrazivanja od Republike Hrvatske:

2017. 2016.

Biljeska “000 kn “000 kn

Drzavne obveznice 15 1.986.512 1.857.389
Potrazivanja za porez na dobit 37¢) 2.450 -
Tekuda porezna obveza 37¢) - (2.908)

1.988.962 1.854.481

Ukupna izlozenost kreditnom riziku Republike Hrvatske predstavlja 59 % ukupne imovine Drustva (2016.: 52%).
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Kreditni rizik (nastavak)

Tablice u nastavku prikazuju kreditnu izlozenost DruStva po vrstama imovine klasificiraju¢i imovinu po kreditnom
rejtingu drugih strana:

2017.
Bez
AAA-A BBB-B rejtinga Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Duzni¢ke vrijednosnice 26.931 7.905 - 34.836
Duznicke vrijednosnice — za pokri¢e indeks-linked proizvoda 33.005 384.616 - 417.621
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice - 1.060.676 5.067 1.065.743
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice - 929.490 - 929.490
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka - 47.889 81.812 129.701
Zajmovi osiguranicima - - 50.207 50.207
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama 205.581 - - 205.581
Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja 40.057 - 94.557 134.614
Potrazivanja za porez na dobit - 2.450 - 2.450
Novac - - 10.278 10.278
UKupna izloZenost kreditnom riziku 305.574 2.433.026 241.921 2.980.521
2016.
Bez
AAA-A BBB-B rejtinga Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice 4.035 32.562 - 36.597
Duznicke vrijednosnice — za pokri¢e indeks-linked proizvoda 9.305 296.341 - 305.646
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice - 919.767 58.142 977.909
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice - 941.378 - 941.378
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka - 46.453 110.132 156.585
Zajmovi osiguranicima - - 62.203 62.203
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama 501.277 - - 501.277
Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala potrazivanja 81.806 - 83.008 164.814
Novac - - 12.730 12.730
Ukupna izloZenost kreditnom riziku 596.423 2.236.501 326.215 3.159.139
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Kreditni rizik (nastavak)

31. prosinca 2017.

Kako bi smanjila rizik da reosiguratelji ne placaju dospjele obveze na vrijeme, Drustvo je uspostavilo poslovne i
financijske standarde za odobrenje reosiguravatelja i brokera koji ukljucuju rejtinge znacajnih agencija za odredivanje
rejtinga i uzimaju u obzir tekuée trzi$ne informacije (Standard&Poor's, A.M. Best).

Reosiguravatelji na dan 31. prosinca 2017.

American Agricultural Insurance Company

ACE European Group Ltd

AIG Europe Ltd

CCR / Caisse Centrale de Reassurance

Randall and Quilter Group Investment Holdings Ltd. (ex - Chevanstell Limited)
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group (rejting VIG group)
General Reinsurance AG

Glacier Reinsurance AG

Hannover Riickversicherung AG

Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG

Korean Reinsurance Co.

Liberty Mutual Insurance Europe Ltd

Mapfre Re, Compania de Reaseguros, S.A.

Mutuelle Centrale de Reassurance

Miinchener Riickversicherungsgesellschaft

New Reinsurance Company

Odyssey Reinsurance Company

Partner Reinsurance Europe SE

Polish Re / Polskie Towarzystwo Reasekuracyjne S.A.

R + V Versicherung AG

Sava / Pozavarovalnica Sava, d.d.

SCOR Global P&C SE

Swiss Re Europe S.A.

Toa Reinsurance Company Limited

Transatlantic Reinsurance Company Ltd.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
VIG Re zajistovna a.s.

Wiener Stidtische Versicherung AG Vienna Insurance Group (rejting VIG group)
XL Re Europe Limited

Zurich Re

Kreditni rejting (Standard&Poor's
ili AM Best)

A

AA

A+

A-

Bez rejtinga
A+

AA+

Bez rejtinga
AA-

A

A

A

A

Bez rejtinga
AA-

AA-

A-

A+

A-

AA-

A-

AA-

AA-

A+

A+

A+

A+

A+

A+

AA-
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Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti nastaje kao rezultat financijskih aktivnosti Drustva i upravljanja pozicijama. Ovaj rizik ukljucuje rizik
nesposobnosti financiranja imovine u prikladnim rokovima i kamatama te rizik nesposobnosti likvidacije imovine po
razumnoj cijeni i u prikladnom vremenskom razdoblju.

Drustvo ima portfelj likvidne imovine kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti, kako bi osigurala kontinuirano

poslovanje i udovoljavanje zakonskim zahtjevima.

Pozicija likvidnosti Drustva je dobra te je udovoljeno zakonskim zahtjevima za likvidaciju $teta tijekom godine.

U biljesci 41 objavljene su analize ro¢nosti financijske imovine i financijskih obveza na datum izvjestavanja za Drustvo.

U biljesci 23 objavljene su analize rocnosti tehnickih pricuva za Drustvo.

Fer vrijednosti

Fer vrijednost je definirana kao cijena koja bi bila ostvarena prodajom neke stavke imovine ili placena za prijenos neke
obveze u urednoj transakciji izmedu trzi$nih sudionika na datum mjerenja, neovisno o tome da li je cijenu moguce izravno
promatrati ili je treba procijeniti koriste¢i drugu metodu procjene.

Ulaganja koja se drze do dospijeca

Financijska imovina raspoloziva za prodaju

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka

Zajmovi i potrazivanja

Udio reosiguranja u tehnic¢kim pricuvama

Potrazivanja iz poslova osiguranja i ostala
potrazivanja

Potrazivanja za porez na dobit

Novac

Ukupno financijska imovina
Subordinirani zajam
Obveze iz poslova osiguranja

Tekuca porezna obveza

Ukupno financijske obveze

Biljeska

15
15
15

15
16
18

37c)
20

25
27
37c)

2017.

Knjigovodstvena
vrijednost

’000 kn

929.490
1.182.029

543.792
179.908
205.581

134.614
2.450
10.278

3.188.142

256.255

256.255

TrZzisna
vrijednost
’000 kn

1.064.549
1.182.029

543.792
180.838
205.581

134.614
2.450
10.278

3.324.131

256.255

256.255

2016.
Knjigovodstvena Trzi$na
vrijednost vrijednost
’000 kn ’000 kn
941.378 1.081.117
1.047.506 1.047.506
519.271 519.271
218.788 218.788
501.277 501.277
164.814 164.814
12.730 12.730
3.405.764 3.545.503
15.116 15.116
579.828 579.828
2.908 2.908
597.852 597.852
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Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

Neka financijska imovina Drustva mjeri se po fer vrijednosti na datum izvjeStavanja. U iducoj tablici prikazane su
informacije o nac¢inu utvrdivanja fer vrijednosti stavki financijske imovine, zajedno s metodama vrednovanja i koriStenim

ulaznim parametrima.

Fer vrijednost na dan

Financijska imovinai 31. prosinca

financijske obveze 2017.
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice 452.457
Vlasnicke vrijednosnice 826
Udjeli u otvorenim
investicijskim fondovima 90.509
Financijska imovina raspoloZiva
za prodaju
Duznicke vrijednosnice 1.062.738
Duznicke vrijednosnice 3.005
Vlasnicke vrijednosnice 11.088
Vlasnicke vrijednosnice 26.581
Udjeli u otvorenim
investicijskim fondovima 78.617

31. prosinca
2016.

342.243
845

176.183

974.904

3.005
7.969
26.010

35.618

Razina fer
vrijednosti

Razina 2
Razinal

Razinal

Razinal

Razina 2
Razinal
Razina 2

Razinal

Metoda vrednovanja i glavni ulazni podaci

Vrednovanje po trzi$nim cijenama s aktivnog trzista za
imovinu koja ¢ini indeks-linked duznicke
vrijednosnice, kao i instrumente vrednovane drugim
tehnikama kao $to su diskontirani nov¢ani tijekovi u
kojima su svi znacajni parametri direktno ili indirektno
mjerljivi s trziSta.

Kotirana cijena na aktivnom trzi§tu — prosje¢na cijena
zadnjeg radnog dana u mjesecu

Kotirana cijena udjela od strane fonda

Kotirana cijena na aktivnom trzi§tu — prosjecna
kupovna ili trgovana cijena zadnjeg radnog dana u
mjesecu

Zadnja prosjecna cijena amortizirana do dospijeca i
korporativna obveznica koja je u procesu listanja na
burzu (koristena je nabavna cijena)

Kotirana cijena na aktivnom trzi§tu — prosje¢na cijena
zadnjeg radnog dana u mjesecu

Vrednovanje po trosku stjecanja i vrijednosti udjela
neto imovine nekretninskog fonda

Kotirana cijena udjela od strane fonda

Znadajni
nedostupni
ulazni podaci

Nije primjenjivo
Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo
Nije primjenjivo
Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nedostupni
ulazni
podaci u
odnosu na
fer
vrijednost

Nije
primjenjivo
Nije
primjenjivo
Nije
primjenjivo

Nije
primjenjivo

Nije
primjenjivo
Nije
primjenjivo
Nije
primjenjivo
Nije
primjenjivo
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Hijerarhija mjerenja fer vrijednosti

Drustvo koristi sljede¢u hijerarhiju mjerenja fer vrijednosti koja odrazava znacajnost inputa koriStenih prilikom mjerenja
fer vrijednosti:

e Razina 1: kotirana trzi$na cijenama dostupna na aktivnom trzistu,

e Razina 2: drugi inputi koji nisu ukljuceni u razinu 1, a vidljivi su za financijsku imovinu, direktno (na primjer cijene)
ili indirektno (na primjer izvedeni iz cijena),

e Razina 3: tehnika procjene koje se ne temelje na mjerljivim inputima.

Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
31. prosinca 2017.
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice - 34.836 - 34.836
Duzni¢ke vrijednosnice — za pokri¢e indeks-linked proizvoda - 417.621 - 417.621
Vlasnicke vrijednosnice 826 - - 826
Investicijski fondovi 55.651 - - 55.651
Investicijski fondovi — za pokri¢e unit-linked proizvoda 34.858 - - 34.858
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice 1.062.738 3.005 - 1.065.743
Vlasnicke vrijednosnice 11.088 26.581 - 37.669
Investicijski fondovi 78.617 - - 78.617
Ukupno financijska imovina 1.243.778 482.043 - 1.725.821
31. prosinca 2016.
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice - 36.597 - 36.597
Duznicke vrijednosnice — za pokric¢e indeks-linked proizvoda - 305.646 - 305.646
Vlasnicke vrijednosnice 845 - - 845
Investicijski fondovi 132.412 - - 132.412
Investicijski fondovi — za pokric¢e unit-linked proizvoda 43.771 - - 43.771
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice 974.904 3.005 - 977.909
Vlasnicke vrijednosnice 7.969 26.010 - 33.979
Investicijski fondovi 35.618 - - 35.618
Ukupno financijska imovina 1.195.519 371.258 - 1.566.777

Tijekom 2017. i 2016. godine nije bilo prijenosa imovine izmedu razina 1 i 2 hijerarhije fer vrijednosti i hijerarhije
raspolozivo za prodaju.

108



Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

41 Analiza roénosti

Rocnost financijske imovine i obveza iz djelokruga MRS-a 39 za Drustvo na dan 31. prosinca 2017. i 31. prosinca 2016.
godine prikazana je u tablicama u nastavku na osnovi preostalog ugovornog dospijeca, izuzev nemonetarne financijske
imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka koja je razvrstana u razdoblje dospijeca do Sest mjeseci i nemonetarne
financijske imovine raspolozive za prodaju vrednovanu po trosku koja je razvrstana u dugotrajnu imovinu. Preostala ro¢nost
pricuva za ugovore o osiguranju prikazana je u biljesci 23 j).

2017.
Do 6 6-12 Vise od 5
mjeseci mjeseci  1-2 godine  2-5 godina godina Ukupno
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz rac¢un dobiti i gubitka
Duzni¢ke vrijednosnice - 13.548 5.090 16.198 - 34.836
Duznicke vrijednosnice — za pokrice
indeks-linked proizvoda - 52.336 79.355 285.930 - 417.621
Vlasnicke vrijednosnice 826 - - - - 826
Investicijski fondovi 55.651 - - R - 55.651
Investicijski fondovi — za pokrice
unit-linked proizvoda - - - - 34.858 34.858
Financijska imovina raspoloZiva za
prodaju
Duznicke vrijednosnice - 84.534 3.315 243.856 734.038 1.065.743
Vlasnicke vrijednosnice 11.088 - - - 26.581 37.669
Investicijski fondovi 78.617 - - - - 78.617
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Duznicke vrijednosnice - 22.153 114.588 664.642 128.107 929.490
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka - - 81.812 47.889 - 129.701
Zajmovi osiguranicima 7.920 3.195 5.545 6.548 26.999 50.207
Udio reosiguranja u tehnickim
pricuvama 47.949 48.181 6.158 87.832 15.461 205.581
Potrazivanja iz poslova osiguranja 134.614 - - - - 134.614
Potrazivanja za porez na dobit 2.450 - - - - 2.450
Novac 10.278 - - - - 10.278
Ukupno financijska imovina 349.393 223.947 295.863 1.352.895 966.044 3.188.142
Financijske obveze
Obveze iz poslova osiguranja 69.810 111.716 14.729 40.502 19.498 256.255
Ukupno financijske obveze 69.810 111.716 14.729 40.502 19.498 256.255
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41  Analiza ro¢nosti (nastavak)

2016.
Do 6 6-12 Vise od 5
mjeseci mjeseci  1-2 godine  2-5 godina godina Ukupno
’000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice - 4.035 13.523 19.039 - 36.597
Duznicke vrijednosnice — za pokrice
indeks-linked proizvoda - 9.305 52912 198.377 45.052 305.646
Vlasnicke vrijednosnice 845 - - - - 845
Investicijski fondovi 132.412 R - - - 132.412
Investicijski fondovi — za pokrice
unit-linked proizvoda - - - - 43.771 43.771
Financijska imovina raspoloZiva za
prodaju
Duznicke vrijednosnice 49.287 54.020 94.570 238.261 541.771 977.909
Vlasnicke vrijednosnice 7.969 - - - 26.010 33.979
Investicijski fondovi 35.618 - - - - 35.618
Ulaganja koja se drie do dospijeca
Duznicke vrijednosnice 19.267 6.744 21.876 634.039 259.452 941.378
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka 10.389 20.885 - 125.311 - 156.585
Zajmovi osiguranicima 10.263 2.497 4.677 8.201 36.565 62.203
Udio reosiguranja u tehnickim
pricuvama 52.226 57.594 31.164 149.256 211.037 501.277
Potrazivanja iz poslova osiguranja 164.814 - - - - 164.814
Novac 12.730 - - - - 12.730
Ukupno financijska imovina 495.820 155.080 218.722 1.372.484 1.163.658 3.405.764
Financijske obveze
Subordinirani zajam* - - - - 15.116 15.116
Obveze iz poslova osiguranja 126.906 113.738 33.194 94.136 211.854 579.828
Tekuca porezna obveza 2.908 - - - - 2.908
Ukupno financijske obveze 129.814 113.738 33.194 94.136 226.970 597.852

*Subordinirani zajam nosi kamatnu stopu od 8% godisnje, odnosno 1.193 tisuc¢e kuna u 2016. godini. S obzirom da je subordinirani
zajam neograni¢enog dospijeca, buduci novcani tokovi po kamatama nisu ukljuceni u gore navedene iznose.
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42  Analiza promjene kamatnih stopa

Tablice u nastavku prikazuju financijsku imovinu i obveze unutar opsega MRS-a 39 za Drustvo analizirane prema razdobljima
promjena kamatnih stopa koje se odreduju na osnovi preostalog ugovornog dospijeca i ugovornog razdoblja promjene
kamatnih stopa, ovisno o tome koje je krace.

Tablice u nastavku prikazuju procjenu rukovodstva o izloZenosti riziku promjene kamatnih stopa za Drustvo na dan 31.
prosinca 2017. i 31. prosinca 2016. godine te nisu nuzno indikativne za poziciju u drugom razdoblju, ali uzevsi u obzir
pretpostavke o kamatnim stopama na kojima se zasniva izracun matematicke pricuve (biljeska 6), pokazuju izvjesnu
osjetljivost dobiti Drustva na kretanja kamatnih stopa. Na dobit ¢e takoder utjecati i valutna struktura imovine, obveza te
kapitala i rezervi. Drustvo ima znacajan udio kamatonosne imovine i obveza na koje se pla¢a kamata u stranim valutama.

2017.
Efektivna Fiksna
kamatna Do 6 6-12 2-5 Viseod5 kamatna
stopa  mjeseci mjeseci 1-2 godine godina godina  Beskamatno Ukupno stopa
%
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn
Financijska imovina
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka
Duznicke vrijednosnice n/a - - - - - 34.836 34.836 -
Duznicke vrijednosnice — za
pokri¢e indeks-linked - - - - - 417.621 417.621 -
proizvoda n/a
Vlasnicke vrijednosnice n/a - - B B - 826 826 -
Investicijski fondovi n/a - - - - - 55.651 55.651 -
Investicijski fondovi — za
pokriée unit-linked proizvoda n/a ) . . . ) 34.858 34.858 .
Financijska imovina raspoloZiva
za prodaju
Duznic¢ke vrijednosnice 4,10 - 81.455 3.083 235.641 724.800 20.764 1.065.743  1.044.979
Vlasnicke vrijednosnice n/a - - - B - 37.669 37.669 -
Investicijski fondovi n/a - - - - - 78.617 78.617 -
Ulaganja koja se drie do dospijeca
Duzni¢ke vrijednosnice 6,30 - 21.620 114.049 649.784 124.890 19.147 929.490 910.343
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka 3,86 - - 71.648 43.298 - 14.755 129.701 114.946
Zajmovi osiguranicima 6,97 7.920 3.195 5.545 6.548 19.255 7.744 50.207 41.568
Uc‘i}o reosiguranja u tehnickim ) ) ) ) ) 205.581 205.581 )
pri¢uvama n/a
Potrazivanja iz poslova osiguranja n/a - - - - - 134.614 134.614 -
Potrazivanja za porez na dobit n/a 2.450 - - - - - 2.450 -
Novac 0,01 10.278 - - - - - 10.278 -
Ukupno financijska imovina 20.648 106.270 194.325 935.271 868.945 1.062.683 3.188.142  2.111.836
Financijske obveze
Obveze iz poslova osiguranja 1,13 85.063 117 121 1.209 553 169.192 256.255 2.289
Ukupno financijske obveze 85.063 117 121 1.209 553 169.192 256.255 2.289
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2016.

Financijska imovina

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

Duznicke vrijednosnice

Duznicke vrijednosnice — za
pokri¢e indeks-linked
proizvoda

Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi

Investicijski fondovi — za
pokrice unit-linked proizvoda
Financijska imovina raspoloZiva
za prodaju
Duznicke vrijednosnice
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka

Zajmovi osiguranicima
Udio reosiguranja u tehnickim
pricuvama

Potrazivanja iz poslova osiguranja
Novac

Ukupno financijska imovina
Financijske obveze
Subordinirani zajam*

Obveze iz poslova osiguranja

Tekuca porezna obveza

Ukupno financijske obveze

Efektivna
kamatna
stopa

%

n/a

n/a
n/a
n/a

n/a

4,96
n/a
n/a

3,37
7,50

n/a
n/a
0,12

8,00
3,00
n/a

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

31. prosinca 2017.

Fiksna

Do 6 6-12 2-5 Viseod5 kamatna
mjeseci mjeseci 1-2 godine godina godina  Beskamatno Ukupno stopa
’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn ’000 kn 000 kn ’000 kn ’000 kn
- - - - - 36.597 36.597 -

- - - - - 305.646 305.646 -

- - - - - 845 845 -

- - - - - 132.412 132.412 -

- - - - - 43.771 43.771 -
31.798 52.412 94.570 238.261 541.771 19.097 977.909 958.812
R - - - - 33.979 33.979 -

- - - - - 35.618 35.618 -

- 6.744 21.876 634.039 259.452 19.267 941.378 922.111
10.000 20.844 - 115.100 - 10.641 156.585 145.944
10.263 2.497 4.677 8.201 26.551 10.014 62.203 43.658
- - - - - 501.277 501.277 -

- - - - - 164.814 164.814 -
12.730 - - - - - 12.730 N
64.791 82.497 121.123 995.601 827.774 1.313.978 3.405.764  2.070.525
- - - - 15.116 - 15.116 15.116
98.067 10.665 16.638 46.420 211.325 196.713 579.828 295.267
2.908 - - - - - 2.908 -
100.975 10.665 16.638 46.420 226.441 196.713 597.852 310.383

* Subordinirani zajam nosi kamatnu stopu od 8% godisnje, odnosno 1.193 tisuce kuna u 2016. godini. S obzirom da je subordinirani zajam
neogranic¢enog dospijeca, buduéi novcani tokovi po kamatama nisu ukljuceni u gore navedene iznose.
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43  Analiza valutne pozicije

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Valutna struktura financijske imovine i obveza unutar opsega MRS-a 39 za Drustvo na datum 31. prosinca 2017. i 31.
prosinca 2016. godine prikazani su u nastavku.

2017.

Financijska imovina
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice
Duznicke vrijednosnice — za pokrice
indeks-linked proizvoda
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi
Investicijski fondovi — za pokrice unit-
linked proizvoda

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Duznicke vrijednosnice
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka
Zajmovi osiguranicima
Udio reosiguranja u tehni¢kim pri¢uvama
PotraZivanja iz poslova osiguranja
Potrazivanja za porez na dobit
Novac

Ukupno financijska imovina

Financijske obveze

Obveze iz poslova osiguranja

Ukupno financijske obveze

Valute

vezane uz

EURO EURO
000 kn 000 kn
34.836 -
121.346 220.752
- 34.858
102.103 316.711
16.460 -
13.342 26.144
- 652.788

- 28.890

- 26.191

- 3.077

2.814 884
1.020 -
291.921 1.310.295
10.899 13.787
10.899 13.787

EURO i valute

vezane uz  Americki Celke
EURO dolari krune Kune UKkupno
000 kn ’000 kn 000 kn 000 kn ’000 kn
34.836 - - - 34.836
342.098 - - 75.523 417.621
- - - 826 826
- - - 55.651 55.651
34.858 - - - 34.858
418.814 9.177 - 637.752 1.065.743
16.460 - 15 21.194 37.669
39.486 - - 39.131 78.617
652.788 - - 276.702 929.490
28.890 - - 100.811 129.701
26.191 699 - 23.317 50.207
3.077 37 - 202.467 205.581
3.698 - - 130916 134.614
- - - 2.450 2.450
1.020 21 - 9.237 10.278
1.602.216 9.934 15 1.575.977 3.188.142
24.686 - - 231.569 256.255
24.686 - - 231.569 256.255
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43  Analiza valutne pozicije (nastavak)

2016.

Financijska imovina
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka
Duznicke vrijednosnice
Duznicke vrijednosnice — za pokrice
indeks-linked proizvoda
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi
Investicijski fondovi — za pokri¢e unit-
linked proizvoda

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Duznicke vrijednosnice
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice
Zajmovi i potraZivanja
Depoziti kod banaka
Zajmovi osiguranicima
Udio reosiguranja u tehni¢kim pri¢uvama
Potrazivanja iz poslova osiguranja
Novac

Ukupno financijska imovina

Financijske obveze
Subordinirani zajam*
Obveze iz poslova osiguranja
Tekuca porezna obveza

Ukupno financijske obveze

Valute

vezane uz

EURO EURO
000 kn 000 kn
36.597 -
133.128 129.266
- 28.204

- 43.771
85.449 280.630
15.890 -
11.859 23.759
- 657.321

- 28.134

- 31.782

- 299.146

1.757 41.629
1.063 -
285.743 1.563.642
15.116 -
8.252 339.882
23.368 339.882

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

EURQO i valute

vezane uz  Americki Celke
EURO dolari krune Kune Ukupno
000 kn 000 kn 000 kn 000 kn 000 kn
36.597 - - - 36.597
262.394 - - 43.252 305.646
- - - 845 845
28.204 - - 104.208 132.412
43.771 - - - 43.771
366.079 10.049 - 601.781 977.909
15.890 - 14 18.075 33.979
35.618 - - - 35.618
657.321 - - 284.057 941.378
28.134 - - 128.451 156.585
31.782 642 - 29.779 62.203
299.146 195 - 201.936 501.277
43.386 - - 121.428 164.814
1.063 19 - 11.648 12.730
1.849.385 10.905 14 1.545.460 3.405.764
15.116 - - - 15.116
348.134 - - 231.694 579.828
- - - 2.908 2.908
363.250 - - 234.602 597.852

* Subordinirani zajam nosi kamatnu stopu od 8% godisnje, odnosno 1.193 tisuce kuna u 2016. godini. S obzirom da je subordinirani zajam
neograni¢enog dospijeca, buduci novcani tokovi po kamatama nisu ukljuceni u gore navedene iznose.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

44 Potencijalna imovina i obveze

Izvanbilancéne stavke

Drustvo nije imalo izvanbilan¢nih stavaka na dan 31. prosinca 2017. godine (2016.: -).

Sudski sporovi

Drustvo je tuzenik u nekoliko sporova (iskljucujuéi sudske Stete) za koje je napravljena rezervacija u financijskim
izvjestajima u slucajevima kada rukovodstvo smatra da je vjerojatno da ¢e Drustvo izgubiti spor.

45 Dogadaji nakon izvjeStajnog razdoblja

Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, mati¢no drustvo i vecinski vlasnik (97,82% glasackih prava),
odlucilo je konsolidirati poslovanje podruznica u Hrvatskoj i time provesti pravno pripajanje povezanog drustva Erste
osiguranje Vienna Insurance Group d.d., u ve¢inskom vlasnistvu (95% glasackih prava) Vienna Insurance Group AG
Wiener Versicherung Gruppe Drustvu. Ugovor o pripajanju je potpisan 6. veljace 2018. godine, a pripajanje se oCekuje u
prvom polugodistu 2018. godine po odobrenju HANFA-e.
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017.

u ki
Broj Elementi Oznaka ) e Prethodna godina Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno

001 002+003 | NEMATERIJALNA IMOVINA 3.590.447 7.891.558 11.482.005 2.973.100 15.229.344 18.202.444
002 1 Goodwill - 3.551.774 3.551.774 - 3.551.774 3.551.774
003 2 Ostala nematerijalna imovina 3.590.447 4.339.784 7.930.231 2.973.100 11.677.570 14.650.670
004 005+006+007 I MATERIJALNA IMOVINA 48.637.695 27.214.132 75.851.826 47.320.743 29.209.061 76.529.804
003 1 gf;ﬁgg%ﬂﬁ;;}‘::ﬁ‘ objekti koji sluze drustvu za 48.547.016 |  20.039.863 68.586.879 47.255.183 22.473.956 69.729.139
006 2 Oprema 90.679 6.411.809 6.502.487 65.560 6.148.357 6.213.917
007 3 Ostala materijalna imovina i zalihe - 762.460 762.460 - 586.748 586.748
008 009+010+014+033 I ULAGANJA 1.915.050.591 517.284.932 2.432.335.523 1.931.746.816 500.039.805 | 2.431.786.621
009 A Ulaganja u ;:ﬁgg’g;egdr;‘}m‘gzz" objekte koji ne sluZe 22110366 | 32.699.058 54.809.424 19.821.166 20226035 | 49.047.201
010 01140124013 B ;J;ztl&:::: u podruZnice, pridruZena drustva i zajednicke _ _ _ _ _ _
011 1 Dionice i udjeli u podruZnicama - - - - - -
012 2 Dionice i udjeli u pridruzenim drustvima - - - - - -
013 3 Dionice i udjeli u zajedni¢kim pothvatima - - - - - -
014 015+018+023+029 (o) Financijska imovina 1.892.940.225 484.585.874 2.377.526.099 1.911.925.651 470.813.769 | 2.382.739.420
015 016+017 1 Financijska imovina koja se drZi do dospijeca 878.440.603 62.937.660 941.378.263 873.330.359 56.159.084 929.489.444
016 1.1 Duznicki financijski instrumenti 878.440.603 62.937.660 941.378.263 873.330.359 56.159.084 929.489.444
017 1.2 Ostalo - - - - - -
018 019+020+021+022 2 Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 697.106.480 350.399.209 1.047.505.690 798.236.505 383.792.213 | 1.182.028.718
019 2.1 Vlasnicki financijski instrumenti 26.854.921 7.123.897 33.978.819 29.589.137 8.080.142 37.669.280
020 2.2 Duznic¢ki financijski instrumenti 641.088.083 336.820.517 977.908.600 694.036.736 371.705.331 | 1.065.742.067
021 2.3 Udjeli u investicijskim fondovima 29.163.476 6.454.795 35.618.271 74.610.632 4.006.739 78.617.371
022 24 Ostalo - - - - - -
023 024+025-+026+027+028 3 g;';?:‘lf;“ka imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i 134445018 | 35.408.911 169.853.929 63.448.001 27.865407 | 91.313.409
024 3.1 Vlasnicki financijski instrumenti - 845.135 845.135 - 826.274 826.274
025 3.2 Duznic¢ki financijski instrumenti 36.596.764 - 36.596.764 34.835.879 - 34.835.879
026 3.3 Izvedeni financijski instrumenti - - - - - -
027 34 Udjeli u investicijskim fondovima 97.848.254 34.563.776 132.412.030 28.612.122 27.039.133 55.651.256
028 3.5 Ostalo - - - - - -
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . o Prethodna godina Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
029 030+031+032 4 Zajmovi i potraZivanja 182.948.124 35.840.094 218.788.218 176.910.785 2.997.065 179.907.850
030 4.1 Deporziti kod kreditnih institucija 125.310.806 31.274.093 156.584.899 129.701.118 - 129.701.118
031 4.2 Zajmovi 57.637.318 4.566.001 62.203.319 47.209.667 2.997.065 50.206.732
032 4.3 Ostalo - - - - - -
033 D Depoziti kod cedenta S = - S = -
034 v Iijlld\?(?r?vl\i.)]é (Z)élléélé{gl;} ;{I ZIKIUCOMERIEIT 349.416.910 - 349.416.910 452.478.908 - 452.478.908
035 036+037+038+039+040+041+042 v UDIO REOSIGURANJA U TEHNICKIM PRICUVAMA 294.788.116 206.489.338 501.277.454 1.021.914 204.559.069 205.580.984
036 1 Pri¢uve za prijenosne premije, udio reosiguranja 6.478 59.746.331 59.752.809 - 48.587.692 48.587.692
037 2 Matematicke priuve, udio reosiguranja 292.410.365 - 292.410.365 - - -
038 3 PriCuve $teta, udio reosiguranja 2.371.273 146.743.007 149.114.280 1.021.914 155.971.378 156.993.292
039 4 Pricuve za bonuse i popuste, udio reosiguranja - - - - - -
040 5 Pricuve za kolebanje $teta, udio reosiguranja - - - - - -
041 6 Druge tehnicke priuve, udio reosiguranja - - - - - -
042 7 quebne priéu@ z{aliivoma olsigur'fmja kqd kojih ugovaratelj R R _ R R _
osiguranja snosi rizik ulaganja, udio reosiguranja
043 044+045 VI ODGODENA I TEKUCA POREZNA IMOVINA 2.911.128 3.054.404 5.965.532 3.169.733 5.877.140 9.046.873
044 1 Odgodena porezna imovina 2.911.128 3.054.404 5.965.532 3.169.733 3.426.804 6.596.537
045 2 Tekuca porezna imovina - - - - 2.450.336 2.450.336
046 047+050+051 viI POTRAZIVANJA 43.168.688 120.396.760 163.565.448 4.845.947 128.194.016 133.039.963
047 048+049 1 Potrazivanja iz poslova osiguranja - 41.142.767 41.142.767 9.000 51.592.982 51.601.982
048 1.1 Od ugovaratelja osiguranja - 40.457.762 40.457.762 - 51.018.190 51.018.190
049 1.2 Od zastupnika odnosno posrednika u osiguranju - 685.005 685.005 9.000 574.792 583.792
050 2 PotraZivanja iz poslova reosiguranja 41.047.762 40.757.373 81.805.134 780.523 39.276.184 40.056.707
051 052+053+054 3 Ostala potraZivanja 2.120.926 38.496.621 40.617.547 4.056.423 37.324.850 41.381.274
052 3.1 Potrazivanja iz drugih poslova osiguranja - 28.493.850 28.493.850 - 27.128.325 27.128.325
053 3.2 Potrazivanja za prihode iz ulaganja 132.265 682 132.947 142.658 739 143.397
054 3.3 Ostala potrazZivanja 1.988.662 10.002.089 11.990.750 3.913.765 10.195.786 14.109.551
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . e Prethodna godina Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno

055 056-060+061 VI OSTALA IMOVINA 10.611.833 3.126.696 13.738.529 6.069.162 4.208.811 10.277.973
056 057+058+059 1 Novac u banci i blagajni 9.602.839 3.126.696 12.729.535 6.069.162 4.208.811 10.277.973
057 1.1 Sredstva na poslovnom racunu 9.399.023 3.120.696 12.519.719 3.597.703 4.203.516 7.801.218
058 12 Sredstva na racunu imovine za pokri¢e matematicke pricuve 203.816 - 203.816 2.471.460 - 2.471.460
059 1.3 Novéana sredstva u blagajni - 6.000 6.000 - 5.295 5.295
060 2 ;);%z:,l::fjl;a imovina namjenjena za prodaju i prestanak 1.008.994 B 1.008.994 _ _ _
061 3 Ostalo - - - ° = -
062 063+064+065 X glé?)ggg}]i{lioiﬁgziT]ZUII),EFIESDI;AZDOBLJA u 378.753 25.273.008 25.651.761 302.515 26.107.800 26.410.315
063 1 Razgranicene kamate i najamnine - 0) 0) - - -
064 2 Razgraniceni trokovi pribave 283.878 24.119.257 24.403.135 290.077 24.545.853 24.835.929
065 3 S;;’;‘;fgfﬁgigogk"“ buduceg razdoblja i nedospjela 94.875 1.153.751 1.248.626 12.439 1.561.947 1.574.386
066 001+004(;;06(ir8(;;()53f(;—60235+043+ X UKUPNA AKTIVA 2.668.554.161 910.730.828 3.579.284.989 2.449.928.839 913.425.045 3.363.353.884
067 XI 1ZVANBILANCNI ZAPISI - - - - - -

118




Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . . Prethodna godina Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno

068 069+072+073+077+081+084 XII KAPITAL I REZERVE 329.771.257 236.157.778 565.929.035 338.721.491 244.377.633 583.099.124
069 070+071 1 Upisani kapital 134.303.825 101.491.315 235.795.140 134.303.825 101.491.315 235.795.140
070 1.1 Uplaceni kapital - redovne dionice 134.303.825 101.491.315 235.795.140 134.303.825 101.491.315 235.795.140
071 1.2 Uplaceni kapital - povlastene dionice - - - - - -
072 2 Premije na emitirane dionice (rezerve kapitala) 6.752.671 43.699.922 50.452.593 6.752.671 43.699.922 50.452.593
073 074+075+076 3 Revalorizacijske rezerve 40.103.279 22.989.297 63.092.576 48.752.697 25.793.823 74.546.520
074 3.1 Zemljista i gradevinskih objekata - - - - - -
075 3.2 Financijske imovine raspolozive za prodaju 40.103.279 22.989.297 63.092.576 48.752.697 25.793.823 74.546.520
076 3.3 Ostale revalorizacijske rezerve - - - - - -
077 078+079+080 4 Rezerve 92.528.105 34.497.964 127.026.069 92.528.105 34.497.964 127.026.069
078 4.1 Zakonske rezerve 2.755.583 560.571 3.316.154 2.755.583 560.571 3.316.154
079 4.2 Statutarna rezerva 871.562 - 871.562 871.562 - 871.562
080 4.3. Ostale rezerve 88.900.960 33.937.392 122.838.353 88.900.960 33.937.392 122.838.353
081 082+083 5 ZadrZana dobit ili preneseni gubitak 43.125.740 20.342.313 63.468.053 45.069.385 22.312.859 67.382.244
082 5.1 ZadrZana dobit 43.125.740 20.342.313 63.468.053 45.069.385 22.312.859 67.382.244
083 52 Preneseni gubitak (-) - - - - - -
084 085+086 6 Dobit ili gubitak tekuéeg obracunskog razdoblja 12.957.637 13.136.968 26.094.605 11.314.808 16.581.751 27.896.559
085 6.1 Dobit tekuceg obracunskog razdoblja 12.957.637 13.136.968 26.094.605 11.314.808 16.581.751 27.896.559
086 6.2 Gubitak tekuceg obracunskog razdoblja (- ) - - - - - -
087 XIIX ggzﬁgg) DRUCOCIREDSM(EODREDERE - 15.115.580 15.115.580 - - -
088 X1V MANJINSKI INTERES - - - - - -
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . . Prethodna godina Tekuca godina

pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
089 090+091+092+093+094+095 XV TEHNICKE PRICUVE 1.606.831.677 436.858.399 2.043.690.076 1.599.314.034 446.251.350 2.045.565.385
090 1 Priuve za prijenosne premije, bruto iznos 1.950.433 143.924.693 145.875.126 1.875.753 146.261.293 148.137.046
091 2 Matematicke pri¢uve, bruto iznos 1.590.877.906 - 1.590.877.906 1.574.422.724 - 1.574.422.724
092 3 Pri¢uve Steta, bruto iznos 14.003.337 290.390.849 304.394.187 23.015.557 298.722.148 321.737.706
093 4 Pri¢uve za bonuse i popuste, bruto iznos - - - - 422.789 422.789
094 5 Pri¢uve za kolebanje $teta, bruto iznos - 12.857 12.857 - 5.120 5.120
095 6 Druge tehnicke pricuve, bruto iznos - 2.530.000 2.530.000 - 840.000 840.000

POSEBNE PRICUVE ZA ZIVOTNA OSIGURANJA
096 XVI KOD KOJIH UGOVARATELJ OSIGURANJA SNOSI 349.416.910 - 349.416.910 452.478.908 - 452.478.908
RIZIK ULAGANJA, bruto iznos

097 098+099 XvII OSTALE PRICUVE 3.555.193 4.992.161 8.547.354 4.600.319 4.992.099 9.592.418
098 1 Pric¢uve za mirovine i sli¢ne obveze - 777.875 7717.875 - 787.869 787.869
099 2 Ostale pricuve 3.555.193 4.214.286 7.769.479 4.600.319 4.204.230 8.804.549
100 101+102 XVIIT ODGODENA I TEKUCA POREZNA OBVEZA 10.136.067 6.621.488 16.757.555 10.701.811 5.662.059 16.363.870
101 1 Odgodena porezna obveza 8.803.159 5.046.431 13.849.590 10.701.811 5.662.059 16.363.870
102 2 Tekuca porezna obveza 1.332.908 1.575.057 2.907.965 - - -
103 XIX ggggfg&ig?;i“m 1Z POSLA PREDANOG U 293.129.387 | 89.986.355 383.115.742 457.507 86.605.270 87.062.777
104 105+106+107 XX FINANCIJSKE OBVEZE - - - 186.654 - 186.654
105 1 Obveze po zajmovima - - - - - -
106 2 Obveze po izdanim financijskim instrumentima - - - - - -
107 3 Ostale financijske obveze - - - 186.654 - 186.654
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca) na dan 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . e Prethodna godina Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Opis pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
108 109+110+111+112 XXI OSTALE OBVEZE 62.918.100 73.214.395 136.132.496 14.720.685 77.348.096 92.068.781
109 1 Obveze proizasle iz poslova izravnog osiguranja 18.101.206 7.748.337 25.849.542 7.311.262 7.784.167 15.095.429
110 2 Obveze proizasle iz poslova suosiguranja i reosiguranja 41.677.586 49.307.377 90.984.963 909.407 51.837.674 52.747.081
111 3 Obveze za otudenje i prekinuto poslovanje - - - - - -
112 4 Ostale obveze 3.139.309 16.158.682 19.297.991 6.500.017 17.726.254 24.226.271
113 114+115 XXII 331():1? g]? g (:bi);g SQE;E TROSKOVA 1PRIHOD 12.795.571 47.784.670 60.580.241 28.747.429 48.188.539 76.935.968
114 1 Razgranicena provizija reosiguranja - - - - - -
115 2 2?;3)‘;1?:1%"66“0 placanje troskova i prihod budueg 12795571 | 47.784.670 60.580.241 28.747.429 48.188.539 76.935.968
116 068+0871+ 0%?;)045191-:)0895;—1%97+100+ XXIIT UKUPNA PASIVA 2.668.554.161 910.730.828 3.579.284.989 2.449.928.839 913.425.045 3.363.353.884
117 XXIV IZVANBILANCNI ZAPISI - - - - - =
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti (ra¢un dobiti i gubitka) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017.

uk
Bl.‘():i. Eleme.nti qua!(.a Opis poricije _ Prethodna godina _ Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
001 002+003+004+005+006 I Zaradene premije (prihodovane) 259.255.268 164.026.232 423.281.500 279.834.653 182.684.361 462.519.014
002 1 ZaraCunate bruto premije 291.940.069 299.229.999 591.170.069 283.247.298 309.522.628 592.769.925
003 2 Ispravak vrijednosti i naplaceni ispravak vrijednosti premije - 582.102 582.102 - 1.352.563 1.352.563
004 3 Premije predane u reosiguranie (-) (32.223.489) | (131.564.387) | (163.787.875) (3.480.847) |  (114.695.590) | (118.176.437)
005 4 Promjena bruto pri¢uva za prijenosne premije (+/-) 273.130 (3.174.367) (2.901.237) 74.680 (2.336.600) (2.261.920)
006 5 fjj’_‘;‘je“a pricuva za prijenosne premije, udio reosiguratelja (734.442) (1.047.116) (1.781.558) (6.478) (11.158.640) (11.165.117)
007 008+009+010+011+012+013+014 I Prihodi od ulaganja 135.939.052 24.689.778 160.628.830 131.632.318 27.232.105 158.864.423
008 | Prihodi od podruznica, pridruzenih drustava i zajedni¢kih } } . } ) _
pothvata

009 2 Prihodi od ulaganja u zemljita i gradevinske objekte 1.902.976 1.033.672 2.936.648 1.706.802 1.240.105 2.946.906
010 3 Prihodi od kamata 89.188.829 19.458.907 108.647.736 83.296.028 19.635.910 102.931.939
011 4 Nerealizirani dobici od ulaganja 19.727.922 151.311 19.879.233 15.082.557 39.746 15.122.303
012 5 Realizirani dobici od ulaganja 19.832.008 3.143.840 22.975.848 27.076.965 4.600.031 31.676.996
013 6 Neto pozitivne tecajne razlike 3.700.774 397.712 4.098.486 2.765.235 1.331.485 4.096.720
014 7 Ostali prihodi od ulaganja 1.586.543 504.336 2.090.880 1.704.730 384.828 2.089.558
015 111 Prihodi od provizija i naknada 3.683.636 46.070.600 49.754.236 451.346 33.183.448 33.634.794
016 v :)ef)‘;gl;’:;i‘;;“‘elj“” - tehnitki prihodi, neto od 343.032 5.128.348 5.471.380 1.335.704 4.285.460 5.621.164
017 v Ostali prihodi 1.090.081 1.236.024 2.326.105 377.427 3.979.261 4.356.689
018 019+022 VI Izdaci za osigurane slu¢ajeve, neto (138.025.090) | (100.050.727) (238.075.817) 112.017.278 (107.470.055) 4.547.223
019 0204021 1 Likvidirane Stete (137.524.997) | (105.285.585) (242.810.582) 122.378.856 (108.367.126) 14.011.730
020 1.1 Bruto iznos (-) (164.485.624) | (184.391.859) | (348.877.483) | (170.937.591) | (187.522.814) | (358.460.404)
021 1.2 Udio reosiguratelja(+) 26.960.627 79.106.274 106.066.901 293.316.447 79.155.687 372.472.134
022 023+024 2 Promjena pricuva teta (+/-) (500.093) 5.34.858 4.734.765 (10.361.578) 897.072 (9.464.507)
023 2.1 Bruto iznos (-) 832.963 2.007.421 2.840.384 (9.012.220) (8.331.299) (17.343.519)
024 2.2 Udio reosiguratelja (+) (1.333.056) 3.227.437 1.894.381 (1.349.358) 9.228.371 7.879.012
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti (racun dobiti i gubitka) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017. (nastavak)

uk
Bl.‘():i. Eleme.nti Ozr{a!(.a Opis pozicije _ Prethodna godina _ Tekuca godina
pozicije zbroja pozicije Zivot NeZivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
025 026+029 Vil }f::’c‘:l‘ifl“::t‘:f;‘::;igu'r’;;ﬁ“;e H e G 20.713.456 142.772 20.856.228 | (275.955.183) 1.697.737 | (274.257.446)
026 027+028 1 Promjena matematicke pricuve (+/-) 20.713.456 - 20.713.456 (275.955.183) - (275.955.183)
027 1.1 Bruto iznos (-) 11.993.781 - 11.993.781 16.455.182 - 16.455.182
028 1.2 Udio reosiguratelja (+) 8.719.675 - 8.719.675 (292.410.365) S| (292.410.365)
029 030+031 2 fj;’_‘)nje“a axfilith ilimitlh e, meto Gl Ressiizprerin - 142.772 142.772 - 1.697.737 1.697.737
030 2.1 Bruto iznos (-) - 142.772 142.772 - 1.697.737 1.697.737
031 2.2 Udio reosiguratelja (+) . . . . . -
Promjena posebne pri¢uve za Zivotna osiguranja kod
032 033+034 Vi kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, neto (126.136.861) - (126.136.861) (103.061.998) - (103.061.998)
od reosiguranja (+/-)
033 1 Bruto iznos (-) (126.136.861) - (126.136.861) (103.061.998) - (103.061.998)
034 2 Udio reosiguratelja (+) - - - - - -
035 0364037 X Izda.ci za p?vrate premija (bonusi i popusti), neto od _ _ _ _ (422.789) (422.789)
reosiguranja
036 1 Ovisni o rezultatu (bonusi) - - - - (422.789) (422.789)
037 2 Neovisni o rezultatu (popusti) - - - - - -
038 039+043 X Poslovni rashodi (izdaci za obavljanje djelatnosti), neto (106.641.044) (96.826.993) (203.468.037) (105.458.548) (101.933.776) (207.392.323)
039 040+041+042 1 Trogkovi pribave (45.582.574) (60.472.297) (106.054.871) (46.035.499) (64.967.787) (111.003.286)
040 1.1 Provizija (9.897.808) (39.289.154) (49.186.961) (10.170.481) (41.934.198) (52.104.679)
041 12 Ostali troskovi pribave (35.720.362) (24.241.644) (59.962.005) (35.871.217) (23.460.184) (59.331.401)
042 1.3 Promjena razgranicenih troskova pribave (+/-) 35.596 3.058.500 3.094.096 6.198 426.595 432.794
043 044+045+046 2 Troskovi uprave (administrativni trodkovi) (61.058.470) (36.354.696) (97.413.166) (59.423.048) (36.965.989) (96.389.038)
044 2.1 Amortizacija (4.243.628) (2.236.118) (6.479.745) (4.902.065) (2.053.677) (6.955.742)
045 2.2 Place, porezi i doprinosi iz i na place (19.158.600) (16.099.215) (35.257.815) (20.039.997) (17.043.565) (37.083.562)
046 2.3 Ostali troskovi uprave (37.656.242) (18.019.363) (55.675.605) (34.480.986) (17.868.748) (52.349.734)
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti (racun dobiti i gubitka) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017. (nastavak)

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

uk
Bl.‘():i. Eleme.nti Ozn.a!fa Opis pozicife _ Prethodna godina _ Tekuéa godina
pozicije zbroja pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno

047 048+049+0500+5%5H052+°53+ XI Trogkovi ulaganja (27.521.087) (8.091.768) (35.612.855) (24.768.779) (8.095.896) (32.864.675)
048 1 gf;'v‘l‘f;;‘f)%sg‘alﬁxjﬁg;’t‘lnSk‘h objekata koji ne sluze (420.820) (644.214) (1.065.033) (376.942) (550.375) (927.317)
049 2 Kamate (8.388.936) (2.183.542) (10.572.478) (4.549) (1.785.698) (1.790.247)
050 3 Umjanjenje vrijednosti ulaganja (1.160.117) (2.261.696) (3.421.812) (1.801.624) (1.978.350) (3.779.974)
051 4 Realizirani gubici od ulaganja (844.383) (477.244) (1321.628) (2.337.740) (1.184.392) (3.522.132)
052 5 Nerealizirani gubici od ulaganja (2.296.907) - (2.296.907) (8.145.138) (19.494) (8.164.632)
053 6 Neto negativne tecajne razlike (12.653.756) (748.913) (13.402.669) (10.478.806) (1.051.228) (11.530.034)
054 7 Ostali troskovi ulaganja (1.756.168) (1.776.159) (3.532.327) (1.623.980) (1.526.359) (3.150.339)
055 056+057 XII Ostali tehnitki troskovi, neto od reosiguranja (1.192.031) (14.616.104) (15.808.134) (928.488) (11.076.305) (12.004.793)
056 1 Troskovi za preventivnu djelatnost - (2.317.043) (2.317.043) - (2.305.324) (2.305.324)
057 2 Ostali tehnicki troskovi osiguranja (1.192.031) (12.299.061) (13.491.091) (928.488) (8.770.981) (9.699.468)
058 XII Ostali troskovi, ukljuujuci vrijednosna uskladenja (4.070.953) (2.625.545) (6.696.498) (1.496.365) (3.832.766) (5.329.131)
059 %T&%‘f&%f&%f&%ﬁgf&%z XIV Dobit ili gubitak obratunskog razdoblja prije poreza (+/-) 17.437.460 19.082.617 36.520.077 13.979.366 20.230.786 34.210.152
060 061+062 XV Porez na dobit ili gubitak (4.479.823) (5.945.648) (10.425.472) (2.664.558) (3.649.034) (6.:313.593)
061 1 Tekuéi porezni trosak (4.854.408) (6.458.781) (11.313.188) (2.923.163) (4.021.434) (6.944.597)
062 2 Odgodeni porezni troak (prihod) 374.585 513.132 887.717 258.605 372.400 631.005
063 059+060 XVI 3:;3“ iiizubltakiobratunskoziazdublizipesiiivnoreza 12.957.637 13.136.968 26.094.605 11.314.808 16.581.751 27.896.559
064 1 Pripisano imateljima kapitala matice - - - - - -
065 2 Pripisano nekontroliraju¢em interesu - - - - - -
066 001+007-+015+016+017+062 XVI | UKUPNIPRIHODI 400.685.653 241.664.114 642.349.767 413.890.053 251.737.035 665.627.089
067 o 8+025(;'5()53f(;'5°83fg6()138+°47+ XVII | UKUPNI RASHODI (387.728.016) | (228.527.146) | (616.255.162) | (402.575.246) | (235.155.284) |  (637.730.530)
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti (racun dobiti i gubitka) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017. (nastavak)

uk
Broj Elementi Oznaka . L Prethodna godina Tekuéa godina
L e broj P Opis pozicije — —
pozicije zbroja pozicije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
+ +072+073+074+

068 Les 070+007715 _90772 6 Er XIX Ostala sveobuhvatna dobit 10.500.701 8.499.806 19.000.507 8.649.418 2.804.527 11.453.944

069 1 Dobici/gubici proizasli iz preracunavanja financijakih ) ; ) ;
izvjeitaja inozemnog poslovanja 3 3

070 2 Dobici/gubici proizisli iz revalorizacije financijske 11.903.215 9.923.865 21.827.080 10.548.070 3.420.154 13.968.225
imovine raspolozive za prodaju
Dobici/gubici proizisli iz revalorizacije zemljista i

071 3 gradevinskih objekata koji sluze drustvu za obavljanje - - - - - -
djelatnosti
Dobici/gubici prozisli iz revalorizacije druge materijalne

072 4 . o L . o - - - - - o
(osim zemljista i nekretnina) i nematerijalne imovine

073 5 Ucinci od instrumenata zastite novéanog toka - - - - - -
Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima s

074 6 Lo LS - - - - - -
definiranim mirovinama

075 7 Udio u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti pridruzenih drustava - - - - - -

076 8 Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit (1.402.514) (1.424.058) (2.826.573) (1.898.653) (615.628) (2.514.280)

077 078+079 XX Ukupna sveobuhvatna dobit 23.458.338 21.636.774 45.095.112 19.964.225 19.386.278 39.350.503

078 1 Pripisano imateljima kapitala matice - - - - - -

079 2 Pripisano nekontroliraju¢em interesu - - - - - -

080 XXI Reklasifikacijske usklade - - - - - -
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor

financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o novéanim tokovima (indirektna metoda) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017.

u ki
Broj Elementi Oznaka . e Tekuée Isto razdoblje
ozicije zbroja pozicije Opis pozicije poslovno prethodne
P razdoblje godine
001 002+013+031 | NOVCANI TOK IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI 39.903.799 20.808.196
002 003+004 1 Nov¢ani tok prije promjene poslovne imovine i obveza (82.410.818) (80.293.712)
003 1.1 Dobit/gubitak prije poreza 34.210.152 36.520.077
005+006+007
004 +008+009+ 1.2 Uskladenja: (116.620.969) (116.813.789)
010+011+012
005 1.2.1 Amortizacija nekretnina i opreme 5.214.768 5.595.845
006 1.2.2 Amortizacija nematerijalne imovine 2.715.040 2.013.535
007 1.2.3 Umanjenje vrijednosti i dobici/gubici od svodenja na fer vrijednost (4.068.129) 7.520.946
008 1.2.4 Troskovi kamata 1.790.247 10.572.478
009 125 Prihodi od kamata (102.931.939) (108.647.736)
010 1.2.6 Udjeli u dobiti pridruzenih druStava - -
011 127 Dobici/gubici O.d prodaje materijalne imovine (ukljucujuéi zemljista i (90.814) (35.886)
gradevinske objekte)
012 128 Ostala uskladenja (19.250.143) (33.832.971)
+
013 014+((]);(5)+‘ a 2 Povecanje/smanjenje poslovne imovine i obveza 134.617.515 118.857.665
014 2.1 Povecanje/smanjenje financijske imovine raspolozive za prodaju (96.530.502) 47.447.256
015 22 Povgggnje/gmanjenje financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun 78.329.936 (48.557.219)
dobiti i gubitka
016 23 Povecanje/smanjenje zajmova i potrazivanja 40.017.131 3.638.179
017 24 Povecanje/smanjenje depozita kod cedenta - -
018 25 Polvecanjle/smanjenje ulaganja za racun i rizik ugovaratelja zivotnog (96.810.952) (109.231.451)
osiguranja
019 2.6 Povecanje/smanjenje udjela reosiguranja u tehni¢kim pricuvama 295.696.470 (8.832.498)
020 2.7 Povecanje/smanjenje porezne imovine - -
021 2.8 Povecanje/smanjenje potraZivanja (134.861.486) 133.612.687
022 2.9 Povecanje/smanjenje ostale imovine 1.008.994 4.726.652
023 210 Povecanjg/smanjenje placenih troskova buduéeg razdoblja i nedospjele (.717.751) (2.986.235)
naplate prihoda
024 2.11 Povecanje/smanjenje tehnickih pricuva 1.875.309 (12.075.700)
025 212 Povecanje<smgnjenjg posebplh pricuva za Zivotna osiguranja kod kojih 103.061.998 126.136.861
ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja
026 2.13 Povecanje/smanjenje poreznih obveza - -
027 214 Povgcan]e(smanjen]e depozita zadrzanih iz posla predanog u (3.638.611) 9.112.142
reosiguranje
028 2.15 Povecanje/smanjenje financijskih obveza 186.654 -
029 2.16 Povecanje/smanjenje ostalih obveza (53.056.505) (25.011.544)
030 217 Povecapje/smanjenje odgodenog placanja troskova i prihoda buduéeg 3.056.830 878.535
razdoblja
031 3 Plaéeni porez na dobit (12.302.899) (17.755.757)
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o novéanim tokovima (indirektna metoda) za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017. (nastavak)

u ki
Broj Elementi Oznaka . e Tekuée Isto razdoblje
ozicije sbroja pozicije Opis pozicije poslovno prethodne
P razdoblje godine
+034+...+

032 W ((])?12 1T NOVCANI TOK 1Z ULAGACKIH AKTIVNOSTI (5.087.466) 8.794.075
033 1 Primici od prodaje materijalne imovine 289.625 550.813
034 2 Izdaci za nabavu materijalne imovine (5.226.781) (2.322.076)
035 3 Primici od prodaje nematerijalne imovine - -
036 4 Izdaci za nabavu nematerijalne imovine (9.310.702) (4.819.201)
037 5 Primici od p}rode(ije zemlJ‘1§ta i gradevinskih objekata koji ne sluze drustvu 1.585.044 13.967.518

za provodenje djelatnosti
038 6 Izdaci za nabavt} zemljlslta i gradevinskih objekata koji ne sluze drustvu (392.564) @11.223)

za provodenje djelatnosti

Povecanje/smanjenje ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i
039 7 A - -

zajednicke pothvate
040 8 Primici od financijske imovine koja se drzi do dospijeca 6.749.928 606.148
041 9 Izdaci za financijsku imovinu koja se drzi do dospijeca - -
042 10 Primici od prodaje financijskih instumenata - -
043 11 Izdaci za ulaganja u financijske instrumente - -
044 12 Primici od dividendi i udjela u dobiti 1.217.983 1.022.097
045 13 Primici sa naslova otplate danih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova - -
046 14 Izdaci za dane kratkoro¢ne i dugoro¢ne zajmove - -
047 04f3—50;‘ f(;—5025 g I NOVCANI TOK OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI (37.267.894) (22.565.526)
048 1 Noveani primici uslijed povecanja temeljnog kapitala - -
049 2 Nov¢ani primici od primljenih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova - -
050 3 Nov¢ani izdaci za otplatu primljenih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova (15.087.480) (767.380)
051 4 Nov¢ani izdaci za otkup vlastitih dionica - -
052 5 Nov¢ani izdaci za isplatu udjela u dobiti (dividendi) (22.180.414) (21.798.146)
053 001+032+047 CISTI NOVCANI TOK (2.451.562) 7.036.745
054 v UCINCI PROMJENE TECAJEVA STRANIH VALUTA NA

NOVAC I NOVCANE EKVIVALENTE

NETO POVECANJE/SMANJENJE NOVCA 1 NOVCANIH
055 053+054 A% EKVIVALENATA (2.451.562) 7.036.745
056 1 Novac i nov¢ani ekvivalenti na pocetku razdoblja 12.729.535 5.692.790
057 055+056 2 Novac i nov¢ani ekvivalenti na kraju razdoblja 10.277.973 12.729.535
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Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
31. prosinca 2017.

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o promjenama kapitala za razdoblje 01.01.2016. - 31.12.2017.

uk
Raspodjeljivo vlasnicima matice
Uplaéeni B Raspodjeljivo
Broj . - k[;pilal Premije na Rezerve Zadrzana Ukupno nekontroliraj E kl!pl:q
oziciie Opis pozicije . ! Revalorizacijske (zakonske, dobit ili Dobit/gubitak "pno uéim apital i
P | (redovne i emitirane N . . . kapital i rezerve
M I rezerve statutarne, preneseni tekuce godine interesima
povlastene dionice ostale) ubitak rezerve
dionice) &
L Stanje na 01. sije¢nja prethodne godine 235.795.140 | 50.452.593 44.092.069 127.026.069 59.621.322 25.644.878 542.632.069
1. Promjena racunovodstvenih politika -
2. Ispravak pogreski prethodnih razdoblja -
1L Stanje na 01. sijenja prethodne godine (prepravljeno) 235.795.140 | 50.452.593 44.092.069 127.026.069 59.621.322 25.644.878 542.632.069 -
1L Sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godine - - 19.000.507 - - 26.094.605 45.095.112 -
1. Dobit ili gubitak razdoblja 26.094.605 26.094.605
2 Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godi - - 19.000.507 - - - 19.000.507 -
Nerealizirani dobici ili gubici od materijalne imovine (zemljista i
2.1. R -
gradevinski objekti)
29 Nereallz{ranl dobici ili gubici od financijske imovine raspolozive 36.374.137 36.374.137
za prodaju
23 Reall;lranl dobici ili gubici od financijske imovine raspolozive za (17.373.630) (17.373.630)
prodaju
2.4. Ostale nevlasnicke promjene kapitala =
I\'A Transakcije s vlasnicima (prethodno razdoblje) - - - - 3.846.732 (25.644.878) (21.798.146) -
1. Povecanje/smanjenje upisanog kapitala -
2. Ostale uplate vlasnika -
3. Isplata udjela u dobiti/dividenda (21.798.146) (21.798.146)
4. Ostale raspodjele vlasnicima 3.846.732 (3.846.732) -
V. Zf)?;l‘:: na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja u prethodnoj 235.795.140 | 50.452.593 63.092.576 | 127.026.069 | 63.468.053 26.094.605 |  565.929.035 -
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o promjenama kapitala za razdoblje 01.01.2017. - 31.12.2017. (nastavak)

uk
Raspodjeljivo vlasnicima matice
Uplaceni , Raspodjelji Uk
i . .. Rezerve Zadrzana . . podjeljivo upno
]:;:ijcije Opis pozicije kapital Premije na Revalorizacijske (zakonske, dobit ili Dobit/ gL[bltak Ukl{P"‘J. nekontrolirajué Kkapital i
(redoyne ! emitirane rezerve statutarne, preneseni tekuée kapital i im interesima rezerve
povlastene dionice - godine rezerve
L ostale) gubitak
dionice)
VL Stanje na 01. sijecnja tekuée godine 235.795.140 50.452.593 63.092.576 127.026.069 63.468.053 26.094.605 | 565.929.035 -
1. Promjena ra¢unovodstvenih politika -
2. Ispravak pogreski prethodnih razdoblja o
VIL Stanje 1. sije¢nja tekuce godine (prepravljeno) 235.795.140 50.452.593 63.092.576 127.026.069 63.468.053 26.094.605 | 565.929.035 -
VIIIL. Sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuée godine - - 11.453.944 - - 27.896.559 39.350.503 -
1. Dobit ili gubitak razdoblja 27.896.559 27.896.559
2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuce godine - - 11.453.944 - - - 11.453.944 -
Nerealizirani dobici ili gubici od materijalne imovine (zemljista i
2.1. S -
gradevinski objekti)
29 Nereahzllram dobici ili gubici od financijske imovine raspolozive 34.804.642 34.804.642
za prodaju
23 Realn;lranl dobici ili gubici od financijske imovine raspolozive za (23.350.698) (23.350.698)
prodaju
24. Ostale nevlasnic¢ke promjene kapitala =
IX. Transakcije s vlasnicima (tekuce razdoblje) - - - - 3.914.191 (26.094.605) | (22.180.414) -
1. Povecanje/smanjenje upisanog kapitala =
2. Ostale uplate vlasnika -
3. Isplata udjela u dobiti/dividenda (22.180.414) | (22.180.414)
4. Ostale transakcije s vlasnicima 3.914.191 (3.914.191) -
X. Stanje na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja u tekucoj godini 235.795.140 50.452.593 74.546.520 127.026.069 67.382.244 27.896.559 | 583.099.124 -

129



Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

31. prosinca 2017.

Usklada izmedu financijskih izvjeStaja i dopunskih izvjestaja Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga

IzvjeStaj o financijskom poloZaju (Bilanca) na dan 31.12.2017. - Aktiva

Prijenos

razgranicenih

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za troskova

nadzor financijskih usluga pribave
NEMATERIJALNA IMOVINA 18.202.444
Goodwill 3.551.774
Ostala nematerijalna imovina 14.650.670

24.835.929
MATERIJALNA IMOVINA 76.529.804
Zemljista i gradevinski objekti koji sluze drustvu za provodenje djelatnosti 69.729.139
Oprema 6.213.917
Ostala materijalna imovina i zalihe 586.748
ULAGANJA 2.431.786.621
Ulaganja u zemljiSta i gradevinske objekte koji ne sluze drustvu za 49.047.201

provodenje djelatnosti T

Ulaganja u podruZnice, pridruZena drustva i zajednicke pothvate -
Dionice i udjeli u podruznicama -
Dionice i udjeli u pridruzenim drustvima -
Dionice i udjeli u zajedni¢kim pothvatima -
Financijska imovina 2.382.739.420
Financijska imovina koja se drZi do dospijeta 929.489.444
Duznicki financijski instrumenti 929.489.444
Ostalo -
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 1.182.028.718
Vlasnicki financijski instrumenti 37.669.280
Duznicki financijski instrumenti 1.065.742.067
Udjeli u investicijskim fondovima 78.617.371
Ostalo -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 91.313.409
Vlasnicki financijski instrumenti 826.274
Duznicki financijski instrumenti 34.835.879
Izvedeni financijski instrumenti -
Udjeli u investicijskim fondovima 55.651.256
Ostalo -
Zajmovi i potraZivanja 179.907.850
Depoziti kod kreditnih institucija 129.701.118
Zajmovi 50.206.732
Ostalo -

Deporziti kod cedenta -

Prijenos ostale
materijalne
imovine u Zalihe

(22.488)

Prijenos ulaganja za Prijenos unaprijed
racun i rizik vlasnika placenih troskova
polica zivotnog ~ bududeg razdoblja u
osiguranja u Imovinu Potrazivanja iz

po fer vrijednosti kroz ~ poslova osiguranja i Financijski

racun dobiti i gubitka ostala potrazivanja izvjestaji

18.202.444

24.835.929

76.507.316

49.047.201

929.489.444

1.182.028.718

452.478.908 543.792.316

179.907.850

Komentar

Ostala nematerijalna imovina

Razgraniceni tro§kovi pribave
Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Ulaganja koja se drZe do dospijeca

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka

Zajmovi i potraZivanja
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Izvjestaj o financijskom poloZaju (Bilanca) na dan 31.12.2017. — Aktiva (nastavak)

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za
nadzor financijskih usluga

ULAGANJA ZA RACUN I RIZIK UGOVARATELJA ZIVOTNOG
OSIGURANJA

UDIO REOSIGURANJA U TEHNICKIM PRICUVAMA

Pri¢uve za prijenosne premije, udio reosiguranja

Matematicke pricuve, udio reosiguranja

Pricuve $teta, udio reosiguranja

Pri¢uve za bonuse i popuste, udio reosiguranja

Pricuve za kolebanje Steta, udio reosiguranja

Druge tehnicke pricuve, udio reosiguranja

Posebne pri¢uve za zivotna osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi
rizik ulaganja, udio reosiguranja

ODGODENA I TEKUCA POREZNA IMOVINA

Odgodena porezna imovina

Tekuca porezna imovina

POTRAZIVANJA

PotrazZivanja iz poslova osiguranja

Od ugovaratelja osiguranja

Od zastupnika odnosno posrednika u osiguranju

Potrazivanja iz poslova reosiguranja

Ostala potraZivanja

Potrazivanja iz drugih poslova osiguranja

Potrazivanja za prihode iz ulaganja

Ostala potrazivanja

OSTALA IMOVINA

Novac u banci i blagajni

Sredstva na poslovnom racunu

Sredstva na racunu imovine za pokri¢e matematicke pricuve

Novéana sredstva u blagajni

Dugotrajna imovina namjenjena za prodaju i prestanak poslovanja
Ostalo

PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLJA I NEDOSPJELA
NAPLATA PRIHODA

Razgrani¢ene kamate i najamnine

Razgraniéeni troskovi pribave

Ostali placeni troskovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda
UKUPNA AKTIVA

IZVANBILANCNI ZAPISI

452.478.908

205.580.984
48.587.692

156.993.292

9.046.873
6.596.537
2.450.336

133.039.963

51.601.982
51.018.190
583.792
40.056.707
41.381.274
27.128.325
143.397
14.109.551
10.277.973
10.277.973
7.801.218
2.471.460
5.295

26.410.315

24.835.929
1.574.386
3.363.353.884

Prijenos
razgranic¢enih
troskova
pribave

(24.835.929)

Prijenos ulaganja za

racun i rizik vlasnika

polica zivotnog

Prijenos ostale osiguranja u Imovinu
materijalne  po fer vrijednosti kroz
imovine u Zalihe racun dobiti i gubitka

(452.478.908)

22.488

Prijenos unaprijed
placenih troskova
bududeg razdoblja
u Potrazivanja iz
poslova osiguranja
i ostala Financijski
potrazivanja izvjestaji

205.580.984

6.596.537
2.450.336

1.574.386 134.614.348

10.277.973

22.488

(1.574.386)
3.363.353.884

Komentar

Udio reosiguranja u tehni¢kim pri¢uvama

Odgodena porezna imovina

Zalihe

PotraZivanja iz ugovora o osiguranju i ostala
potraZivanja

Novac i nov¢ani ekvivalenti

Zalihe

Ukupna imovina
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije
za nadzor financijskih usluga

KAPITAL I REZERVE

Upisani kapital

Uplaceni kapital - redovne dionice

Uplaceni kapital - povlastene dionice

Premije na emitirane dionice (rezerve kapitala)
Revalorizacijske rezerve

Zemljista i gradevinskih objekata

Financijske imovine raspoloZive za prodaju
Ostale revalorizacijske rezerve

Rezerve

Zakonske rezerve

Statutarna rezerva

Ostale rezerve

Zadrzana dobit ili preneseni gubitak

Zadrzana dobit

Preneseni gubitak (-)

Dobit ili gubitak tekuceg obracunskog razdoblja
Dobit tekucéeg obracunskog razdoblja

Gubitak tekuceg obracunskog razdoblja (- )
OBVEZE DRUGOG REDA (PODREDENE OBVEZE)
MANJINSKI INTERES

TEHNICKE PRICUVE

Pri¢uve za prijenosne premije, bruto iznos
Matematicke pricuve, bruto iznos

Pricuve $teta, bruto iznos

Pri¢uve za bonuse i popuste, bruto iznos

Pricuve za kolebanje Steta, bruto iznos

Druge tehnicke pricuve, bruto iznos

Izvjestaj o financijskom poloZaju (Bilanca) na dan 31.12.2017. — Pasiva

583.099.124
235.795.140
235.795.140

50.452.593
74.546.520

74.546.520

127.026.069
3.316.154
871.562
122.838.353
67.382.244
67.382.244

27.896.559
27.896.559

2.045.565.385
148.137.046
1.574.422.724
321.737.706
422.789
5.120
840.000

Prijenos
dobiti
tekuceg
razdoblja u
Zadrzanu
dobit

27.896.559

(27.896.559)

Prijenos statutarne
rezerve u
Zakonsku rezervu

871.562
(871.562)

Prijenos
pricuve za
sudjelovanje
u dobiti iz
matematicke
pricuve u
zasebnu
liniju

(40.144.807)

Prijenos posebne
pricuve iz
skupine zivotnih
osiguranja kod
kojih ugovaratelj
preuzima
investicijski rizik
u Tehnicke
pricuve

452.478.908

Prijenos depozita
zadrzanog iz posla
predanog u

reosiguranje, odgodenih

placanja troskova i
prihoda buduceg
razdoblja i ostalih
obveza u poziciju
Obveze iz poslova
osiguranja i ostale
obveze

Financijski

izvjestaji
583.099.124
235.795.140

50.452.593
74.546.520

127.026.069
4.187.716

122.838.353
95.278.803

2.457.899.486

Komentar
Kapital i rezerve

Dionicki kapital

Rezerve kapitala
Rezerva fer vrijednosti

Ukupne zakonske rezerve
Zakonska rezerva

Ostale rezerve
ZadrZana dobit

Tehnicke pri¢uve
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Izvjestaj o financijskom poloZaju (Bilanca) na dan 31.12.2017. — Pasiva (nastavak)

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije
za nadzor financijskih usluga

POSEBNE PRICUVE ZA ZIVOTNA OSIGURANJA KOD
KOJIH UGOVARATELJ OSIGURANJA SNOSI RIZIK
ULAGANJA, bruto iznos

OSTALE PRICUVE

Pricuve za mirovine i slicne obveze
Ostale pricuve
ODGODENA I TEKUCA POREZNA OBVEZA

Odgodena porezna obveza

Tekuca porezna obveza

DEPOZITI ZADRZANI 1Z POSLA PREDANOG U
REOSIGURANJE

FINANCIJSKE OBVEZE

Obveze po zajmovima

Obveze po izdanim financijskim instrumentima

Ostale financijske obveze

OSTALE OBVEZE

Obveze proizasle iz poslova izravnog osiguranja

Obveze proizasle iz poslova suosiguranja i reosiguranja

Obveze za otudenje i prekinuto poslovanje

Ostale obveze

ODGODENO PLACANJE TROSKOVA IPRIHOD BUDUCEG
RAZDOBLJA

Razgrani¢ena provizija reosiguranja

Ostalo odgodeno placanje troskova i prihod buduceg razdoblja

UKUPNA PASIVA
IZVANBILANCNI ZAPISI

452.478.908

9.592.418

787.869
8.804.549
16.363.870

16.363.870

87.062.777
186.654

186.654

92.068.781

15.095.429
52.747.081

24.226.271
76.935.968

76.935.968

3.363.353.884

Prijenos
dobiti
tekuceg
razdoblja u
Zadrzanu
dobit

Prijenos

pricuve za

sudjelovanje

u dobiti iz

matematicke

Prijenos statutarne pricuve u
rezerve u zasebnu
Zakonsku rezervu liniju

40.144.807

Prijenos posebne
pricuve iz
skupine zivotnih
osiguranja kod
kojih ugovaratelj
preuzima
investicijski rizik
u Tehnicke
pricuve

(452.478.908)

Prijenos depozita
zadrzanog iz posla
predanog u
reosiguranje,
odgodenih placanja
troskova i prihoda
buduéeg razdoblja i
ostalih obveza u
poziciju Obveze iz
poslova osiguranja i
ostale obveze

(87.062.777)

(186.654)

164.185.398

(76.935.968)

Financijski
izvjestaji

40.144.807

9.592.418

16.363.870

256.254.179

3.363.353.884

Komentar

Pric¢uva za sudjelovanje u
dobiti

Pri¢uva za sudjelovanje
u dobiti

Odgodena porezna
obveza
Tekuéa porezna obveza

Obveze iz ugovora o
osiguranju i ostale
obveze

Ukupno obveze i kapital
irezerve
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Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti (Rac¢un dobiti i gubitka) za godinu koja je zavrsSila 31. prosinca 2017.

DopunskKi izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske
agencije za nadzor financijskih usluga

Zaradene premije (prihodovane)
ZaraCunate bruto premije
Ispravak vrijednosti i naplaceni ispravak vrijednosti premije

Premije predane u reosiguranje (-)

Promjena bruto pri¢uva za prijenosne premije (+/-)

Promjena pri¢uva za prijenosne premije, udio reosiguratelja
(+-)

Prihodi od ulaganja

Prihodi od podruznica, pridruzenih drustava i zajednickih
pothvata

Prihodi od ulaganja u zemljista i gradevinske objekte
Prihodi od kamata

Nerealizirani dobici od ulaganja

Realizirani dobici od ulaganja

Neto pozitivne tecajne razlike

Ostali prihodi od ulaganja

Prihodi od provizija i naknada

Ostali osigurateljno - tehnicki prihodi, neto od
reosiguranja

Ostali prihodi

Izdaci za osigurane sluc¢ajeve, neto

Likvidirane Stete

Bruto iznos (-)

Udio reosiguratelja(+)
Promjena pricuva Steta (+/-)
Bruto iznos (-)

Udio reosiguratelja (+)

462.519.014
592.769.925
1.352.563

(118.176.437)
(2.261.920)

(11.165.117)
158.864.423

2.946.906
102.931.939
15.122.303
31.676.996
4.096.720
2.089.558
33.634.794

5.621.164

4.356.689
4.547.223
14.011.730

(358.460.404)
372.472.134
(9.464.507)
(17.343.519)
7.879.012

Prijeboj
ispravaka
vrijednosti
premije sa
Zara¢unatom
bruto
premijom

1.352.563
(1.352.563)

Pripajanje
ostalih
tehnickih
prihoda
Ostalim
prihodima

(5.621.164)
5.621.164

Pripajanje
bruto
promjena u
pricuvama
nastalim
Stetama

(102.675.387)

17.343.519

Pripajanje
udjela
reosiguranja
promjenama u
pricuvama
udjelu
reosiguranja u
nastalim
Stetama

(284.531.353)

(7.879.012)

Prijeboj pozitivnih i

negativnih tecajnih

razlika,

nerealiziranih i

realiziranih dobitaka

Pripajanje i gubitaka te prihoda

ostalih od prodaje
rashoda nekretnina i
ostalim knjigovodstvene
tehnickim  vrijednosti prodane
rashodima imovine

(15.800.018)

(16.534)

(8.164.632)
(3.522.132)
(4.096.720)

Financijski
izvjestaji

594.122.488

(118.176.437)
(2.261.920)

(11.165.117)
143.064.405

33.634.794

9.977.853

(461.135.791)
87.940.781

Komentar

Zaracunate bruto premije

Premije predane u reosiguranje
Promjena bruto pri¢uva prijenosnih
premija

Promjena bruto pri¢uva prijenosnih
premija, udio reosiguranja
Financijski prihodi

Prihodi od provizija inaknada

Ostali poslovni prihodi

Bruto nastale Stete

Udio reosiguranja nastalim Stetama
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Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti (Racun dobiti i gubitka) za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017. (nastavak)

DopunskKi izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske
agencije za nadzor financijskih usluga

Promjena matematicke pricuve i ostalih tehnickih
pric¢uva, neto od reosiguranja

Promjena matematicke pri¢uve (+/-)
Bruto iznos (-)
Udio reosiguratelja (+)

Promjena ostalih tehnic¢kih pri¢uva, neto od reosiguranja (+/-)
Bruto iznos (-)

Udio reosiguratelja (+)

Promjena posebne pri¢uve za Zivotna osiguranja kod
kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, neto od
reosiguranja (+/-)

Bruto iznos (-)

Udio reosiguratelja (+)

Izdaci za povrate premija (bonusi i popusti), neto od
reosiguranja

Ovisni o rezultatu (bonusi)

Neovisni o rezultatu (popusti)

Poslovni rashodi (izdaci za obavljanje djelatnosti), neto

Troskovi pribave

Provizija

Ostali troskovi pribave

Promjena razgranicenih troskova pribave (+/-)
Troskovi uprave (administrativni troskovi)
Amortizacija

Place, porezi i doprinosi iz i na place

Ostali troskovi uprave

(274.257.446)

(275.955.183)
16.455.182

(292.410.365)
1.697.737
1.697.737

(103.061.998)

(103.061.998)

(422.789)
(422.789)

(207.392.323)

(111.003.286)
(52.104.679)
(59.331.401)

432.794
(96.389.038)
(6.955.742)
(37.083.562)
(52.349.734)

Prijeboj
ispravaka
vrijednosti
premije sa
Zaracunatom
bruto
premijom

Pripajan
je
ostalih
tehnicki
h
prihoda
Ostalim
prihodi
ma

Pripajanje bruto
promjena u
pri¢uvama
nastalim Stetama

(16.455.182)

(1.697.737)

103.061.998

422.789

Pripajanje
udjela
reosiguranja
promjenama u
pricuvama
udjelu
reosiguranja u
nastalim
Stetama

292.410.365

Pripajanje
ostalih
rashoda
ostalim
tehni¢kim
rashodima

Prijeboj pozitivnih i
negativnih tecajnih
razlika,
nerealiziranih i
realiziranih
dobitaka i gubitaka
te prihoda od
prodaje nekretnina i
knjigovodstvene
vrijednosti prodane
imovine

Financijski
izvjestaji

(111.003.286)

(96.389.038)

Komentar

Troskovi pribave

Administrativni tro§kovi
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Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti (Racun dobiti i gubitka) za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017. (nastavak)

Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske
agencije za nadzor financijskih usluga

Troskovi ulaganja

Amortizacija zemljista i gradevinskih objekata koji ne sluze
drustvu za obavljanje djelatnosti

Kamate

Umjanjenje vrijednosti ulaganja

Realizirani gubici od ulaganja

Nerealizirani gubici od ulaganja

Neto negativne te¢ajne razlike

Ostali troskovi ulaganja

Ostali tehnicki troskovi, neto od reosiguranja
Troskovi za preventivnu djelatnost

Ostali tehnicki troskovi osiguranja

Ostali tro§kovi, ukljucujuéi vrijednosna uskladenja
Dobit ili gubitak obrac¢unskog razdoblja prije poreza (+/-)
Porez na dobit ili gubitak

Tekuéi porezni trosak

Odgodeni porezni trosak (prihod)

Dobit ili gubitak obrac¢unskog razdoblja poslije poreza
(+/-)

Pripisano imateljima kapitala matice

Pripisano nekontrolirajuéem interesu

UKUPNI PRIHODI

UKUPNI RASHODI

(32.864.675)
(927.317)

(1.790.247)
(3.779.974)
(3.522.132)
(8.164.632)
(11.530.034)
(3.150.339)
(12.004.793)
(2.305.324)
(9.699.468)
(5.329.131)
34.210.152
(6.313.593)
(6.944.597)
631.005

27.896.559

665.627.089
(637.730.530)

Prijeboj
ispravaka
vrijednosti
premije sa
Zara¢unatom
bruto
premijom

Pripajanje
ostalih
tehnickih
prihoda
Ostalim
prihodima

Pripajanje
bruto
promjena u
pri¢uvama
nastalim
Stetama

Pripajanje
udjela
reosiguranja
promjenama u
pricuvama
udjelu
reosiguranja u
nastalim
Stetama

Prijeboj pozitivnih i
negativnih te¢ajnih

razlika,
nerealiziranih i
realiziranih
Pripajanje  dobitaka i gubitaka
ostalih te prihoda od
rashoda prodaje nekretnina i
ostalim knjigovodstvene
tehnickim  vrijednosti prodane
rashodima imovine
15.800.018
3.538.666
8.164.632
4.096.720
(5.329.131)
5.329.131

(15.800.018)
15.800.018

Financijski
izvjeStaji

(17.064.657)

(17.333.924)

34.210.152
(6.313.593)

27.896.559

Komentar

Financijski troSkovi

Ostali poslovni troskovi

Dobit prije poreza
Trosak poreza na dobit

Dobit za godinu
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31. prosinca 2017.

Usklada izmedu financijskih izvjeStaja i dopunskih izvjeStaja Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti (Racun dobiti i gubitka) za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017. (nastavak)

DopunskKi izvjeStaji propisani Pravilnikom
Hrvatske agencije za nadzor financijskih
usluga

Ostala sveobuhvatna dobit

Dobici/gubici proizasli iz preraunavanja financijakih
izvjestaja inozemnog poslovanja

Dobici/gubici proizisli iz revalorizacije financijske
imovine raspolozive za prodaju

Dobici/gubici proizisli iz revalorizacije zemljista i
gradevinskih objekata koji sluze drustvu za obavljanje
djelatnosti

Dobici/gubici prozisli iz revalorizacije druge
materijalne (osim zemlji$ta i nekretnina) i
nematerijalne imovine

Ucinci od instrumenata zaStite nov¢anog toka
Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima s
definiranim mirovinama

Udio u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti pridruzenih
drustava

Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit
Ukupna sveobuhvatna dobit

Pripisano imateljima kapitala matice

Pripisano nekontroliraju¢em interesu
Reklasifikacijske usklade

11.453.944

13.968.225

(2.514.280)
39.350.503

Prijeboj
ispravaka
vrijednosti
premije sa
Zaracunato
m bruto
premijom

Pripajanje
ostalih
tehni¢kih
prihoda
Ostalim
prihodima

Pripajanje
bruto
promjena u
pricuvama
nastalim
Stetama

Pripajanje
udjela
reosiguranja
promjenama u
pricuvama
udjelu
reosiguranja u
nastalim
Stetama

Prijeboj pozitivnih i
negativnih te¢ajnih

razlika,
nerealiziranih i
realiziranih
Pripajanje  dobitaka i gubitaka
ostalih te prihoda od
rashoda prodaje nekretnina i
ostalim knjigovodstvene
tehni¢kim  vrijednosti prodane Financijski
rashodima imovine izvjestaji
11.453.944
13.968.225
(2.514.280)
39.350.503

Komentar

Ostala sveobuhvatna dobit

Promjene fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju, neto od realiziranih iznosa i
umanjenja vrijednosti

Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu
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Usklada izmedu financijskih izvjeStaja i dopunskih izvjeStaja Hrvatske

agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o novéanom toku za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017.

Izvjestaj o nov€anom toku pripremljen u skladu s Pravilnik o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvjestaja
drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN 37/16), Cija je izrada detaljno opisana u Uputi za
popunjavanje financijskih i dodatnih izvjeStaja drustva za osiguranje, odnosno drustva za reosiguranje (,,HANFA
NT*) prezentacijski se razlikuje od Izvjestaja o nov€anom toku (,,NT*) u temeljnim financijskim izvjestajima.

Odstupanja su opisana u nastavku:

10.
11.

12.

13.

14.

Umanjenja vrijednosti materijalne i nematerijalne imovine su u NT iskazani zajedno s amortizacijom
materijalne ili nematerijalne imovine, dok su u HANFA NT prikazani unutar pozicije Umanjenje
vrijednosti i dobici/gubici od svodenja na fer vrijednost.

Promjena razgranicenih troskova pribave u NT je iskazana zasebno, dok je u HANFA NT iskazana unutar
pozicije Ostala uskladenja.

Amortizacija sitnog inventara je iskazana posebno u NT, dok je u HANFA NT ukljucena u Amortizaciju
nekretnina i opreme.

Umanjenja vrijednosti financijske imovine i potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostalih potrazivanja su
u NT iskazani zasebno dok su u HANFA NT ukljuceni u poziciju Umanjenje vrijednosti i dobici/gubici
od svodenja na fer vrijednost.

Neto dobici od financijske imovine su iskazani posebno u NT i ukljucuju realizirane i nerealizirane
dobitke/gubitke, dok su u HANFA NT nerealizirani dobici iskazani unutar pozicije Umanjenje vrijednosti
i dobici/gubici od svodenja na fer vrijednost, a realizirani dobici unutar pozicije Ostala uskladenja.

Neto gubici od tecajnih razlika iskazani su posebno u NT, dok su u HANFA NT iskazani unutar pozicije
Ostala uskladenja.

Prihodi od dividendi i primici od istih su zasebno iskazani u NT unutar operativnih aktivnosti, dok je u
HANFA NT prihod od dividende iskazan unutar pozicije Ostalih uskladenja, a primici su iskazani unutar
ulagackih aktivnosti.

Dobit od prodaje opreme kao i Neto gubici/dobici od prodaje ulaganja u nekretnine iskazani su posebno u
NT, dok su u HANFA NT iskazani zajedno u poziciji Dobici/gubici od prodaje materijalne imovine
(ukljucujucéi zemljista i gradevinske objekte).

Rezervacije za obveze i troskove su zasebno prikazane u NT, dok su u HANFA NT ukljuéene u poziciju
Ostala uskladenja.

Otpis opreme iskazan je posebno u NT, dok je u HANFA NT iskazan unutar pozicije Ostala uskladenja.

Neto smanjenje ulaganja koja se drze do dospijeca u NT je prikazano unutar operativnih aktivnosti dok je
u HANFA NT prikazano unutar ulagackih aktivnosti.

Neto (povecéanje)/smanjenje financijske imovine po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka ukljucuju i
ulaganja za racun i rizik vlasnika polica zivotnog osiguranja u NT, dok se u HANFA NT iskazuju zasebno.

Neto smanjenje ulaganja u nekretnine je u NT prikazano unutar operativnih aktivnosti, dok je u HANFA
NT prikazano unutar ulagackih aktivnosti.

Neto povecanje tehnickih priCuva u NT ukljuuje Povecanje/smanjenje tehnickih pricuva i
Povecanje/smanjenje tehnickih priCuva Zivotnog osiguranja kada ugovaratelj snosi rizik ulaganja, a koje
su u HANFA NT prikazane odvojeno.
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Usklada izmedu financijskih izvjeStaja i dopunskih izvjeStaja Hrvatske
agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

Izvjestaj o novéanom toku za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2017. (nastavak)

15. Neto smanjenje potrazivanja i ostale imovine u NT je prikazano zajedno dok su u HANFA NT prikazani
u pozicijama Povecéanje/smanjenje potraZivanja i Povecanje/smanjenje placenih troskova buduceg
razdoblja i nedospjele naplate prihoda nakon odbitka Primitaka od kamata koji su u NT iskazani zasebno.

16. Neto smanjenje obveza iz osiguranja i ostalih obveza u NT je prikazano zajedno dok su u HANFA NT
prikazani odvojeno u slijede¢im pozicijama: Povecanje/smanjenje depozita zadrzanih iz posla predanog u
reosiguranje, Povecanje/smanjenje ostalih obveza, Povecanje/smanjenje financijskih obveza i
Povecéanje/smanjenje odgodenog placanja troskova i prihoda buduceg razdoblja nakon odbitka Placene
kamate koja je prikazana zasebno u NT.
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