WIENER DOM

Jer dom nije
samo mjesto,
vec osjeca.

Wiener dom.
Vise od police osiguranja.

Godinama ste gradili svoj dom, birali boje, namjestaj i detalje
koji ga Cine posebnim. Svaka stvar ima svoju pricu, a svaki
kutak nosi uspomene.

Ipak, ponekad se dogodi neSto Sto ne mozemo predvidjeti. Tada
Wiener dom postaje vasa sigurnost, pomaZze vam da se brzo
oporavite i nastavite dalje bez velikih financijskih tereta. Jer
vas dom zasluZuje sigurnost, a vi miran san.

Sto moze biti osigurano?

Kod osiguranja Wiener dom Stitimo gradevinski
objekt ili stvari kuéanstva - ili oboje, za potpunu zastitu.

Gradevinski objekt ukljucuje izmedu ostalog:
- Zidove, krov, fasadu
- ugradene instalacije i uredaje (npr. bojler, klima, solarni paneli)
- podne i zidne obloge
- stolariju
- sanitarije
- izdvojene objekte (npr. garazu, spremiste, bazen, rostilj)

Stvari kucanstva su sve Sto svakodnevno koristite, npr.
- namjestaj, aparati, elektronika
- odjecCa, sportska oprema, igracke, knjige
- novac, nakit, umjetnine
- alati za odrZavanje doma i osobni dokumenti

Neke stvari (npr. plocice, sanitarije, staklene povrsine)
pripadaju objema kategorijama.
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Zasto odabrati Wiener dom?

Kvalitetan

- Siroka lepeza pokrica, visoke osigurane svote i limiti
- osiguranje na novu vrijednost i brza isplata Stete

Transparentan

- jednostavan i razumljiv jezik
-kratka i jasna ugovorna dokumentacija

Fleksibilan

- viSe namjena osigurano jednom policom
- pokrice vrijednih objekata, uredaja i predmeta iznad 2.000 €

Pametan

-online ugovaranje i prijava Stete, virtualna asistentica Wienka
- odredivanje premije po preciznoj geolokaciji

Drustveno odgovoran

- Cuvanje djece ili skrb o starijima ako boravak u objektu nije moguc
- osiguranje prilagodbi doma, medicinskih uredaja i pomagala

Zelen

- popust za odabranu digitalnu komunikaciju kao primarnu
- pokrice troskova za povecanje energetske ucinkovitosti

Regionalni centri: DALMACIJA Mazuranicevo $etaliSte 53a, 21000 Split, tel.
021 400 480 / PRIMORJE-ISTRA Osjecka 46, 51000 Rijeka, tel. 051 494 902 /
SLAVONIJA A. Reisnera 113a, 31000 Osijek, tel. 031250 361/ VARAZDIN A. Senoe 10,
42000 Varazdin, tel. 042 214 323 / ZAGREB Poljicka 5, 10000 Zagreb, tel. 013718 893.
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kontakt@wiener.hr / tel: 072100 200 / Hitne intervencije majstora: 0800 0888

Sve informacije o prodajnim mjestima, nacinu placanja i prijavi Stete potrazite na
wiener.hr ili skeniranjem QR koda.

Ovaj letak namijenjen je ugovarateljima osiguranja kao asnovna informacija o programu

osiguranja Wiener dom te nije sastavni dio ponude niti ugovora o osiguranju.



Koja pokrica mozete ugovoriti?

OSNOVNA POKRICA = START = REGULAR = TOP-
POZAR | EKSPLOZIJA

pozar 100% 100% 100%
eksplozija 100% 100% 100%
pad i udar letjelice 100% 100% 100%
udar motornog vozila 100% 100% 100%
VREMENSKE NEPOGODE

oluja, tuca 100% 100% 100%
direktni udar groma 100% 100% 100%
pritisak snijega 15% 25% 35%
snjezna lavina 15% 25% 35%
bujica 15% 25% 35%
prodor oborinskih voda 200 € 500 € 1000 €
IZLJEV VODE

izljev vode uslijed puknuca 15% 25% 35%
troSak sanacije puknuca 200 € 500 € 1.000 €
troSak gubitka vode 100 € 250 € 500 €
DODATNI TROSKOVI

sprecavanje i umanjenje Stete 2% 4% 10%
raSciScavanje i ruSenje 2% 4% 10%
povecanje energetske ucinkovitosti 500 € 1000€ 2.000€
zamjenski smjestaj 500 € 1000€ 2.000€
prijevoz i skladiStenje stvari kucanstva 100 € 250 € 500 €
povratak s putovanja 100 € 250 € 500 €
ODGOVORNOST PREMA TRECIMA

odgovornost iz posjedovanja nekretnine 25000 € 50.000 € 100.000 €
privatna odgovornost ¢lanova kucanstva 25000 € 50.000 € 100.000 €
PROVALNA KRADA | RAZBOJSTVO

provalna krada i razbojstvo u osiguranom objektu — 25% 35%
razbojstvo na podrucju cijele RH = 250 € 500 €
javni neredi — 2000€ 3.000€
vandalizam = 1000€ 2.000¢€
ASISTENCIJA

hitne intervencije majstora = 300 € 500 €
CYBER

podrska kod cyber incidenta = = },%Sféke
LOM STAKLA | SANITARIJA

lom staklenih povrsina = = 2.000 €
lom sanitarne opreme = = 1000 €
lom staklenih dijelova = = 1000 €
KVAR INSTALACIJA | UREBAJA

indirektni udar groma u instalacije i ugradene uredaje — = 2000€
indirektni udar groma u kucanske aparate i el. uredaje — - 1000 €
lom instalacija i ugradenih uredaja = = 3.000€
lom kuéanskih aparata i elektronickih uredaja - - 1.500 €
troSak pokvarenih proizvoda - - 200 €
DOPUNSKA POKRICA .
POTRES 100% 100% 100%
POPLAVA 15% 25% 35%
KLIZANJE | ODRON 15% 25% 35%

Koliko cete platiti premiju osiguranja?

PREMIJA OSIGURANJA  STAN50m2 STAN8Om? KUCA120m2 KUCA 200 m2

€/mj.
Gradevinski objekt 4,30 5,70 8,40 12,90
Stvari kucanstva 4,10 6,00 740 12,10
Ukupno 8,40 170 15,80 25,00

Premije na primjerima su informativne i prikazane za paket
Start. [znos vaSe konaCne premije ovisi 0 opsegu pokrica, lokaciji,
namjeni, godini izgradnje i drugim parametrima.

Kutak za iznajmljivace <

Iznajmljujete svoj objekt - turisticki ili dugoro¢no? Nasa posebna
grupa pokrica osigurava va$ mir. Pokrivamo odgovornost za
ozljede i Stete na imovini gostiju odnosno podstanara, gubitak
najamnine i oStecenja koja moZe prouzro€iti gost ili podstanar.

Cyber asistencija @

Uz Wiener dom niste sami kada se dogodi cyber incident. Uz TOP
paket ostvarujete pravo na struénu podrsku u slucaju phishinga,
online prijevara, zlouporabe identiteta, gubitka podataka, online
uznemiravanja ili kompromitacije uredaja pametnog doma. Pomaci
¢emo vam zastititi raCune i uredaje, oporaviti podatke iz kopija,
ukloniti zlonamjerni softver te pomoci pri kontaktiranju banaka,
pruzatelja usluga i nadleznih tijela.
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