
Kontinuirano ulaganje u naše zaposlenike, koji su među vodećim stručnjacima na tržištu 
osiguranja jedan je od ključnih faktora našeg uspjeha. Otvoreni prema novim idejama, 

usvajamo trendove koji će unaprijediti naše procese i doprinijeti boljim rezultatima. 
 

Ako posjeduješ organizacijske sposobnosti, otvorenost za nove ideje te izvrsne 
komunikacijske vještine pridruži se našem timu na poziciji: 

 
 

 
VODITELJ ODJELA KONTROLE OSIGURANJA OSOBA, IMOVINE I 

ODGOVORNOSTI (m/ž) 
Odjel kontrole osiguranja osoba, imovine i odgovornosti 

 
 
 

Mjesto rada: Zagreb, Slovenska ulica 24 

Što tražimo? 

• VSS/VŠS/Diplomski studij 
• Minimalno 3 godine iskustva u financijskim institucijama (osiguravajuća društva, 

poslovna banka) na sličnim poslovima 
• Aktivno korištenje MS Office paketa 
• Aktivno znanje engleskog jezika u govoru i pismu 

Prednost 

• Iskustvo u vođenju i upravljanju ljudima 

Što ćeš raditi?  

• Planirati rad Odjela na svim strateškim i operativnim razinama 

• Koordinirati rad i odgovarati za izvršenje zadataka Odjela 

• Organizirati praćenje poslovnih procesa i postignutih rezultata Odjela 

• Izvještavati Direktora Službe o radu Odjela i o pojedinim segmentima poslovanja iz 

područja Odjela 

• Odgovarati za ostvarenje poslovnog plana Odjela 

• Odgovarati za razvoj i konstantno poboljšanje kvalitete suradnje s klijentima na 

strateškoj i operativnoj razini 

• Sudjelovati pri preuzimanju najvećih klijenata 

• Organizirati i nadzirati pravilno upravljanje dokumentima (pohranjivanje ugovora o 

osiguranju u aplikacije i na folderima društva prema propisanoj proceduri, posebnih 

prihvata, odobrenja Uprave, uvjeta, cjenika, ponuda, polica) 

• Kontrolirati troškove Odjela 

• Organizirati, pratiti i analizirati tržišne trendove i konkurenciju  

• Sudjelovati u razvoju novih proizvoda i poboljšavati postojeće u skladu sa razvojem 

tehnologije i trendova  

• Sudjelovati i voditi projekte unutar Odjela 

• Sudjelovati u izradi internih akata i poslovne dokumentacije 



• Nadzirati primjene unutarnjih kontrola u poslovnim procesima Odjela 

• Blisko surađivati s ostalim organizacijskim jedinicama Društva 

• Upravljati radnicima kroz raspodjelu poslova, pratiti i ocjenjivati radni učinak 

• Predlagati i provoditi zapošljavanja, razvoj i usmjeravanja karijere radnika 

• Mentorirati i uvoditi u rad nove djelatnike 

• Biti odgovoran za konstantan razvoj djelatnika Odjela na područjima stručnih znanja i 

osobnih vještina 

Što donosiš u tim?  

• Komunikativnost i samoinicijativnost 

• Dobre organizacijske sposobnosti  
• Sklonost timskom radu  
• Samoinicijativnost i mogućnost odlučivanja  
• Analitički pristup rješavanju problema 

Što nudimo? 

• Ugovor na neodređeno vrijeme uz uvjet probnog rada 

• Naknadu za prijevoz, topli obrok, regres i božićnicu 

• Dopunsko zdravstveno osiguranje 

• Sistematski pregled 

• Slobodan dan za rođendan, volontiranje, prvi dan škole za roditelje prvašića  

• Hibridni model rada – mogućnost rada na daljinu 2 dana u tjednu 

• Fleksibilno radno vrijeme 

• MultiSport karticu 

• Rad u dinamičnom i stručnom timu 

• Mogućnost trajnog usavršavanja i razvoja u zemlji i inozemstvu 

• Kontinuirano stjecanje novih znanja i vještina 

 

Radujemo se tvojoj prijavi i jedva čekamo upoznati novog Wienerovca koji će 
postati dio našeg tima! 

Napomena: U daljnji selekcijski postupak će biti uzeti u obzir samo oni kandidati koji 
zadovoljavaju gore navedene uvjete. Svim ostalim kandidatima zahvaljujemo na prijavi i 
pozivamo vas da i dalje pratite naše natječaje. 

 

Prijave primamo do 30.04.2025 godine. 


