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POSEBNI UVJETI OSIGURANJA
PAKETA RIZIKA ERSTE&STEIERMARKISCHE BANKE (“*OPTIMUM  PAKET")
ZA OSIGURANJE PRIVATNIH OBJEKATA, STANOVA | PREDMET A KUCANSTVA
NA NOVU VRIJEDNOST

| DIO: OSIGURANJE GRABDEVINSKOG OBJEKTA

Predmet osiguranja
Clanak 1.

(1) Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su:

1) gradevinski objekti sa svim svojim dijelovima, temeljima ili
temeljnim zidovima i nosivim podrumskim zidovima, te sve
ugradene instalacije i sva ugradena oprema (dizalo,
centralno grijanje s cisternom za gorivo, bojleri, uredaji za
klimatizaciju, hidrofori i dr.).

2) dodatni pomoc¢ni objekti i prostorije koje su u polici
navedeni (bazeni, ograde, ljetne kuhinje, spremista i dr.)

3) solarni uredaji fiksirani na objektu koji je u polici naveden
kao mjesto osiguranja ili fiksirani na otvorenom prostoru
pored istog objekta, ukoliko su na polici osiguranja
navedeni

4) staklene povrsine na i u objektu

5) odgovornost vlasnika iz posjedovanja nekretnine

6) financijski gubitak radi nastalog osiguranog slucaja
opasnosti definiranih osnovnim i dopunskim pokri¢éima u
¢lanku 2. ovih Uvjeta.

(2) Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su privatni stambeni
objekti (kuca) i objekti etaznog vlasniStva (stan) s pripadaju¢im
idealnim dijelovima; koji sluze za stanovanje ili su apartmani ili
vikend kuée te u kojima se ne obavlja niti sluze za obavljanje
bilo kakve djelatnosti.

(3) Pod ovim Uvjetima osiguranja mogu se osigurati samo
gradevinski objekti masivne ifili mjeSovite gradevinske
kategorije. Objekti slabe (drvene) gradevinske kategorije ne
mogu se osigurati.

Masivne gra devinske kategorije su objekti slijedecih
karakteristika:

a) Vanjski zidovi

Ako su vanjski zidovi izgradeni od kamena, pecene cigle, teSkih
betonskih blokova od pjeS¢anog agregata ili od agregata od
Sljake, monolitnog betona i armiranog betona.

b) Krovni pokrivac¢

Ako je krovni pokriva¢ izgraden upotrebom: crijepa, Skriljca,
eternita, drvocementa, salonita, betona s cementnom koSuljicom,
lima, nasipa od pijeska, betonskih plocica, plasticne folije na
betonskoj plo¢i (repanol), armiranog stakla u Zeljeznom okviru,
krovne ljepenke s viSe slojeva s bitumenskim premazom i
uvaljanim Sljunkom.

MjeSovite gra devinske kategorije su objekti slijedeéih
karakteristika:

a) Vanjski zidovi

Ako su vanjski zidovi izgradeni od uzidanog drvenog kostura ili od
Celi€nog kostura koji je ispunjen lakim plo¢ama (salonit, eternit) ili
od lakih betonskih blokova od nepjeS¢anog agregata (siporex,
velox, heraklit, perlit) ili od lakih negorivih montaznih elemenata ili
od prijesne cigle i od zemljanog naboja debljine 50 cm i viSe.

b) Krovni pokrivac¢

Ako je krovni pokriva¢ izgraden upotrebom: crijepa, Skriljca,
eternita, drvocementa, salonita, betona s cementnom koSuljicom,
lima, nasipa od pijeska, betonskih plocica, plasticne folije na
betonskoj plo¢i (repanol), armiranog stakla u Zeljeznom okviru,
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krovne liepenke s viSe slojeva s bitumenskim premazom i
uvaljanim Sljunkom.

MjeSovite kategorije su i oni objekti koji nemaju betonsku plocu.
Kod stanova, mjeSovitom kategorijom smatrat ¢e se svi stanovi
smjeSteni u potkrovlju, a u kojem su vidljive grede.

Osigurane opasnosti
Clanak 2.

(1) Osigurane opasnosti i limiti osiguranih opasnosti u skladu s
ovim Uvjetima, definirani su Tablicom osiguranih opasnosti i
limita koja je sastavni dio ovih Uvjeta.

(2) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruza se osiguravajuéa zastita
od slijedecih opasnosti:

OSNOVNA POKRICA

1. FLEXA (pozar, udar groma, eksplozija; osim eksplozije od
nuklearne energije), pad i udar letjelice),

oluje, tuée (grada),

udara vlastitog motornog vozila i vlastitog pokretnog radnog
stroja i nepoznatog motornog vozila u osigurani gradevinski
objekt,

Strajka, demonstracije i manifestacije,

izlievanja vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi,

pritiska snjezne mase,

pada ili udara stijenja i kamenja (odron kamenja).

whn

No ok

Dodatno su osigurani troSkovi za nastale osigurane slu éajeve

1.-7.:

8. troSkovi ucinjeni pri ras¢iSéavanju i rusenju u svezi s nastalim
osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari,

9. troSkovi uz puknuée cijevi — dobava nove i zamijena cijevi,
pronalazenje greSke i vra¢anje u prvobitno stanje,

10. troSak dobave i promijena brave uslijed gubitka ili oSte¢enja
kod nastalog osiguranog slu¢aja,

11. troSak prijevoza i skladiStenja stvari ukoliko je stan/kuca
neupotrebljiv/a,

12. troSkovi ekoloskog zbrinjavanja otpada,

13. troSkovi radi promijene propisa upravnih tijela.

DODATNA POKRICA ovisno o odabranom paketu osiguranja,

kako je definirano Tablicom osiguranih opasnosti i limita ovih

Uvjeta:

1. proSirenje pokri¢a na ograde i kulture od rizika FLEXE,

2. proSirenje pokrica na ograde i kulture od rizika udara motornih

vozila,

3. prenapon uslijed nevremena/indirektan udar groma (oSte¢enje

instalacija),

osiguranje solarnih uredaja od opasnosti oluje,

krada dijelova objekta (oluci i ograde),

oStecenja na objektu uslijed vandalizma (grafiti),

troSak gubitka vode nakon izljeva/puknuéa cijevi,

puknuée cijevi izvan gradevinskog objekta, troSkovi

pronalaska greSke, zamijene i vracanja u prvobitno stanje,

odgovornost vlasnika iz posjedovanja nekretnine,

0. gubitak najamnine (financijski gubitak radi nastalog
osiguranog sluéaja osnovnih opasnosti), ili troSkovi hotelskog
ili drugog smjestaja ukoliko je stan/kuc¢a neupotrebljiv/a uslijed
nastalog osiguranog slu¢aja osnovnih opasnosti,
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11. troSkovi povratka s godiSnjeg odmora uslijed nastalog
osiguranog sluc¢aja osnovnih opasnosti.

odnosno uniSteni objekt sluziti za istu namjenu kao i prije
Stetnog dogadaja. Ako ugovaratelj osiguranja dokaze, da od
strane nadleznih tijela uprave ili samouprave ponovna
izgradnja uniStenog gradevnog objekta nije dozvoljena,
1. Ako se posebno ugovori i obraduna dodatna premija, omogucuje mu se da takav isti objekat izgradi na nekom
osiguravajuéa se zastita proSiruje na jednu ili viSe dopunskih drugom mjestu na podrucju Republike Hrvatske.
osiguranih opasnosti ve¢ prema tome kako se ugovori, i to na: 7) ako ugovaratelj osiguranja iz bilo kojeg razloga objekat ne

DOPUNSKA POKRICA

~
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1) poplavu, bujicu ivisoke vode,

2) klizanje tla i odronjavanje zemljista,

3) potres

4) podno grijanje, solarni uredaji, bazeni u zgradi - all risk
(nadogradnja na osnovna pokri¢a),

5) dodatni gradevinski objekti - FLEXA, oluja, tuca,

6) staklene stijene, krovovi, vrtovi i sl. od opasnosti loma.

Osiguranjem su, kada se ostvari osigurani sluc¢aj iz navedenih
pokriéa, pokrivene i Stete zbog nestanka osigurane stvari
prilikom nastanka osiguranog slucaja.

Osiguratelj je obvezan isplatiti naknadu samo u sluéaju
neposredne Stete na osiguranoj stvari, a ne i posrednu Stetu,
kao Sto je Steta zbog gubitka zakupnine, gubitaka
prouzro¢enih obustavom rada, umanjenja mogucénosti
upotrebe i drugih sliénih gubitaka zbog nastalog osiguranog
slu¢aja, osim ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Vrijednost osigurane stvari
Clanak 3.

Vrijednost osigurane stvari je njegova nova vrijednost prema
cijenama izgradnje u mjestu gdje se predmet osiguranja nalazi
(mjesto osiguranja).

Cijene izgradnje utvrduju se odabranim standardom izgradnje
navedenim na polici osiguranja, i to:

a) standardna gradnja

b) viSi standard gradnje

c) luksuzni standard gradnje

d) luksuz + standard gradnje.

Utvr divanje naknade iz osiguranja
Clanak 4.

Visina naknade iz osiguranja utvrduje se:
1) u slu€aju uniStenja — prema vrijednosti osiguranog objekta

(¢lanak 3.) u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja, umanjenoj
za vrijednost ostatka,

u slucaju oSte¢enja — u visini troSkova popravka po cijenama
materijala i rada u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja. Vecéi
troSkovi popravka koji su nastali zbog toga Sto su prilikom
popravka na oSte¢enom objektu ucinjene izmjene, poboljSanja
ili usavrSavanja, padaju na teret osiguranika.

ako je vrijednost objekta u trenutku zaklju¢enja ugovora o
osiguranju bila niza od 40% od nove vrijednosti, tada je
maksimalni iznos naknade jednak stvarnoj vrijednosti objekta
na dan osiguranog sluc¢aja (nova vrijednost umanjena za iznos
procjenjene istroSenosti).

ako je svota osiguranja niza od nove vrijednosti, a visa od
stvarne vrijednosti objekta, tada se iznos naknade koje duguje
osiguratelj do stvarne vrijednosti naknaduje u punom iznosu, a
razlika u srazmjeru izmedu visine stvarne vrijednosti objekta i
nove vrijednosti objekta (nacelo podosiguranja). Odredbe o
podosiguranju ¢e se primjenjivati ako je svota osiguranja za
viSe od 10% manja od nove vrijednosti osiguranog objekta.
ako je svota osiguranja niza od stvarne vrijednosti objekta,
tada se iznos naknade koju duguje osiguratelj smanjuje u
srazmjeru izmedu svote osiguranja i nove vrijednosti objekta
(nacelo podosiguranja).

ugovaratelj osiguranja ima pravo na visinu naknade u novoj
vrijednosti u smislu ovih Uvjeta, samo u slu€aju, ako dokaze
da obnavlja stari ili gradi novi objekt, te da ¢e oSteceni
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pocne graditi u roku od 3 godine nakon nastanka osiguranog
sluéaja, iznos naknade jednak je cijeni izgradnje novog
objekta, ali najviSe do svote osiguranja na novu vrijednost,
umanjenoj za iznos procijenjene istroSenosti (amortizacije) i
vrijednosti ostatka.

kada se ostvari osigurani slu¢aj u smislu ¢lanka 2. ovih Uvjeta
i utvrdi obveza osiguratelja, kao i visina Stete, osiguratelj je
duZan isplatiti u zakonskom roku iznos nespornog dijela svoje
obveze u visini stvarne vrijednosti osiguranog predmeta (nova
vrijednost umanjena za iznos procijenjene istroSenosti).
Preostali dio obveze osiguratelj je duzan isplatiti naknadno,
tek po ispunjenju uvjeta iz to¢ka 6. ovog ¢lanka.

ako su stvari osigrane na ,prvi rizik* (limit osiguranja manji od
100% vrijednosti) od opasnosti Cijim ostvarenjem nastane
Steta, naknada ¢e ¢e se platiti u visini nastale Stete, a najviSe
do ugovorene svote osiguranja ,prvog rizika“.

Agregatni limiti svih rizika osnovnog i dodatnog pokri¢a iznosi
dvostruku svotu osiguranja navedenu u polici osiguranja,
odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita, ili maksimalno 3
Stetna dogadaja, ovisno Sto prvo nastupi tijekom jedne
osigurateljne godine (12 mjeseci od pocetka trajanja
osiguranja).

Agregatni limiti svih rizika dopunskog pokrica iznosi
jednostruku svotu osiguranja navedenu na polici osiguranja,
odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita tijekom jedne
osigurateljne godine.

Odredbe o podosiguranju u ovom se slu¢aju nece primjeniti.

Naknada troSkova
Clanak 5.

(1) Na ime troSkova ucinjenih za ras¢iS¢avanje i ruSenje u svezi s

nastalim osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari, osiguratelj
naknaduje nuzne izdatke za raSc¢iS¢avanje i C¢iScenje
osigurane oStec¢ene stvari.

Osiguratelj naknaduje nuzne troSkove koji su nastali razumnim
pokuSajem osiguranika da, kada osigurani slu¢aj nastane,
poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja njegovih Stetnih
posljedica.

Nuzni troSkovi za otklanjanje neposredne opasnosti nastajanja
osiguranog slu¢aja i smanjenja njegovih Stetnih posljedica,
ucinjenih po nalogu osiguratelja, naknaduju se i kada naknada
Stete prelazi svotu osiguranja, odnosno stvarnu vrijednost
oStecene stvari.

Osiguratelj je u obvezi naknaditi sve troSkove definirane u
¢lanku 2. ovih Uvjeta i to u visini do limita navedenih na polici
osiguranja, odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita.
TroSkovi trazenja mjesta Stete su nuzni troSkovi koji nastanu
pri traZzenju mjesta Stete, ukljuCujuéi i troSkove za vracanje u
prvobitno stanje. TroSkovi trazenja mjesta Stete su oni troSkovi
koji nastanu kao posljedica izlijevanja vode.

Il DIO: OSIGURANJE STVARI KU CANSTVA

Predmet osiguranja
Clanak 6.

(1) Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su:

1) stvari ku¢anstva,
2) odgovornost u svojstvu privatne osobe za Stetu ucinjenu
tre¢im osobama i njihovim stvarima,
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3) boje na zidu i gradevinskoj stolariji, razne obloge na podu,
zidu i stropu (tapete, lamperija, plocice i sl.) te podovi
(parket, tapison, plocice i sl.)

4) staklene povrSine u objektu

Stvarima kucanstva smatraju se stvari koje sluze za uredenje

stana/kuce te za osobnu upotrebu i potrosnju, kao i gotov

novac, vrijednosni papiri, drago kamenje, plemeniti metali,
pravi biseri i predmeti od njih, umjetnine i zbirke ( poStanskih
maraka, starog novca, znac¢aka i sl.)

Osigurane su samo stvari ku¢anstva koje se nalaze u stalno

nastanjenom stanu/kuéi ili nenastanjenom stanu/kuéi, a u

vlasnistvu su osiguranika, ¢lanova njegovog porodi¢nog

domacinstva i kuéne pomocénice, kao i stvari koje oni koriste
temeljem stanarskog ili nekog drugog prava, osim onih koje su
po ovim Uvjetima isklju¢ena iz osiguranja.

Pod stanom/ku¢om u daljnjem tekstu ovih Uvjeta smatra se

nastanjen/a ili nenastanjen/a stan/kuca.

Nastanjen/a stan/kuéa u smislu ovih Uvjeta, je stan/kuca koji/a

nijje viSe od 60 dana nenastanjen bez prekida tijekom 12

mjeseci.

Po ovim Uvjetima stvarima kuéanstva ne smatraju se i nisu

predmet osiguranja:

- sastavni dijelovi zgrade (zbuka, kaljeve pedéi, bojleri,
sanitarni uredaji, hidrofori, sve instalacije, cisterne za
gorivo i vodu, bunari, i sl.),

- Zivotinje,

- motorna vozila, bicikl s pomoénim motorom, prikolice svih
vrsta, plovni objekti i letjelice i samohodni strojevi,

- automobilski dijelovi i gume, osim montazne opreme
motornih vozila u vlasniStvu ¢lanova kuéanstva,

- gradevinski instalacijski materijal,

- strojevi strojne sprave i alati te zalihe materijala i robe koji
sluze za obavljanje zanatske ili neke druge djelatnosti
osim hobi djelatnosti kojima se ne privreduje,

- boje, obloge, podovi i stakla u pomo¢nim prostorijama
stana (u podrumu, na tavanu, u Supi, garazi i terasi).

Osigurane opasnosti
Clanak 7.

Osigurane opasnosti i limiti osiguranih opasnosti u skladu s
ovim Uvjetima, definirani su u Tablici osiguranih opasnosti i
limita koja je sastavni dio ovih Uvjeta.

Osiguranjem po ovim Uvjetima pruZa se osiguravajuc¢a zastita
od slijede¢ih opasnosti:

OSNOVNA POKRICA

1.

FLEXA — kuéanstvo - proSireno:

1) poZzar, udar groma, eksplozija (osim eksplozije od
nuklearne enrgije), pad i udar letjelice:

2) oluje, tuce (grada),

3) udara vlastitog motornog vozila i vlastitog pokretnog
radnog stroja i nepoznatog motornog vozila u gradevinski
objekt, s oSte¢enjem stvari ku¢anstva,

4) Strajk, demonstracije i manifestacije,

5) izljevanje vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi
(posljediéno oStecenje za podove i obloge),

6) provalna krada i razbojstvo,

7) provalna krada i razbojstvo izvan mjesta osiguranja (stvari
kod osiguranika izvan stana),

8) provalna krada i razbojstvo iz motornog vozila (prtljaznik)
te od svih prethodno navedenih opasnosti,

9) gotov novac i ostali vrijednosni papiri u zaklju¢anom
spremistu, ukljucuju¢i osobne dokumente i s proSirenjem
pokri¢a na troSkove izrade novih dokumenata,

10) nakit, satovi i dr.vrijednosti plemenitih metala i dragog
kamenja u zakljuéanom spremistu,

11) novac i nakit izvan zaklju¢anog spremista,

12) odjevni predmeti pojedinac¢ne vrijednosti preko 10.000 kn
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13) umijetnine i antikni predmeti ili stilski namjeStaj vrijednosti
do 20.000 kn bez procjene vrijednosti, odnosno i viSe
pojedina¢ne vrijednosti ali tada uz procijenu vrijednosti ili
racun kupnje,

14) stvari ku¢anstva (uklju¢ivo rezervni dijelovi MV, kanui,
¢amci do 20kW i dr.) u odvojenim zakljuéanim
spremistima (podrum, tavan),

15) krada bicikla iz nezaklju¢anog spremista (otvorene
garaze, hodnik) uz siguronosni kljug.

Dodatno su osigurani troSkovi za nastale osigurane slu éajeve

iz to ¢ke 1):

2. troSkovi u€injeni pri ras¢iS¢avanju i ruSenju u svezi s nastalim
osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari prema limitima kako
odredeno u Tablici osiguranih opasnosti i limita ovih Uvjeta.

DOPUNSKA POKRICA

1. Ako se posebno ugovori i obracuna dodatna premija,

osiguravajuéa se zastita proSiruje na jednu ili viSse dopunskih

osiguranih opasnosti ve¢ prema tome kako se ugovori, i to za:

1) privatnu odgovornost ¢lanova ku¢anstva

2) lom stakla (prozori, vrata, zidne pregrade, ogledala, stakla
slika i dr.)

3) lom staklo-keramike (umivaonici, WC Skoljke i dr., staklo-
keramicke ploce)

4) poplavu, bujicu i visoke vode,

5) klizanje tla i odronjavanje zemljista,

6) potres.

Osiguranjem su, kada se ostvari osigurani slu¢aj iz navedenih

pokri¢a, pokrivene i Stete zbog nestanka osigurane stvari

prilikom nastanka osiguranog sluc¢aja.

Osiguratelj je obvezan isplatiti naknadu samo u slucaju

neposredne Stete na osiguranoj stvari, a ne i posrednu Stetu,

kao Sto je Steta zbog gubitka zakupnine, gubitaka

prouzrocenih  obustavom rada, umanjenja mogucnosti

upotrebe i drugih sli¢nih gubitaka zbog nastalog osiguranog

sluéaja, osim ukoliko nije drugacije ugovoreno.
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Vrijednost osigurane stvari
Clanak 8.

(1) Ako za pojedine predmete u odredbama ovog ¢lanka nije
drugacdije navedeno vrijednost osigurane stvari je nabavna
cijena nove stvari na dan nastanka Stete, pod uvjetom da je
stvarna vrijednost ve¢a od 40% novonabavne vrijednosti. Ako
je stvarna vrijednost (novonabavna vrijednost na dan Stete
umanjena za amortizaciju) manja od 40% novonabavne
vrijednost tada se kao vrijednost osigurane stvari uzima
stvarna vrijednost.

Za specificirane predmete osiguranja u ¢lanku 7. (osnovna
pokriéa) vrijede ograni¢enja vrijednosti (podlimiti osiguranja)
prema definiranim limitima vrijednosti kako je navedeno u
polici osiguranja i Tablici osiguranih opasnosti i limita koja je
sastavni dio ovih Uvjeta.

(3) Ako su osigurane stvari potpuno uniStene ili ukradene, a
osiguranik ne moze dokazati njihovu vrijednost u smislu
stavka (1) ovog clanka, osiguratelj je u obvezi naknaditi
najviSe 40% od nabavne vrijednosti nove stvari, osim kod
stvari iz ¢lanka 7. stavka 1., (tocke 9) do 12).

Ukupna vrijednost stvari ku¢anstva, u smislu stavka (1) i (2)
ovog ¢lanka utvrduje se odabranim standardom opremljenosti
kuéanstva navedenim na polici osiguranja, i to:

a) standardna opremljenost ku¢anstva

b) viSi standard opremljenosti ku¢anstva

¢) luksuzni standard opremljenosti ku¢anstva

d) luksuz + standard opremljenosti kuéanstva

i to na nadin da se vrijednost odabranog standarda
opremljenosti kucanstva obraduna na 80% ukupne bruto
povrsSine zatvorenog prostora stana, odnosno na 80% ukupno
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=
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bruto opremljene povrSine kuce ili na 100% ukupnih istih neto (1) Na ime troskova ucinjenih za ras¢lanjivanje i ¢iS¢enje u svezi s

povrsina.

Mjesto osiguranja
Clanak 9.

Osiguranje vrijedi za vrijeme dok se osigurane stvari nalaze u
stanu/ku¢i osiguranika na podruc¢ju Republike Hrvatske ili u
pomoénim prostorijama koje pripadaju tom stanu (tavan,
podrum, Supa, garaza i terasa) ili kuéi.

Osigurane stvari kuéanstva smatraju se osiguranima, od
opashosti iz ovih Uvjeta, i za vrijeme selidbe u drugi
stan/ku¢u, ako se nalaze u pokrivenim vozilima za prijevoz
stvari uz uvjet da je osiguratelj unaprijed obavijeSten o selidbi
u novi stan/kuéu.

Ako se osigurane stvari u potpunosti ili djelomi¢no prenesu iz
stana/ku¢e osiguranika, a to nije ucCinjeno u svezi s
preseljenjem u drugi stan/kucu ili ako se stvari upotrebljavaju
izvan stana/kuce, obveza osiguratelia prestaje osim za
opasnost razbojstva.

Iznimno od odredaba prethodnog stavka osiguratelj je u
obvezi do 5% vrijednosti stvari ku¢anstva i onda kada se
osigurane stvari privremeno, ali ne duze od dva mjeseca,
nalaze u nekom drugom stalno nastanjenom stanu/kuéi na
podrucju Republike Hrvatske ili u pomo¢nim prostorijama koje
pripadaju tom stanu.

Limiti za slucaj provalne krade i razbojstva u svezi ovog
stavka definirani su Tablicom osiguranih opasnosti i limita.
Odredbe ovog stavka ne odnose se na obi¢nu kradu.

Utvr divanje visine naknade iz osiguranja
Clanak 10.

Visina naknade iz osiguranja utvrduje se:

1) u sluéaju unistenja ili nestanka osigurane stvari prema
vrijednosti te stvari u smislu ¢lanka 8. ovih Uvjeta, u
vrijeme nastanka osiguranog sluéaja, umanjenoj za
vrijednost ostataka,

2) u sluéaju osStecenja osigurane stvari - u visini troSkova
popravka po cijenama materijala i rada u vrijeme nastanka
osiguranog slu¢aja, umanjenih za iznos vrijednosti
ostataka,

3) smanjenje vrijednosti uniStenog ili oSteéenog osiguranog
stakla (amortizacija) ne uzima se u obzir.

Iznimno od odredaba iz prethodnog stavka, ako se prilikom
nastanka Stete utvrdi da osigurani/a stan/ku¢a ima vecu
povrS§inu nego je u polici naznaeno (ili vecu povrSinu
opremlienog dijela kuce), ili da je premija obradunata na
temelju manjih vrijednosti standarda opremljenosti, svaka
naknada Stete za stvari, umanjiti ¢e se srazmjerno pla¢enoj
premiji i premiji koju je trebalo platiti.

Veci troSkovi popravka koji su nastali zbog toga 5to su prilikom

popravka na oSteéenoj stvari ucinjene izmjene, poboljSanja ili

usavrSavanja, padaju na teret osiguranika.

Ako troSkovi popravka po odbitku vrijednosti ostatka prelaze

vrijednost oSteéenih stvari iz ¢anka 8. ovih Uvjeta, smatrat ¢e

se da je stvar uniStena i naknada ¢e se obraCunati prema
odredbama stavka (1) to€. 1) ovog ¢lanka.

Kod osiguranih stvari koje ¢ine skup stvari (npr: garnitura,

servis i sl.) u slu€aju oStecenja ili uniStenja samo jedne stvari

iz ovog skupa ne naknaduje se gubitak zbog umanjenja
vrijednosti skupa.

(6) Spaseni dijelovi i ostaci uniStenih, odnosno oSteéenih stvari,

ostaju osiguraniku i obradunavaju se po trznoj vrijednosti u
mjestu Stete prema stanju u kome su se nalazile u trenutku
nastanka osiguranog slucaja.

NakQada troSkova
Clanak 11.

U primjeni od 02.05.2018. 4/11
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nastalim osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari, osiguratelj
naknaduje nuzne izdatke za raS¢iS¢avanje i ciScenje
osigurane oStecene stvari.

Osiguratelj naknaduje nuzne troSkove koji su nastali razumnim
pokuSajem osiguranika da, kada osigurani slu¢aj nastane,
poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja njegovih Stetnih
posljedica, pa i onda kada su poku$aji ostali bez uspjeha.
NuZni troSkovi za otklanjanje neposredne opasnosti nastajanja
osiguranog slu¢aja i smanjenja njegovih Stetnih posljedica,
ucinjenih po nalogu osiguratelja, naknaduju se i kada naknada
Stete prelazi svotu osiguranja, odnosno stvarnu vrijednost
oStecene stvari.

Osiguratelj je u obvezi naknaditi sve troSkove definirane u
¢lanku 7. ovih Uvjeta i to u visini do limita navedenih na polici
osiguranja, odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita.
Osiguratelj nije u obvezi naknaditi troSkove prouzrocene radi
otklanjanja uzroka Stete, kao i troSkove intervencije
vatrogasnog drustva ili drugih organizacija Cija je duznost,
prema karakteru poslovanja, da besplatno pruzaju pomo¢ kad
osigurani slu¢aj nastane.

DIO: OPSEG OSIGURANIH OPASNOSTI

Opseg opasnosti FLEXE i udara groma
Clanak 12.

FLEXA podrazumijeva osiguranje od opasnosti pozara, udara
groma, eksplozije (osim eksplozije od nuklearne energije),
pada i udara letjelice.

Pozarom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra vatra nastala izvan

odredenog vatriSta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i

sposobna je dalje se Siriti svojom vlastitom snagom.

Ne smatra se da je nastupio poZar i osiguratelj nije obvezan

platiti naknadu ako je osigurana stvar unistena ili oSte¢ena:

1) zbog izlaganja vatri ili toplini radi obrade ili u druge svrhe
(npr. u glaganju, suSenju, prZzenju, pecenju, i sl.) ili zbog
pada ili bacanja u ognjiSte (pe¢, Stednjak i sl.),

2) osmudenjem, progorjenjem od cigarete, cigare, svjetiljke,
Zeravice i sl.,

3) zbog vrenja ili zagrijavanja, kuhanja, dimljenja i sl.

Osiguranjem od opasnosti poZara nisu obuhvacene Stete na

dimnjacima nastale u svezi s njihovom funkcijom.

Osiguranje od udara groma , u smislu ovih Uvjeta obuhvaca

Stete koje na osiguranim stvarima prouzro¢i grom djelovanjem

snage ili topline, kao i Stete od udara predmeta sruSenih

gromom.

Ukoliko se posebno ugovori (paket ,Medium“ i ,Large“),

osiguranjem po ovim Uvjetima obuhvacene su i Stete na

osiguranoj ugradenoj opremi ili elektri¢nim vodovima zbog
djelovanja elektricne energije, prenapona ili zagrijavanja zbog
preopterecenja, atmosferskih  utjecaja kao: stati¢kih
optere¢enja, indukcije zbog atmosferskih praznjenja i zbog
sliénih pojava — jer se takve Stete smatraju pogonskima.

Medutim, nadoknaduje se i Steta od poZara koji bi nastao

djelovanjem elektricne energije i koji bi se nakon prestanka

toga djelovanja samostalno Sirio.

Ovim Uvjetima nisu obuhvaéene Stete na zaStitnim

osiguraima bilo koje vrste, zaStitnim prekida¢ima,

odvodac¢ima prenapona, gromobranima i sliénim uredajima,
nastale u obavljanju normalne funkcije.

Eksplozijom se, u smislu ovih Uvjeta osim eksplozije od

nuklearne energije, smatra izuzetno ispoljavanje sile

osnovano na teznji pare ili plinova da se proSire.

Eksplozija posuda pod tlakom (kotlova, cijevi i sl.) postoji

samo kada su stijenke posuda u tolikoj mjeri proSupljene da

nastaje izjednacenje unutarnjeg i vanjskog tlaka.

Ako je u unutraSnjosti posude nastala eksplozija uslijed

kemijskog pretvaranja, Steta koja od toga nastane na posudi
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pokrivena je osiguranjem i onda kad zidovi posude nisu

razoreni. Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje su posljedica

smanjenja tlaka u posudi.
(9) Osiguranjem eksplozije nisu obuhvaéene:

1. Stete na stvarima osiguranika prouzro€ene miniranjem
koje se obavlja u okviru dozvoliene djelatnosti tre¢ih
osoba,

2. Stete od eksplozivhog ispuhavanja iz pe¢i i sliénih

naprava,

Stete od eksplozije bioloSkog karaktera,

Stete zbog probijanja zvu¢nog zida,

Stete od eksplozije na posudama pod tlakom iz stavka 2.
¢lanka 8.,

6. Stete zbog dotrajalosti, istroSenosti ili prekomjerne naslage
korozije, kamenca, taloga, mulja na osiguranoj stvari, ali
se naknaduje Steta na drugim stvarima u svezi s nastalom
eksplozijom.

(10) Padom letjelice , u smislu ovih Uvjeta, smatra se pad
letjelice bilo koje vrste na osigurani objekt.

(11) Smatra se da je nastao osigurani slu¢aj pada letjelice ako se
od neposrednog udara letjelice ili njenih djelova, kao i
predmeta iz letjelice, osigurana stvar unisti ili oteti.

o s w

Opseg opasnosti oluje
Clanak 13.

(1) Olujom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se vjetar brzine 17,2
metra u sekundi odnosno 62 km na sat (jaCine 8 stupnjeva po
Beaufortovoj skali) ili vise. Smatrat ¢e se da je puhao vjetar
ove brzine u kraju, gdje se nalazi osigurana stvar, ako je vjetar
lomio grane i stabla ili oStetio redovno odrZzavane gradevinske
objekte. U slu¢aju sumnje osiguranik mora dokazati brzinu
vjetra izvijeS¢em hidrometeoroloske sluzbe.

(2) Stete od oluje obuhvaéene su osiguranjem ako su
prouzro¢ena mehanicka oSteéenja osigurane stvari:

1) neposrednim djelovanjem oluje,

2) izravnim udarom predmeta oborenih ili noSenih olujom,

(3) Osiguranjem od oluje nisu obuhvacene Stete:

1) od prodiranja kiSe, tuc¢e, snijega ili drugih nanosa kroz
otvoreni prozor ili druge otvore koji postoje na zgradi, osim
ako su otvori nastali od oluje,

2) Stete od kiSe i drugih oborina na stvarima smjeStenim na
slobodnom prostoru ( plastovima, kamarama i sl. ), pod
nastreSnicama i ostalim otvorenim zgradama,

3) na gradevinskom objektu koji nije bio izgraden prema
nacinu gradnje uobi¢ajenom u tom mijestu, ili koji je slabo
odrzavan ili je dotrajao.

Opseg opasnosti tu ¢&e
Clanak 14.

1) Osiguranjem su obuhva¢ne Stete od uniStenja odnosno
oSte¢enja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuca svojim
udarom. Obuhvacene su i Stete od prodiranja tuce i kiSe kroz
otvore nastale od padanja tuce.

2) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na zbuci fasade slabo
odrZavane ili dotrajale zgrade.

Opseg opasnosti udara vlastitog motornog vozila vl astitog
pokretnog radnog stroja i nepoznatog motornog vozi la
Clanak 15.

Osiguranjem su obuhvacene Stete na osiguranom gradevinskom
objektu koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog
pokretnog radnog stroja, ili nepoznatog motornog vozila.

Opseg opasnosti Strajka, demonstracije i manifestac ije
Clanak 16.

U primjeni od 02.05.2018. 5/11
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“Strajk” podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajednigki
sudjeluje proporcionalno velik broj radnika u svrhu postizanja
odredenih ciljeva.

Demonstracija i manifestacija  podrazumijevaju situaciju u kojoj dio
populacije, brojéano nevazno koliko, pocinje nastupati na nacin da
narusavaju javni red i mir i nasilno nastupaju prema ostalim ljudima ili
imovini.

Opseg opasnosti izlijevanja iz
vodovodnih i kanalizacijskih cijevi
Clanak 17.

(1) Izlijevanjem vode, u smislu ovih Uvjeta, smatra se:

1) neocekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih
(kanalizacijskih) cijevi kao i uredaja za grijanje toplom
vodom i za parno grijanje, te drugih uredaja koji su
priklju¢eni na vodovodnu mrezu, zbog oStecenja (loma,
prskanja ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost)
tih cijevi i aparata,

2) neocekivano izlijevanje vode iz cijevi za odvod oborinskih
voda (vertikale) koje su ugradene unutar konstrukcije
zgrade,

3) neocekivano izlijevanje pare iz uredaja za toplu vodu ili za
parno grijanje,

4) neocekivano izlievanje vode iz akvarija i vodenih kreveta,
ukoliko je posebno ugovoreno

(2) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta obuhvacene su i Stete:

1) koje nastaju u smislu stavka (1) to¢. 1. i 2. ovog ¢lanka i
ako je do ostvarenja osigurane opasnosti doSlo iz ostalih
prostorija zgrade,

2) Stete/troSkovi dobave nove cijevi i zamjene cijevi,
pronalazenje greSke i vra¢anje u prvobitno stanje,

3) Stete nastale uslijed puknuéa cijevi radi smrzavanja te
ukoliko se posebno ugovori, ovim Uvjetima pokriveni su i
dodatni troSkovi:

4) Stete/troSkovi dobave i zamjene slavine

5) puknucée cijevi izvan gradevinskog objekta, troSkovi
pronalaska greske, zamijene i vra¢anja u prvobitno stanje,

6) troSak gubitka vode i izgubliene dobiti nakon
izljeva/puknuca cijevi

(3) Osiguranik je duzan brinuti se za odrzavanje vodovodne i
odvodne kanalizacijske mreze, uredaja za grijanje toplom
vodom i za parno grijanje i za njihovu zastitu od smrzavanja.

(4) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1) od izlijevanja vode iz otvorenih slavina i iz odvodnih
(kanalizacijskih) cijevi, ako je Steta nastala zbog
zacepljenja cijevi,

2) zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije instalacije u
prostorijama osiguranika, koje su dostupne kontroli
osiguranika,

3) od gljivica nastalih zbog vlage,

4) nastale kao posljedica povrede duznosti osiguranika iz
stavka (3) ovog ¢lanka

5) od izlijevanja vode iz Zljebova i cijevi za odvod kiSnice
smjeStenih sa vanjske strane zgrade

6) od slijeganja tla kao posliedice izlijevanja vode iz
vodovodnih i kanalizacijskih cijevi.

Opseg opasnosti pritiska snjezne mase
Clanak 18.

Pokrivene su Stete na osiguranom objektu koje nastanu zbog
teZine snijega. Osiguranjem nisu pokriveni troSkovi za uklanjanje
snijega.

Opseg opasnosti odgovornosti
Clanak 19.

| Odgovornost vlasnika iz posjedovanja objekta

(1) Osiguranjem je pokrivena odgovornost osiguranika za Stete
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Il Odgovornost vliasnika (osiguranika) ili

@

koje prouzro¢i tre¢éim osobama kao vlasnik stana ili zasebne
kuée za stanovanje, malog vrta i dvorista.

¢lanova ku ¢anstva

Osiguranjem je pokrivena odgovornost osiguranika za Stete

koje prouzrodi:

1) u svojstvu privatne osobe u svakodnevnom Zzivotu izvan
obavljanja zanatske ili neke druge djelatnosti, osim hobi
djelatnosti kojom se ne privreduje.

2) kao poslodavac prema osobama zaposlenim u kuc¢anstvu

3) posjedovanjem i upotrebom bicikla bez motora,

4) bavljenjem sportom, osim sporta kojim se bavi
profesionalno kao i sporta koji je vezan uz upotrebu vozila
s motorom bilo koje vrste, sporta na letjelicama, lova i
borilackih sportova ( boks, macevanje, hrvanje, dzudo,
karate itd.),

5) kao drzatelj pitomih Zivotinja kada se Zivotinje ne drze u
svrhu privredivanja,

6) hladnim i vatrenim oruzjem za Cije drzanje ima dozvolu i
koje sluzi za obranu ili sudjelovanje u sportskim
aktivnostima.

(3) U istom obujmu kao i u stavku (2) ovog ¢lanka osiguranje se

4

®)
(6

odnosi i na odgovomost:

1) supruznika osiguranika, djece i ostalih osoba koje Zive s
osiguranikom u zajedni¢kom kuéanstvu,

2) osoba zaposlenih u kuc¢anstvu osiguranika pri obavljanju
poslova ku¢anstva.

Ako se dio stana, odnosno kuce za stanovanje upotrebljava za

obavljanje nekog zanimanja, osiguranjem nije obuhvacena

odgovorost iz drzanja tog dijela stana odnosno kuce.

Osiguranjem su obuhvaceni osigurani sluajevi nastali na

teritoriju Republike Hrvatske.

Osiguranjem nije pokrivena:

1) odgovornost osiguranika za namjerno prouzrocenu Stetu,
osim ako je Stetu namjerno prouzrocila osoba zaposlena u
kucéanstvu,

2) odgovomost za Stete iz drzanja i upotrebe motornih vozila
i drugih vozila na motorni pogon (traktora, motokultivatora,
samohodnih radnih strojeva) te letjelica i plovila,

3) Steta koju pretrpi osiguranik, njegov supruznik i djeca te
ostale osobe koje Zive sa osiguranikom u zajedni¢kom
kucéanstvu,

4) odgovornost za Stetu pri€injenu na sastavnim dijelovima
zgrade, koji ¢ine stan osiguranika

5) odgovornost za Stete koje su posliedica zagadivanja
zraka, vode i tla,

6) odgovornost za Stete koje su posliedica profesionalnog
oboljenja osoba zaposlenih u ku¢anstvu,

7) odgovornost za Stete na stvarima koje je osiguranik uzeo
u zakup, poslugu najam, ¢uvanje na prijevoz i sl.

8) odgovornost za Stete koje prouzroCi osiguranik kao

vlasnik, korisnik i unajmitelj stana ili zasebne kuée za
stanovanje, malog vrta ili dvoriSta drugom vlasniku
korisniku ili unajmitelju kuée ili stana njegovom supruzniku
i osobama koje izdrzava.
Zahtjevi vlasnika odnosno korisnika i unajmitelja stana,
kuce, vrta i dvorista, odnosno njegovog supruznika i
osoba koje on uzdrzava obuhvaceni su osiguranjem,
ukoliko oni ne sudjeluju u zajedni¢koj odgovornosti za
Stete s ostalim vlasnicima, korisnicima i unajmiteljima,

9) Ccisto imovinske Stete (financijski gubitci).

(7) Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje nastanu na stvarima u

U primjeni od 02.05.2018.

stanu/kuci uslijed:

1) trajnog djelovanja temperature, plinova, pare, vlage ili
padavina (dima, c¢adi, praSine i sl) kao i uslijed
pliesnivosti, treSnje, Suma i sl., 3to ima za posljedicu
postepeno nastajanje Stete,

2) slijeganja tla i klizanja zemljista,

3) poplave stajacih, tekuc¢ih i podzemnih voda
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Opseg opasnosti loma stroja
Clanak 20.

U smislu ovih Uvjeta, osiguranjem loma stroja pruza se
osiguravajuéa zastita od oSteéenja ili uniStenja osigurane
stvari definirane u ¢lanku 2. ovih Uvjeta, zbog nezgode u
pogonu pod kojom se podrazumijevaju dogadaji koji nastanu
nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari,
kao i nespretnosti i nehata ¢lanova kuéanstva ili neke druge
osobe.

Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene Stete

nastale:

1) zbog nedostatka ili greSaka koje su postojale u trenutku
sklapanja osiguranja, a ovi su nedostaci ili greske bile ili
morale biti poznate osiguraniku,

2) kao neposredne posliedice trajnih kemijskih, termickih,
mehanickih, atmosferskih i drugih utjecaja i uvjeta
smjeStaja i rada, oksidacije, starenja, korozije, zracenja,
prekomjernih vibracija i sl.,

3) uslijed preopterecenosti instalacija preko granica njihovih
projektnih parametara,

4) stavljanja u pogon prije kona¢nog popravka,

5) montiranja i probnog ispitivanja nove stvari,

6) povreda tehnickih i drugih propisa, uputa o tehnickoj
eksploataciji osiguranih stvari, kao i zastitnih mjera,

Osiguratelj takoder nije u obvezi:

1) za posredne Stete nastale u svezi s osiguranim slu¢ajem:
gubitak zarade, dangube, kaznei sl.;

2) za Stete za koje po zakonskim propisima ili po ugovoru
odgovara proizvoda¢, odnosno isporucitelj stvari. Ako
proizvodaé, odnosno isporucitelj osporava odgovornost, a
Steta je prouzro¢ena nezgodom u pogonu, odredeno
stavkom 1. ovih Uvjeta, osiguratelj ¢e isplatiti naknadu
ugovaratelju osiguranja, a zatim ¢e do iznosa isplaéene
naknade stupiti u sva prava osiguranika, prema
proizvodacu, odnosno isporucitelju;

3) za troSkove rastavljanja i sastavljanja, koji su ucinjeni u
svrhu redovitog pregleda ili odrzavanja osigurane stvari
(periodi¢kog popravka ili zamjene istroSenih dijelova), pa i
kada se tom prilikom utvrdi oSte¢enje osiguranom
opashoscu.

Naknada ¢e u ovom slu€aju obuhvatiti samo troSkove
popravka ili zamjene oStec¢enih dijelova koji nisu bili
predvideni za periodi¢ki popravak, odnosno zamjenu;

4) za troskove popravaka nastale zbog prekovremenog,
nedjeljnog, prazni¢nog i noénog rada;

5) za troSkove popravka nastale zbog nepostojanja
ovlaStenog servisa za popravak osigurane stvari u
Republici Hrvatskoj;

6) za vece troSkove za otklanjanje Stete (popravkom ili
zamjenom osigurane stvari novom) nastale zbog ucinjenih
izmjena, poboljSanja ili usavrSavanja;

7) zatroSkove privremenog popravka.

Osiguratelj je u obvezi pruZiti osiguravajuéu zastitu od

opasnosti iz stavka 1. ovog ¢lanka i na osigurnom postolju,

lezistu ili temelju osiguranih strojeva samo ako je oSte¢enje
istih posljedica oStec¢enja ili uniStenja strojeva od opasnosti
pokrivenih ovim Uvjetima.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja po ovim Uvjetima:

1) za sve ugradene instalacije i ugradenu opremu starosti do
20 godina u trenutku nastanka osiguranog slu¢aja, nec¢e
se obrac¢unavati ekonomska istroSenost (amortizacija);

2) za sve kucéanske aparate starosti do 6 godina u trenutku
nastanka osiguranog slu€aja, ne¢e se obracunavati
ekonomska istroSenost (amortizacija);

3) u slu¢aju uniStenja stvari, naknada se obracunava prema
utvrdenoj vrijednosti (¢lanak 8.) u vrijeme nastanka
osiguranog sluc¢aja; umanjenoj za vrijednost ostatka;

4) u slu€aju oSteéenja stvari , naknada se obracunava prema
utvrdenoj vrijednosti (¢lanak 8.) u visini troSkova popravka
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u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja, umanjenih za
iznos procijenjene istroSenosti (ako je oprema starija od
utvrdenih granica u tocki 1) i 2) ovog stavka) i vrijednosti
ostatka;

5) ako su troSkovi popravka jedne stvari ve¢i od vrijednosti
osigurane stvari, postupit ¢e se kao da je ta stvar uniStena
i naknada ¢e se obracunati prema tocki 3) ovog stavka;

6) osiguratelj je u obvezi samo do vrijednosti oSteéenog
odnosno uniStenog dijela osigurane stvari koja se utvrduje
udjelom vrijednosti oSte¢enog ili uniStenog dijela
osigurane stvari u vrijednosti cijele osigurane stvari ili
usporedbom s istovrsnim odnosno sliénim dijelom stvari;

7) troSkovi za zemljane radove, kao i troSkovi za
pronalazenje mjesta oSteéenja na cjevovodima,
nadoknadit ¢e se temeljem dodatnog pokri¢a iz ¢lanka 2.,
tocke 9., odnosno u okviru svote osiguranja odredene iz
dopunskog pokri¢a, ¢lanak 2., to¢ka 1.d.)

8) Stete na osiguranom punjenju elektricnih  uredaja
naknaduju se u omjeru odredenom temeljem propisanog
vijeka trajanja i vremena uporabe punjenja i uz uvjet da je
oSte¢enje istoga posliedica oStecenja strojeva od
opasnosti obuhvacéenih ovim Uvjetima;

9) u slu€aju nastanka Stete nepaznjom osiguranika (pad,
lom, prolijevanje tekuéina), obraunata naknada iz
osiguranja po svakom nastalom osiguranom slu¢aju
smanjuje se za 10% (franSiza) i to najmanje 500,00 kn.

Opseg opasnosti loma stakla
Clanak 21.

Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, definiran je

dopunskim pokri¢ima u €lanku 2. i 7. ovih Uvjeta.

1) Osigurane su sve vrste stakla, slike, natpisi i ukrasi
izradeni na osiguranim staklima; stakla na zidnim
pregradama, stakleni krovovi, vanjske staklene stijene,
stakla akvarija; mramorne ploce i od umjetnog kamena na

@)

3

prozora ili provaljivanjem stropa, zidova i podova,

2. otvori mjesto osiguranja laznim klju¢em ili kojim drugim
sredstvom koje nije namjenjeno redovitom otvaranju,

3. provali u zaklju¢ano spremiSte u mjestu osiguranja u
kojem se nalaze osigurane stvari, ako je do spremista
do3Sao na jedan od nacina koji je po odredbama ovog
¢lanka okvalificiran kao provalna krada,

4. neprimjetno se uvuée u mjesto osiguranja ili se u njemu
sakrije i izvrSi kradu u vrijeme kad je mjesto osiguranja
bilo zaklju¢ano,

5. otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili
njegovim duplikatom, ako je do klju¢a doSao jednom od
radnji spomenutih u to¢.1., 2., 3., 4. i 6. ovog stavka ili
razbojstvom, ili prijevarom maloljetnog ¢lana kuc¢anstva,

6. provalnom kradom smatra se i krada stvari s balkona, loda
na katovima, kao i iz stanova na katovima, ako je izvrSena
uskakanjem kroz otvoren prozor na katovima.

Razbojstvom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra oduzimanje

osigurane stvari upotrebom sile (ugrozavanje opasno$éu po

zivot i zdravlje) protiv osiguranika ili ¢lanova kucanstva ili

prijetnjom da ée se neposredno napasti Zivot ili tijelo ovih

osoba.

Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrebljena

sredstva za onemogucavanje otpora.

Ne smatra se provalnom kradom u

Uvjeta:

1) uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju (do
visine 1,60 m racunaju¢i od zemlje do donjeg ruba
prozora),

2) ako je provalnu kradu izvrSila osoba koja Zivi s
osiguranikom u zajedni¢kom kuéanstvu ili je u kradi
sudjelovala kao suizvrsitelj ili sudionik,

3) ako je provalna krada, odnosno razbojstvo, izvrSeno uz
sudjelovanje nekog od ¢lanova obitelji osiguranika Koji
Zive u zajednickom kucanstvu (kao podstrekaca ili
pomagaca).

smislu  ovih

stolovima, pultovima, regalima i sl.; porculanski (4) Osiguratelj je u obvezi u slu¢aju Stete od izvrSene ili pokuSane
umivaonici, zahodske Skoljke; staklo-keramicke ploce. provalne krade, ako su tom prilikom osigurane stvari odnijete,
(2) Ne mogu biti predmeti osiguranja: uniStene ili oSte¢ene, Stetu naknaditi prema c¢lancima 4., 5.,
1) predmeti od Suplieg stakla, stakla na svjetijkama i 10. i 11. ovih Uvjeta.
reflektorima, tijela za osvjetljavanje svih vrsta; lampe (5) Osiguratelj je u obvezi naknaditi i Stetu na gradevinskim
(cijevi); rendgenske, kvarcne, radiotelevizijske i druge; dijelovima prostorija stana, instalacija i opreme (oSte¢enje
le¢e i staklene kugle; zalihe stakla i staklene robe svake zidova, stropova, vrata, stakala, brava itd.), koja je nastala
vrste; neonske svjetleée cijevi s pripadaju¢im uredajima i zbog izvrSenja ili pokuSaja provalne krade i to u visini troSkova
bez njih; popravka, ali najviSe do iznosa navedenog na polici
2) naprsle i oStecene stvari; osiguranja, odnosno u Tablici osiguranih opasnosti i limita.
3) stakla u oSte¢enim okvirima.
4) svijetleéi natpisi i reklame. Opseg opasnosti vandalizma
(3) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene Stete Clanak 23.
prouzrocene:
1) pri premjeStanju ili namjeStanju osiguranih stvari u (1) Vandalizmom u smislu ovih Uvjeta smatra se zlonamjerno
prostorijama koje nisu oznacene u ispravi 0 osiguranju; oStecenje gradevinskog objekta ili njegovih dijelova (vrata,
2) ogrebotinom, izjedanjem ili sli€nim oStecenjima na povrsini prozori) i to u smislu iscrtavanja grafita na osiguranom
osiguranih stvari; objektu.
3) prodorom zraka (popuStanja brtvila) u meduprostor
izmedu termoizolacionih stakala. Opseg ostalih osiguranih troSkova / Naknada troskov a
(4) Osiguratelj je obvezan naknaditi: Clanak 24.
1) troSkove za eventualno  priviemeno  najnuznije
zastakljenje; (1) Ukoliko se posebno ugovori, osigurani su i dodatni troskovi,
2) troSkove za skidanje i ponovno namjeStanje predmeta koji maksimalno do limita navedenog na polici osiguranja,
smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. zastitna odnosno u Tablici osiguranih opasnosti i limita:
reSetka, zastitna €ipka, zaklon od sunca i sli¢no). 1) Gubitak najamnine
Ukoliko je stan/kuéa iznajmljen te se utvrdi da nije mogué
Opseg opasnosti provaine kra  de i razbojstva boravak u oSteéenom objektu; nadoknaduje se financijski
Clanak 22. gubitak vlasnika objekta za najamninu koju nije ostvario u
tom periodu, ali najdulje na period od 6 mijeseci od
(1) Provalnom kra dom, u mislu ovih Uvjeta smatra se krada ako nastanka nastanka osiguranog sluCaja i do limita

njen izvrsitelj:
1. provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari
(mjesto osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata i

U primjeni od 02.05.2018. 7111

iskazanog na polici osiguranja, $to prvo nastupi.
2) TroSkovi nuznog smjestaja
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Ukoliko se utvrdi da nije mogu¢ boravak u oSte¢enom (1) Odronjavanjem se u smislu ovih Uvjeta, smatra otkidanje i pad
objektu, naknaduju se troSkovi hotelskog smijeStaja ili materijala kao geoloSke pojave.
iznajmljivanja stana koji odgovara stvarnim potrebama (2) Smatra se da je nastao osigurani slu¢aj odronjavanja na

~

prema broju ukuéana za vrijeme dok se ne izvrSi sanacija
objekta, ali najdulje na period od 6 mjeseci od nastanka
nastanka osiguranog sluc¢aja i do limita iskazanog na polici
osiguranja, $to prvo nastupi.
3) Troskovi povratka s puta / godiSnjeg odmora

Ukoliko se radi nastanka osiguranog slu¢aja Osiguranik
mora prijevremeno vratiti s godiSnjeg odmora, pokrivaju se
troSkovi povratka ali do limita navedenog na polici
osiguranja.

Opseg opasnosti poplave, buijice i visokih voda
Clanak 25.

Poplavom u smislu ovih Uvjeta smatra se stihijsko
neocCekivano poplavljenje terena od stalnih voda (rijeka,
jezera,mora i dr.) zbog toga Sto se voda izlila iz korita ili
provalila obrambeni nasip ili branu, izlijevanje vode zbog
izvanredne plime i valova na moru i jezerima neobicne jacine i
od nadolaska vode iz umjetnih jezera.

Poplavom se smatra i neocekivano poplavljenje terena i
otvorenih prostora zbog naglog stvaranja velike koli€ine

osiguranoj stvari samo onda ako je materijal koji se odronio
udario na osiguranu stvar i unistio je ili oStetio.

Osiguranjem nisu obuhvaceni troSkovi za saniranje tla s
kojega nastaje odronjavanje.

Opseg opasnosti potresa
Clanak 28.

Potres, u smislu ovih Uvjeta, oznaava gibanje tla izazvano
prirodnim procesima u zemljinoj kori.

Podrazumijeva se uzastopno vremensko trajanje dogadaja
potresa na 72 sata, odnosno svi dogadaji nastali unutar 72
sata smatrat ¢e se jednim dogadajem.

Visina naknade iz osiguranja uslijed nastalog osiguranog
sluéaja potresa, iznimno u smislu ovih Uvjeta obraunava se
uvijek na stvarnu vrijednost, a na nacin opisan u ¢lanku 4.,
stavku 1. i 2., odnosno ¢lanku 10., stavku 1. i 2.

Steta u smislu ovih Uvjeta plativa je na osiguranoj stvari
ukoliko se potres u mjestu osiguranja ocitovao intezitetom od
5 ili viSe stupnjeva MCS ljestvice (Mercalli-Cancani-
Siebergove ljestvice).

Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu
franSizu od 5% od naknade Stete, s time da minimalni odbitak
iznosi kunsku protuvrijednost od 9.375,00 kn i maksimalnu

vodene mase koja je nastala kao posljiedica proloma oblaka. (4
(2) Bujicom se smatra stihijsko neo¢ekivano poplavljenje terena
vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog

=

=

~

jakih atmosferskih oborina i slijevanja vode ulicama i 93.750,00 kn.
putevima. (5) Ovim Uvjetima nisu pokrivene Stete nastale:

(3) Visokim vodama u smislu ovih Uvjeta smatraju se izuzetne 1) od potresa izazvanih ljudskom djelatno$¢u kao Sto su
pojave neuobi¢ajenog porasta vodostaja u neocekivano eksplozije klasi¢nih ili nuklearnih naprava;

vrijeme.

Obveza osiguratelia za Stete od visoke vode pocinje s

porastom visoke vode iznad unaprijed utvrdenih mjesecnih

kvota vodostaja ili protoka izmjerenih prema najblize

postavljenom pokaziva¢u vodostaja.

Osiguranjem od poplava i bujica obuhvaéene su samo Stete

prouzro¢ene ha osiguranom objektu za vrijeme poplave i

neposredno nakon povlacenja vode.

Osiguranjem nisu obuhvacene:

1) Stete s unutarnje strane na cjevovodima, kanalima i
tunelima prouzro¢ene mehani¢kim djelovanjem vode,

2) Stete od gljivica nastalih zbog vlage,

3) Stete od slijeganja tla kao posljedica poplava i bujica,

4) Stete od poplavljivanja vode izlijevane iz kanalizacijske

2) na freskama, mozaicima i drugim ukrasnim dodacima na
gradevinama;

3) koje su prouzrocene, neposredno ili posredno, bilo kojim
od sliede¢ih dogadaja: ratom, revolucijom, ustankom,
minama, torpedima, bombama ili drugim ratnim oruzjem,
sabotazom ili terorizmom pocinjenim iz politickih pobuda,
gradanskim nemirima, konfiskacijom, rekvizicijom ili
ostalim sli€nim mjerama koje provodi neka vlast ili druga
sli¢na organizacija;

4) koje su prouzroene djelovanjem nuklearne energije i
radioaktivne kontaminacije;

5) koje su prouzroGene zagadenjem stvari nekim opasnim
tvarima koje su ispustene, odnosno istjecale, te troSkovi
¢iSéenja takvih zagadenja;

mreZe, osim ako je do izlijevanja doSlo zbog poplave ili 6) od potresa koje su nastale u rudnicima.
bujice.

Opseg opasnosti kiizanja tla IV DIO: OSTALE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 26.
@ Kllzanj_em tla__u Sm'SIUV.OV'h Uvieta, smalraju se |zngnaQn| Obveze ugovaratelja osiguranja odnosno osiguranika
pokreti zemljine povrSine na kosim terenima s jasnim
manifestacijama lomova na povrsini tla i srozavanja koji s Obavje$ éivanje osiguratelja o
pojavom jakih deformacija i Sirokim pukotinama na . A )
gradevinskim objektima nastaju u kratkom razdoblju. promjenama&igglza;ge opasnosti
(2) Osiguranjem od klizanja tla nisu obuhvacene: '

1) Stete od geoloskih klizanja tla kad je tlo na kojemu se
nalazi osigurani gradevinski objekt ve¢ pocelo geoloSki
kliziti u trenutku sklapanja osiguranja,

2) Stete od klizanja tla prouzro€enog djelatno$¢u ¢ovjeka, na
primjer: zbog usijecanja tla i sl.

3) Stete od slijeganja tla (ulegnuca),

4) Stete od polaganog geoloskog klizanja tla koje se o€ituje u
manjim pukotinama na gradevinskim objektima.

(3) Osiguranjem nisu obuhvaéeni troSkovi za saniranje tla.

Osiguranik je duZan izvjestiti osiguratelia o svakoj promjeni
okolnosti koja moze biti zna¢ajna za ocjenu osigurane opasnosti
osobito ugradivanje ili montazu:

1) rashladnog uredaja s vodom,

2) bazena u osiguranom objektu,

3) uredaja za koriStenje sunéeva energije s vodom

4) dodatnih vodovodnih cijevi.

Provo denje preventivnih mjera

Opseg opasnosti odronjavanja Clanak 30.

Clanak 27.

U primjeni od 02.05.2018. 8/11 WP 08.1402-18
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Osiguranik je duzan uredno odrzavati osigurani objekt, a
osobito potkrovlja, vodovodne instalacije i na njih priklju¢ene
uredaje,

U gradevinskim objektima koji su samo povremeno nastanjeni
ili duze od 72 sata nisu pod nadzorom, obavezno treba
zatvoriti i isprazniti sve vodovodne uredaje i poduzeti
odgovarajuée mjere za sprecavanje svih Steta uslijed
smrzavanja. Iz odredbe prethodnog stavka izuzeti su zastitni
vodovodni uredaji (npr. protupozarni priklju¢ci za vodu).

Pronadene ukradene stvari
Clanak 31.

Ako osiguranik na bilo koji na¢in sazna gdje se nalaze
ukradene stvari duZan je odmah poduzeti sve potrebne mjere,
osobito preko nadleznih organa, kako bi se utvrdila
istovjetnost stvari i da mu se one §to prije vrate. Isto je tako
duzan, da o tome 5to je saznao, kao i 0 poduzetim mjerama i
njihovim rezultatu izvjesti osiguratelja u najkracem roku.

Ako osiguraniku nije ispla¢ena naknada, a nije protekao rok za
isplatu naknade za pronadene stvari u smislu odredaba Opcih
Uvjeta za osiguranje imovine, osiguranik je duzan pronadene
stvari primiti natrag.

Ako su vracene stvari oSteéene, osiguranik ima pravo na
naknadu u smislu ¢lanka 10. ovih Uvjeta.

Ako su osigurane stvari pronadene nakon isplate naknade iz
osiguranja ili po isteku roka za isplatu, osiguranik ih moze
zadrzati za sebe, ali je duzan osiguratelju vratiti primljenu
naknadu za oSte¢ene stvari uz odbitak nuZnih troSkova
preuzimanja, koji ne mogu prije¢i iznos isplaéene naknade, a
oSteéene stvari moZe zadrzati po cijeni sporazumno utvrdenoj
sa osigurateljem i vratiti mu samo odgovarajuci dio primljene
naknade. Ako osiguranik ne Zeli zadrzati te stvari, one prelaze
u vlasnistvo osiguratelja.

Indeksacija / Prilagodba vrijednosti
Clanak 32.

Indeksacija u smislu ovih Uvjeta podrazumijeva
prilagodavanje vrijednosti osiguranih stvari stopi inflacije.

U primjeni od 02.05.2018. 9/11
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(2) Svota osiguranja kao osnovica za obracun premije i naknadu
po nastalom Stetnom dogadaju, kao i premija osiguranja
mijenjaju se prilikom obnove osiguranja po isteku
osigurateljne godine i to sukladno vazecoj stopi indeksacije
/inflacije u trenutku obnove osiguranja, ukoliko je stopa
inflacije veca od 2%.

Primjena Op ¢éih Uvjeta za osiguranje imovine
Clanak 33.

Ako nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima, primjenjuju se i Op¢i uvjeti
za osiguranje imovine.

U primjeni od 02.05.2018.
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TABLICA OSIGURANIH OPASNOSTI | LIMITA U PAKETU RIZIKA ERSTE BANKE ("OPTIMUM")

I) OSIGURANJE GRADEVINSKOG OBJEKTA

VRSTA POKRICA LIMIT OSIGURANJA U KN
OSNOVNA POKRICA
1 | FLEXA limit na novonabavnu vrijednost
2 | oluja, tuga 100,00%
3 | udar viastitog motornog vozila 20,00%
4 | &trajk, demonstracije, manifestacije 20,00%
5 | pritisak snijezene mase 20,00%
6 | pad ili udar stijenja i kamenja 20,00%
7 | Izliev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi (lom i smrzavanije) 20,00%
uz dodatno osigurane troskove i DODATNA POKRICA
8 | trogkovi ragéiScavania i ruSenja uslijed nastalog osiguranog slu¢aja pod tockama 1.- 7. 8,00%
9 | ograda i kulture od rizika FLEXE 18.750,00 kn
10 | ograde i zelene ograde od udara motornog vozila 18.750,00 kn
11 | indirektni udar groma (o$te¢enje instalacija) 11.250,00 kn
12 | oStecenje gradevinskog objekta uslijed vandalizma (grafiti) 4.500,00 kn
13 | krada dijelova objekta (oluci, ograde...) 6.000,00 kn
14 | pokrice solarnih uredaja od oluje 18.750,00 kn
15 | Stete na cijevima svih vrsta i namjena (kod puknuca), trodkovi sanacije 2.250,00 kn
16 | pokrice za puknuce cijevi izvan gradevinskog objekta 3.750,00 kn
17 | tro$ak gubitka vode uslijed izljeva 4.875,00 kn
18 | odgovornost vlasnika iz posjedovanja nekrentine 187.500,00 kn
19 | rogkovi radi promijene propisa upravnih tijela 18.750,00 kn
20 | troSkovi ekologkog zbrinjavanja otpada 18.750,00 kn
21 | troskovi radi gubitka najamnine ili trodkovi zamijenskog smjestaja 18.750,00 kn
22 | tro$ak prijevoza i skladistenja stvari ukoliko je stan/ku¢a neupotrebljiv/a 18.750,00 kn
23 | troskovi povratka s godi$njeg odmora 4.050,00 kn
24 | troSak dobave i promijene brave uslijed gubitka ili o$te¢enja kod nastalog osiguranog slucaja 100,00 kn
DOPUNSKA POKRICA LIMIT OSIGURANJA U KN
25 | poplava, bujica, visoke vode 35%
26 | Klizanje tla i odron zemljista 35%
27 | potres na svotu osiguranja
28 | razbojstvo na svotu osiguranja / novonabavna vrijednost
29 | dodatni gradevinski objekti - FLEXA, oluja, tuéa na svotu osiguranja / novonabavna vrijednost
30 | staklene stijene, krovovi, vrtovi i sl. 900,00

U primjeni od 02.05.2018.

10/11

WP 08.1402-18




WIENER :E:
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

TABLICA OSIGURANIH OPASNOSTI I LIMITA U PAKETU RIZIKA ERSTE BANKE ("OPTIMUM")

Il) OSIGURANJE STVARI KUCANSTVA

VRSTA POKRICA LIMIT OSIGURANJA U KN
OSNOVNA POKRICA

1 | FLEXA limit na novonabavnu vrijednost

2 | oluja, tuta 100,00%

3 | udar viastitog motornog vozila, $trajk, demonstracije, manifestacije 30,00%

4 | izliev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi (posljedi¢no o$te¢enje) - podovi i obloge 35,00%

5 | provalna krada i razbojstvo 75,00%

6 | provalna krada i razbojstvo izvan mjesta osiguranje (stvari kod osiguranika izvan stana) 3.750,00 kn

7 | provalna krada iz motornog vozila (prtijaznik) 2.250,00 kn
s podlimitima osiguranja od svih navedenih rizika:

8 | trogkovi rad¢iscavania i rusenja uslijed nastalog osiguranog slu¢aja pod tockama 1.- 7. 8,00%

9 gotov novac i ostali vrijednosni papiri u zaklju¢anom spremistu + dokumenti (ukljuceni troskovi

izrade novih) 18.750,00 kn
10 | nakit, satovi i dr. vrijednosti plemenitih metala i dragog kamenja u zaklju¢anom spremistu 10%, min.11.250,00 kn
11 | novac i nakit izvan zakljuanog spremista 11.250,00 kn
12 | odjevni predmeti pojedinacne vrijednosti preko 10.000 kn 37.500,00 kn
13 | umijetnine i antikni predmeti vrijednosti do 20.000 kn ili vi$e uz procjenu ili radun 25,00%
14| stvari kucanstva (ukljucivo rezervni dijelovi MV, kanui, amci od 20kW i dr.) u odvojenim
zaklju€anim spremistima (podrum, tavan) 15,00%
15 | krada bicikla iz nezaklju¢anog spremista (otvorene garaze, hodnik) uz sigurnosni klju¢ 2.250,00 kn
DOPUNSKA POKRICA LIMIT OSIGURANJA U KN
16 | privatna odgovornost ¢lanova kuéanstva 375.000,00 kn
17 | lom stakla (prozori, vrata, zidne pregrade, ogledala, stakla slika | dr) 3.000,00 kn
18 | lom staklo-keramike (umivaonici, WC $koljke | dr., staklo-keramicke ploce) 1.875,00 kn
19 | poplava, bujica, visoke vode 35%
20 | Klizanje tla, odron zemljista 35%
21 | potres na svotu osiguranja
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