
WIENER
PUTNO
OSIGURANJE

BI LI SREDNJE SJEDALO 
U AVIONU TREBALO 
KOŠTATI MANJE OD 
DRUGIH? 
Kad imate putno osiguranje u Wieneru,
vaša najveća briga je različita vrijednost
sjedala u avionu.

ČESTA PITANJA:
P: Gdje sve mogu ugovoriti Wiener putno zdravstveno 
osiguranje?
O: Možete ugovoriti u svim poslovnicama Erste banke, na 
gotovo 80 Wiener prodajnih mjesta, putem webshopa ili 
posredstvom naših partnera.  

P: Koji su mogući načini plaćanja?
O: Platiti možete gotovinom ili putem kartica, jednokratno ili na 
rate. Ako se odlučite ugovoriti osiguranje online, platiti možete 
putem sigurnih sustava za plaćanje WSPay i KEKS Pay. 

Ovaj letak namijenjen je ugovarateljima osiguranja kao osnovna 
informacija o programu putnog osiguranja te nije sastavni dio ponude 
osiguranja niti ugovora o osiguranju.
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Za više informacija o putnom osiguranju kontaktirajte vašeg 
savjetnika Erste banke ili nazovite Wiener info telefon 072 
100 200.

Erste&Steiermärkische Bank d.d.
info telefon 0800 7890 e-mail: erstebank@erstebank.hr

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
info telefon 072 100 200 e-mail: kontakt@wiener.hr
 
  WIENER.HR

072 100 200
 INFO TELEFON



Putovanja su uvijek uzbudljiva i planiramo ih s veseljem. Pobrinite 
se da događaji poput nenadane bolesti ili ozljede, gubitka 
prtljage, otkaza putovanja ili nesretnog slučaja koji mogu pokvari-
ti vaše putovanje nemaju i dodatne financijske posljedice. Ostva-
rite maksimalnu sigurnost uz Wiener putno zdravstveno osigura-
nje.

Zašto baš Wiener putno zdravstveno 
osiguranje? 
• Osigurajte se za već od 1,99 EUR* / 15,00 HRK po osobi
• Brza i jednostavna online kupnja uz 20% popusta na sve pakete
• Asistencija dostupna 24/7
• Pokriveni troškovi liječenja u inozemstvu
• Besplatno osiguranje za djecu do 2. godine

Bez obzira gdje putujete, ugovaranjem putnog zdravstvenog 
osiguranja osigurani ste od hitnih troškova liječenja u zemlji u 
kojoj boravite. 

Osiguranje se može ugovoriti:
• pojedinačno - odaberite pokrića koja u potpunosti odgovaraju 
 potrebama Vašeg putovanja
• grupno - minimalno 6 osoba
• obiteljsko - do 5 osoba, minimalno jedna punoljetna osoba. 
 Pod obitelji podrazumijevaju se supružnici, roditelji i djeca do 
 25 godina starosti, bake i djedovi.
• godišnje - jedna premija za cijelo vrijeme trajanja osiguranja (1 
 godinu). Maksimalno trajanje jednog putovanja je 30 dana.

Povećani rizici za putno zdravstveno osiguranje predstavljaju:
• bavljenje sportom (amaterski i profesionalno)
• osobe starije od 80 godina
• fizički rad.

DODATNA POKRIĆA
Osiguranje prtljage

Uključuje pokriće za gubitak, uništenje ili kašnjenje prtljage bez 
dokazivanja njene vrijednosti.

Osiguranje od otkaza putovanja

Ugovaranjem osiguranja otkaza putovanja, a u slučaju izvanrednih 
okolnosti koje su navedene u uvjetima i zbog kojih ste prisiljeni 
otkazati ili prekinuti ugovoreno putovanje, isplaćujemo 90% 
iznosa kojeg vam je naplatila putnička agencija.

Osiguranje putnika od posljedica nesretnog slučaja

Uključuje pokriće za rizik smrti uslijed prometne nezgode, 
pokriće za slučaj loma kosti, uz jednokratnu dodatnu naknadu 
ukoliko lom zahtijeva imobilizaciju gipsom 14 i više dana.

Osiguranje od privatne odgovornosti

Uključuje štetu koju ste Vi ili član Vaše obitelji te Vaš kućni 
ljubimac učinili trećim osobama, a odnosi se samo na 
putovanja izvan RH i samo za područje Europe.

Osiguranje od kašnjenja leta

Moguće je ugovoriti samo kod godišnjeg putnog osiguranja i 
odnosi se na kašnjenja leta duža od 4 sata.

Uredi našeg partnera, asistencije APRIL INTERNATIONAL, 
diljem svijeta stoje vam na raspolaganju 24 sata na dan. 
U slučaju nastanka rizika koji su pokriveni osiguranjem po našoj 
polici, u bilo koje vrijeme možete nazvati broj +385 (0) 72 00 
00 06 ili +385 (0) 1 36 39 009, reći svoje podatke i opisati što 
se dogodilo. 

* FIKSNI TEČAJ KONVERZIJE 1 EUR = 7,53450 HRK


