
OSIGURANJE
OD NEZGODE

ZAŠTO SE U 
ODBROJAVANJU 
„3, 4, SAD!“ 
POČINJE OD 3? 
Kad ugovorite osiguranje od nezgode u 
Wieneru, vaša najveća briga bit će logika 
iza numeroloških oznaka za pokret.

ČESTA PITANJA:
P: Gdje mogu ugovoriti Wiener osiguranje od nezgode?
O: Osiguranje od nezgode možete ugovoriti u svim 
poslovnicama Erste banke.  

P: Koji su mogući načini plaćanja?
O: Platiti možete gotovinom ili putem kartica, jednokratno ili na rate. 

P: Kako izgleda postupak prijave štete?
O: Osiguranik štetu može prijaviti pozivom na 072 600 400 ili 
putem maila prijavasteta@wiener.hr. Svi obrasci i detaljne upute 
dostupni su na https://www.wiener.hr/prijava-stete.aspx.  

Ovaj letak namijenjen je ugovarateljima osiguranja kao osnovna 
informacija o programu osiguranja od nezgode te nije sastavni dio ponude 
osiguranja niti ugovora o osiguranju.
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Za više informacija o osiguranju od nezgode kontaktirajte 
vašeg savjetnika Erste banke ili nazovite Wiener info telefon 
072 100 200.

Erste&Steiermärkische Bank d.d.
info telefon 0800 7890 e-mail: erstebank@erstebank.hr

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
info telefon 072 100 200 e-mail: kontakt@wiener.hr
 
  WIENER.HR

072 100 200
 INFO TELEFON



Nesretne slučajeve nažalost, ne možemo predvidjeti. Ono što 
možemo učiniti je ublažiti posljedice njihovog nastanka i to uz 
pomoć kvalitetnog osiguranja od nezgode.

Zašto baš Wiener Wiener osiguranje od 
nezgode?  
• Brzo i jednostavno online plaćanje premije

• Brza i jednostavna prijava i likvidacija šteta

Rizici koje pokriva polica osiguranja od nezgode uključuju:

• smrt kao posljedicu nesretnog slučaja
• trajni invaliditet kao posljedicu nesretnog slučaja
• troškove liječenja od posljedica nesretnog slučaja
• dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog liječenja od 
 posljedica nesretnog slučaja.

Klijenti Erste banke mogu odabrati između dvije vrste osiguranja 
od nezgode:

Višegodišnje osiguranje od nezgode

Dragovoljno neživotno osiguranje koje pruža osigurateljnu 
zaštitu u slučaju smrti uzrokovane nesretnim slučajem (svakim 
iznenadnim i o volji osiguranika nezavisnim događajem koji 
djelujući uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika ima za 
posljedicu smrt osiguranika).
Pristupna dob osiguranika je od 14. do 75. godine. 
Može se ugovoriti na rok od minimalno godinu dana do maksi-
malno 30 godina.

Osigurana svota može iznositi 
minimalno 9.954,21 EUR1 / 75.000,00 HRK 
do maksimalno 199.084,21 EUR1 / 1.500.000,00 HRK.

Polica višegodišnjeg osiguranja od nezgode jedan je od mogu-
ćih obveznih instrumenata osiguranja stambenih kredita. Svi 
ugovori osiguranja osoba od posljedica nesretnog slučaja sa 
rizikom smrti uslijed nesretnog slučaja ugovoreni u poslovnicama 
Erste banke, vinkuliraju se u korist Erste banke za čitavo vrijeme 
trajanja ugovora o osiguranju (razdoblje vinkulacije je jednako 
ugovorenom trajanju kredita).

Dugoročna nezgoda

Pruža osigurateljnu zaštitu u slučaju smrti i/ili trajnog invaliditeta 
uzrokovanog nesretnim slučajem.
Pristupna dob osiguranika je od 14. do 74. godine. 
Trajanje osiguranja: do otkaza.

OSIGURANE SVOTE I:

smrt uslijed nezgode           

trajni invaliditet uslijed 
nezgode                  

godišnja premija 
 

OSIGURANE SVOTE II:

smrt uslijed nezgode

smrt uslijed 
prometne nezgode 

godišnja premija 

1 FIKSNI TEČAJ KONVERZIJE 1 EUR = 7,53450 HRK

2 U slučaju nastupa osiguranog slučaja smrti uslijed prometne nezgode korisnicima osiguranja 
   isplaćuju se osigurana svota za smrt zbog nesretnog slučaja i osigurana svota za smrt uslijed 
   prometne nezgode.

 5.972,53 EUR1 / 45.000,00 HRK

11.945,05 EUR1 / 90.000,00 HRK

12,74 EUR1 / 96,00 HRK

 9.290,60 EUR1 / 70.000,00 HRK

6.636,14 EUR1 / 50.000,00 HRK2

7,30 EUR1 / 55,00 HRK


